Phu luc 03. Nghiép vu bao hiém

CHUONG TRINH MO PUN
(Kém theo Théng tw s6: 03/2017/TT-BLDTBXH ngay 01/03/2017
cua Bo truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)

Tén md dun: Nghiép vu bao hiém

Ma mo dun: MD 31

Thoi gian thwc hign mén hec: 45 gio; (LT: 15 gio; BT: 26 gio; KT: 4 gio)
l. Vi tri, tinh chat ciia md dun:

- Vi tri: Hoc ky 2 nam thir hai (Hoc ky 4)

- Tinh chét: La hoc phan ty chon linh vyc kinh té bao hiém, 12 nén tang gitp nguoi
hoc ¢6 dugc co s md rong nang cao kién thirc vé cac van dé lién quan dén linh vuc bao
hiém trén thi truong.

Il. Muc tiéu mé dun:

- V& kién thtrc: M6 ta hoat dong bao hiém trén thi truong bao hiém. Hé théng hoa
cac van ban phap 1y diéu chinh hoat dong bao hiém tai Viét Nam. Thuc hién duoc mot sb
nghiép vu co ban trong hoat dong bao hiém xa hoi va bao hiém thuong mai. Giai quyét
c4c van dé phét sinh trong qué trinh thyc hién cac hop déng bao hiém.

- Vé k¥ nang: Ky ning phan tich va giai quyét van dé lién quan dén bao hiem. K¥
nang tu hoc, tu nghién ctu.

- V& ning luc tu chu va trach nhiém: Nhan thte ding vé tim quan trong cua bao
hiém trong doi séng kinh té - xa hoi. Hiéu dugc st mang cua ngudi bao hiém tir d6 c6
mot thai do va trach nhiém phuc vu x& hoi.

I11. Noi dung mo dun:
1. Nbi dung tong quat va phan bé thoi gian:

Thai gian (gio)
Thuc hanh,
STT Tén céac bai trong md dun Tong Ly | thinghiém, Kiém
s6 | thuyét | Thao luan, | tra/thi
bai tap
1 Gidi thiéu mo dung 1 1
Bai 1. Tong quan vé bao hiém 3 1 2
2 |Bai 2. Co s¢ ky thuat va khung phéap ly cuaa 13 4 8,5 0,5
hoat dong bao hiém
3 |Bai 3. Hop dong bao hiém 9 2 6,5 0,5
4 Bai 4. Cac van dé co ban vé hoat dong dau tw 9 3 5,5 0,5
bao hiém
5 Bai 5. Thi truong bao hiém va to chac hoat 8 4 3,5 0,5
dong kinh doanh bao hiém
6 [Thi két thac mo dun 2
Céng 45 | 15 26 4

trang 1/6



Phu luc 03. Nghiép vu bao hiém
2. Noi dung chi tiét:
Gioi thiéu mo dun Thoi gian: 1 gio (LT: 1 gio; TH: 0 gio;)

BAI 1: TONG QUAN VE BAO HIEM
Thoi gian: 3 gio (LT: 1 gio; TH: 2 gio;)
1. Muyc tiéu: Chuong nay gilip nguoi téng quan co ban nhiing Van dé chung cua hoat
dong bao hiém. Nam dugc phuong thirc xir Iy rai ro, nguy co ton that trong hoat dong
kinh doanh bao hiém. Hiéu va phan tich dwoc nhitng nguyén tic trong hoat dong kinh
doanh bao hiém.
2. Noi dung bai:
1.1. Nhitng van dé chung cua hoat dong bao hiém
1.1.1. Tiép can véi cac pham tru lién quan dén Bao hiém
1.1.2. Pham tru “RUI RO”
1.1.3. Thuat ngit “NGUY CO”
1.1.4. Thuat ngir “Kha ning ton that”
1.1.5. Pham tru “Tén that”
1.1.6. Phuong thic xur Iy rdi ro, nguy co va t6n that
1.2. Sy ra doi va phat trién ciia bao hiém
1.2.1. Su can thiét khach quan caa bao hiém trong doi song kinh té- xa hoi
1.2.2. Sy ra doi va phat trién cua bao hiém
1.2.3. Khai niém ban chét bao hiém
1.2.4. Phan loai bao hiém
1.2.5. Vai trd va tac dung caia bao hiém
1.3. M6t sé nguyén tic co ban cua hoi nhap kinh té quéc té trong linh vuc bao hiém &
Viét Nam

BAI 2: CO SO KY THUAT VA KHUNG PHAP LY CUA HOAT PONG BAO
HIEM

Thoi gian: 13 gio (LT: 4 gio; TH: 8,5 gio; KT: 0,5)
1. Muc tiéu: Chuong 2 giap ngudi hoc nam vimg co s ky thuat cua hoat dong bao hiém
cling nhu cic quy tic co ban cua hoat dong bao hiém nham phan tan rai ro trong kinh
doanh bao hiém. Hiéu rd tinh chat, chtrc nang cua cac loai nghiép vu bao hiém.
2. Noi dung bai
2.1. Co s& ki thuat caa hoat dong bao hiém
2.1.1. Quy luat sé déng — Hién tuong, ban chat, su van dong trong hoat dong bao hiém
2.1.1. Quy luat sb déng — Hién tuong, ban chat, su van dong trong hoat dong bao hiém
2.1.2. Thong ké tan suat xay ra rui ro
2.2. Céc quy tic co ban cua hoat dong bao hiém
2.2.1. Tap hop s6 16N céc rui ro ddng nhat
2.2.2 Phan tan rui ro
2.2.3 Phéan chia rui ro
2.3. Téi bao hiém
2.3.1 Dinh nghia
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2.3.2 Phuong dién phép ly

2.3.3 Su can thiét phai tién hanh tai bao hiém

2.3.4 Phan loai tai bao hiém

2.3.5 Cac phuong thuc tai bao hiém

2.4. Bong bao hiém

2.4.1 Binh nghia

2.4.2 Muc chap nhan

2.4.3 Phuong dién phap Iy caa hop ddng bao hiém

2.4.4 Phuong dién tng dung

2.5. Hinh thanh va quan ly bao hiém

2.5.1 Nguon hinh thanh cac quy bao hiém

2.5.2 Phi bao hiém

2.5.3 Quan ly quy bao hiém

2.6. Quan 1y nha nudc vé hoat dong bao hiém

2.6.1 Tinh can thiét phai c6 su quan 1y nha nudc d6i voi hoat dong bao hiém
2.6.2 C4c nguyén tac va noi dung kiém tra nha nudc d6i voi hoat dong bao hiém
2.6.3 Noi dung kiém tra

2.7. Sy can thiét cua cac ché dinh phép Iy riéng biét chi phdi hoat dong bao hiém thuong
mai

2.7.1 Sy can thiét

2.7.2 Cac méi quan hé bi diéu chinh

2.8. Khung phap Iy cho hoat dong bao hiém thuong mai ¢ Viét Nam

2.8.1 Luat kinh doanh bao hiém

2.8.2 Quy dinh caa Luat kinh doanh bao hiém

2.8.3 Tuyén truyén gido duc phap luat bao hiém

2.9. Quan ly bao hiém xa hoi ¢ Viét Nam

2.9.1 Nhiing van dé co ban vé quy bao hiém xa hoi

2.9.2 Pic diém co ban caa quy bao hiém xa hoi

2.9.3 Vai tro caa quy bao hiém xa hoi

2.9.4 Noi dung thu, chi quy bao hiém x& hoi

BAI 3: HOP PONG BAO HIEM

Thoi gian: 9 gio (LT: 2 gio; TH: 6,5 gio; KT: 0,5 gio)
1. Muyc tiéu: Sau khi hoc xong chuong 3, nguoi hoc nam dugc nhitng van dé chung vé
hop ddng bao hiém. Nguoi hoc c6 thé tu thlet lap mot hop ddng bao hiém ciing nhu hay
bo hop ddng bao hiém. Ngudi hoc 6 thé xac dinh rd pham vi bao hiém ciing nhu nhing
khoan boi thudng trong hop déng bao hiém.
2. N9i dung bai:
3.1 Nhu:ng van dé chung vé hop dong bao hiém
3.1.1 Khai niém hop dong bao hiém
3.1.2 Céc loai hgp ddng bao hiém
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3.1.3 Hinh thirc ciia hop dong bao hiém

3.1.4 Nghia vu thdng tin caa bén bao hiém

3.1.5 Nghia vu phong ngura thiét hai

3.1.6 Nghia vu ctia bén mua bao hiém, bén dugc bao hiém va caa bén bao hiém khi xay ra
su kién bao hiém

3.1.7 Tra tién bao hiém

3.1.8 Chuyén yéu cau boi hoan

3.1.9 Bao hiém tinh mang

3.1.10 Bao hiém tai san

3.1.11 B4o hiém trach nhiém dan su

3.2. Pic diém cua hop dong bao hiém

3.2.1. Hiéu luc cta hop dong bao hiém

3.2.2. Kha nang cta cac bén

3.2.3. Su chap thuan cua cac bén

3.3. Thiét 1ap — Thuc hién — Pinh chi, haty bé hop dong bao hiém
3.3.1 Thiét Iap hop dong

3.3.2 Thuc hién hop dong bao hiém

3.3.3 DPinh chi, huy bo hop dng bao hiém

3.4. Cac yéu té cau thanh hop dong bao hiém

3.4.1 Céc yéu t6 lién quan dén rui ro

3.4.2 Gia tri bao hiém va s tién bao hiém

3.4.3 Pham vi bao hiém

3.5. Co cau, cac loai chi phi va cong thic tinh phi bao hiém
3.5.1 Co cAu cua phi bao hiém

3.5.2 Cac loai phi

3.6. Boi khoan

3.6.1. Khéi niém

3.6.2. Cac yéu t6 anh huong dén bdi khoan

BAI 4: CAC VAN PE CO BAN VE HOAT PONG PAU TU BAO HIEM
Thoi gian: 9 gio (LT: 3 gio; TH: 5,5 gio, KT: 0,5)
1. Myc tiéu: Chuong nay gitip ngudi hoc c6 dugc kién thuc vé dau tu vao bao hiém, nam
viing nguyén tic dau tu cua hoat dong bao hiém nham dam bao an toan va sinh lgi khi
dau vao linh vuc bao hiém.
2. N¢i dung bai:
4.1. Vai trd cua hoat dong dau tu vao bao hiém
4.1.1 Vai trd hoat dong dau tu cua bao hiém thuong mai
4.1.2.Vai trd hoat dong dau tu cua bao hiém xa hoi
4.2. C4c nguyén tic dau tu cua hoat dong bao hiém
4.2.1 Nguyén tic an toan
4.2.2. Nguyen tic sinh loi
4.2.3. Nguyén tic dam bao kha ning thanh toan thuong xuyén, kip thoi
4.3. Nguén vén dau tu cua hoat dong bao hiém
4.4. C4c nhan té anh hudng dén hoat dong dau tu cua bao hiém
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4.5. T6 chirc dau tu ctia hoat dong bao hiém

4.5.1. Phong dau tu truc thudc cong ty bao hiém

4.5.2. Thanh lap mot t6 chace dau tu doc 1ap

4.5.3. Mua c6 phan & mirc khdng chi phéi cua cac té chirc dau tu khac.

BAI 5: THI TRUONG BAO HIEM VA TO CHUC HOAT PONG KINH DOANH
BAO HIEM
Thoi gian: 8 gior (LT: 4 gio; TH: 3,5 gio; KT: 0,5 gio)
1. Muyc tiéu: Chuong nay giup cho nguoi hoc nam duoc tinh hinh tong quan vé thi truong
bao hiém. Hiéu duoc c4c nhan té ciu thanh nén thi truong bao hiém va nim rd hoat dong
ctia cac t6 chire kinh doanh bao hiém.
2. N§i dung bai:
5.1. Téng quan vé thi truong bao hiém
5.1.1. Nguoi mua — Khéch hang
5.1.2. Ngudi ban — nha bao hiém
5.1.3. T chic trung gian
5.2. Cac nhan té cau thanh nén thi tredng bao hiém
5.2.1. Cung dich vu bao hiém chu thé cung cép dich vu bao hiém
5.2.2. Cau dich vu bao hiém
5.3. Méi truong bao hiém thuong mai
5.3.1. Moi truong vi mo
5.3.2. Mdi truong vi mo
5.4. Hoat dong cua doanh nghiép bao hiém
5.4.1. Binh phi bao hiém (dinh gia béan)
5.4.2. Khai thac bao hiém (ban hang)
Thi két thiic md dun Thoi gian: 2 gio

IV. Piéu kién thuc hién mo dun:

1. Phong hoc chuyén mén hoéa/nha xuong: phong hoc ly thuyét dap (g khéng qué
40 sinh vién.

2. Trang thiét bi may maéc: may chiéu/ tivi man hinh 16n

3. Hoc liéu, dung cy, nguyén vat liéu: phan viét, bang, hop dong pho to, hinh
anh. ..

4. Céc diéu kién khac: phong thoang mat, di anh sang, quat gid, vé sinh sach s&

V. Nogi dung va phwong phap, danh gia:
1. Noi dung:

- Kién thac: Mén hoc s& cung cap cho ngudi hoc nhitng vin dé co ban vé bao
hiém nhu nhitng khai niém, lich sir hinh thanh va phét trién cua Bao hiém Viét Nam va
thé gisi. Va quan trong la van dé quan tri rai ro va nhitng phwong thtc xur ly rii ro...
Nhitng nguyén tic va ky thuat cua bao hiém, sy can thiét khach quan c6 sy can thiép cua
nha nude vao linh vuc bao hiém, ciing nhu hé théng cac vin ban phap quy trong linh virc
bao hiém. Nguoi hoc s& nam dugc nhitng van dé co ban cua mot hop dong bao hiém nhu
diéu kién hinh thanh, trach nhiém va quyén loi, nhitng quy dinh caa phap luat trong qua
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trinh xac 1ap, thuc hién hop déng bao hiém. .. 13 nhitng van dé rat c6 y nghia vai nhitng cé
nhan va t6 chtc st dung dich vu bao hiém. Sau nhitng kién thirc co ban thi ngudi hoc s&
dugc gidi thiéu vé hé thong bao hiém trong nudc, dic diém va nguyén tic caa mot sé san
pham tiéu biéu.

- K ning: Xac dinh dugc gié tri hop dong bao hiém, nhan dinh 5 dbi trong dugc
bao hiém, céc loai hop dong bao hiém hién dang dwoc mua bén trén thi truong.

- Nang luc tu chu va trdch nhiém: Sinh vién nghién cuiru céc tai liéu va lam cac bai
tap ¢4 nhan do gi4o vién giao, thao luan nhom va tich cuc tham gia dong gop y kién trén
I6p; du gio giang day trén 16p (100%).

2. Phwong phap: danh gia két qua hoc tap dua trén tiéu chi: mic do tham gia bai
tap tai 16p; mirc d6 hoan thanh khdi lwgng bai tap vé nha; mac do tham gia trao doi thao
luan trén 1op.

- biém qua trinh hoc tap: chiém 40% tong diém trung binh trung mén hoc

- Thi cudi ky: chiém 60% tong diém trung binh mén hoc

VI. Huéng din thuc hign mo dun:

1. Pham vi &p dung mé dun: trang bi kién thic vé cho sinh vién bac cao dang dugc
dao tao tai Truong Cao dang Kién Giang lam co s& trong qua trinh tiép can véi cac mon
hoc khac.

2. Huong dan vé phuong phap giang day, hoc tip mén hoc:

- Béi voi gido vién, giang vién: Giang vién giang bai, néu tinh hudng va bai tap dé
nhguoi van dung ly thuyét dé giai quyét van dé. Ngudi hoc s& duoc Yyéu néu ra nhitng tinh
hudng gia dinh trong bao hiém, nhan dinh va dua ra huéng giai quyét van de.

- Ddi voi ngudi hoc:

- Tham dur tdi thiéu 80% sb tiét hoc ly thuyét.

- Thyc hién day du cac bai tap nhém/ bai tap va duoc danh gia két qua thuc hién.

- Tham dy thi két thic hoc phan.

3. Nhiing trong tdm can chi y: sau mdi chuong gido vién can tom lai noi dung cua
chuong va giao thém bai tap vé nha cho SV; khi tién hanh giang day chuong méi can
nhac lai ndi dung chuwong da hoc dé tao tinh lién tuc.

4. Tai liéu tham khao:

— Luéat kinh doanh Bao hiém

— Luét bao hiém xa hoi

— Truwong Moc Lam, Luu Nguyén Khanh, 2000, Mét sé diéu can biét vé phap Iy
trong kinh doanh Bdo hiém, Nha xuat ban Théng ké.

— Huynh Vian Hoai, 2001, Tim hiéu cdc van ban phap ludt vé kinh doanh Bdo hiém

va boi thirong thiét hai, Nha xuat ban Thong K.

— Bai giang cua giao vién

5. Ghi cha va giai thich: sau thoi gian ap dung 01 hoc ky can nghién ciu bo sung
diéu chinh ndi dung chuong trinh (néu c6) dé dap tng kip thoi vai nhu cau caa xa hoi va
cac thay d6i vé luat kinh doanh bao hiém.

TRUONG KHOA GIANG VIEN BIEN SOAN
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