~ CHUONG TRINH MO BUN
(Kem theo Thong tw so: 03/2017/TT-BLDTBXH ngay 01/03/2017 cua Bé Lao dong —

Thuong binh va Xa ho)

Tén mé dun: Quan tri doanh nghiép

Ma mo dun: MD17

Thoi gian thwc hién mé dun: 45 gio; (Ly thuyét: 15gio; Thuc hanh, thi nghiém, thao
luan, bai tap: 26 gio; Kiém tra/Thi: 4 gio)

l. Vi tri, tinh chit ciia mé dun:

- Vi tri: LA mdn hoc bat bugc thudc kién thirc chuyén nganh nam & hoc ky 2 hoic 3
trong qua trinh hoc cua sinh vién, 1a mén hoc sau caa mén quan tri hoc, quan tri chat luong.

- Tinh chét: Hoc phan 12 mé dun chuyén nganh, 1a mo dun tich hop bat budc cua
nghé quan tri kinh doanh.

1. Muc tiéu mé6 dun:

- Kién thic:

+ Phan biét duoc cac ndi dung co ban nhu: Chire ning, co cau cua to chic doanh
nghiép; Doanh thu, lgi nhuan va Iai vay trong doanh nghiép; cac chinh séach tai chinh va
chtc niang kiém soat trong doanh nghiép.

+ Phan loai duoc céc tinh hudng quan tri lién quan dén cong tac quan |i trong doanh
nghiép san xuat kinh doanh.

+ Phan loai dugc ki nang 1ap ké hoach, t6 chue, diéu khién va kiém soat vao trong
qua trinh san xuat va kinh doanh cua doanh nghiép.

- K§ nang:

+ Thuc hién dugc mot sé loai hinh co cau t6 chirc va cac chirc ning quan tri vao
doanh nghiép.

+ Lya chon phuong an hoach dinh mé dun quan tri t6i wu trong doanh nghiép.

+ Thyc hién duoc gio cong lao dong va doanh thu dé dat loi nhuan ti da cho doanh
nghiép.

+ Tinh toan dugc cac khoan chi phi, doanh thu, lgi nhuéan va chi 1ai vay cuaa doanh
nghiép.

- Nang luc tu chu va trach nhiém:

+ Lam viéc doc 1ap hoic 1am theo nhdm, thuc hién trién khai viéc l1ap ké hoach chi
phi,doanh thu, lgi nhuan va tinh luong theo cac hinh thtc: san pham, gio céng, ngay cong
va theo thang.

+ Hudng dan, giam séat nhitng nguoi khéac thyc hién cong viéc quan ly; chiu trach
nhiém cé nhan va trach nhiém d6i vai Doanh nghiép

+ Panh gia chat lugng cdng tac quan tri cia cac thanh vién khac trong bo phan.
I11. Ngi dung mo dun:

1. Nbi dung tong quat va phan bo thoi gian:

Thai gian (gio)
sé Thuc hanh,
Tén cac bai trong mé dun 2z Ly thi nghiém, Kiém
Il TONG SO | 4y vét | thao luan, bai | trathi
tap
1 Bai mo dau: Gidi thiéu moén hoc 1 1
2 | Bai 01: Nhiing van dé chung vé 18 3 14 1
quan tri doanh nghiép




3 | bai 02: Quan tri nhan su trong 10 4 6
doanh nghiép ’
4 | Bai 03: Quan tri chi phi két qua 10 4 5 1

va chinh sach tai chinh trong
doanh nghiép

5 | Bai 04: Kiém soat trong doanh 4 3 1
nghiép
6 Kiém tra két thuc mé dun 2 2
Cong 45 15 26 4
2. Noi dung chi tiét
Bai mé dau: Gigi thiéu vé hec phan Thoi gian: 1 gio

Bai 1: NHUNG VAN PE CHUNG VE QUAN TRI DOANH NGHIEP
Thoi gian: 18 gio
1.Muc tiéu cua bai
- Trinh bay dugc cac khai niém vé doanh nghiép
- Phéan tich dugc céc chic nang va ndi dung cia quan tri doanh nghiép.
- Xac dinh dugc co ciu, hoach dinh mé dun cia quan tri doanh nghiép.
- Xac dinh dugc muyc tiéu nén tang ctia hoach dinh.
Xéc dinh duoc qua trinh hoach dinh chién luoc trong cong tac quan tri.
2 Noi dung bai:
1.1. Hé théng muc tiéu cua doanh nghi¢p
1.2. Chuce nang va co cau t6 chuc cua doanh nghiép
1.3. Kién tap co cau bo may to chirc trong doanh nghiép
1.4. Kién tap bd phan kinh doanh
1.5. Kién tap bo phan Marketing va chim soc khach hang
1.6. Kién tap bo phan san xuat
1.7. Kiém tra bai tap I6n ( Bao c4o nhom)
Bai 2: QUAN TRI NHAN SU TRONG DOANH NGHIEP
Thoi gian: 10 gio
1. Muc tiéu cua bai
- Phaén tich dugc cac bude trong quy trinh tuyén chon nhan su trong doanh nghiép
- Xac dinh dugc cac tAm quan trong, quan diém, vai tro, ndi dung va nguyén tic
cua quan tri trong doanh nghiép.
- Xac dinh dugce ngudn va cong tac tuyén chon nhan su trong doanh nghiép.
2. No6i dung bai:
2.1. Ngudn tuyén dung, cong tac tuyén chon nhan sy trong doanh nghiép
Tién luong
2.2. Phuong phép tinh luong
2.3. Bai tap Cac dinh ngudn tuyén dung; Tinh luong
2.4. Kién tap bo phan nhan sy
2.5. Kiém tra: Xac dinh nguon tuyén dung va tinh luong
Bai 3: QUAN TRI CHI PHI KET QUA VA CHINH SACH TAI CHINH TRONG
DOANH NGHIEP Thoi gian: 10 gio
1. Muc tiéu cua bai:
- Trinh bay duoc cac khai niém vé chi phi, két qua ciia doanh nghiép



3

- Xac dinh dugc phuong phap tinh chi phi két qua theo chia khéa phan bo va loi nhuan
dat duogc ctua doanh nghiép.

- X4c dinh dugc mot s6 chinh sach quan tri tai chinh cta doanh nghiép

2. No6i dung bai:

3.1. Quan tri chi phi két qua, chinh sach tai chinh trong doanh nghiép
3.1.1. Quan tri chi phi, két qua
3.1.2. Chinh s&ch tai chinh trong doanh nghiép
3.2. Bai tap: Thuong vu; Phan b chi phi; Xac dinh diém hoa vén; Tinh i sut.
3.3. kiém tra: Phan bé chi phi, tinh doanh thu va loi nhuan cua doanh nghiép
Bai 4: KIEM SOAT TRONG DOANH NGHIEP
Thoi gian: 4 gio
1. Muc tiéu cua bai
- Trinh bay dugc ndi dung ciia kiém tra tic nghiép.
- Mo ta duoc su can thiét nhirng hinh thirc kiém kiém soat trong doanh nghiép.
- Phan tich duoc quy trinh kiém soat trong doanh nghiép.
2. No6i dung bai:
4.1. Kiém soat trong doanh nghiép
4.1.1. Kiém soét va vai trd cua kiém soat
4.2. Trinh tu, noi dung va phuong phap kiém soat
4.3. Bai tap: Tinh hudng kiém soéat
Thi thdc mdn hoc Thoi gian: 2 gio
IV. Piéu kién thuc hién mé dun

1. Phong hoc chuyén mén héa, nha xudng: Ly thuyét: Hoc tai phong hoc Iy thuyét;
Thuc hanh: Kién tap tai doanh nghiép

2. Trang thiét bi may moéc: May tinh, may chiéu; Truc quang bang vat that tai doanh
nghiép.

3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: Giao vién va can bo huéng dan truc quang thuc
té tai doanh nghiép.

4. Céc diéu kién khac: Khong
V. Nogi dung va phuong phap danh gia

1. Noi dung:

- Kién thuc:

+ Phan biét dugc céc noi dung co ban nhu: Chirc ning, co cau cua td chirc doanh
nghi¢p; Doanh thu, loi nhuan va I&i vay trong doanh nghiép; cac chinh séch tai chinh va
chirc nang kiém soat trong doanh nghiép.

+ Phan loai dugc cac tinh hudng quan tri lién quan dén cdng tac quan li trong doanh
nghiép san xuat kinh doanh.

+ Phan loai duoc ki nang 1ap ké hoach, t6 chire, diéu khién va kiém soat vao trong
qua trinh san xuat va kinh doanh cua doanh nghiép.

- K¥ nang:

+ Thuc hién duoc mot sb loai hinh co cdu té chac va cac chac niang quan tri vao
doanh nghiép.

+ Lya chon phuong an hoach dinh mé dun quan trj téi wu trong doanh nghiép.

+ Thyc hién dugc gio cong lao dong va doanh thu dé dat lgi nhuan t6i da cho doanh
nghiép.

+ Tinh toan dugc cac khoan chi phi, doanh thu, lgi nhuan va chi ldi vay caa doanh
nghiép.



- Nang luc tu cha va trach nhiém:

+ Lam viéc doc lap hoic 1am theo nhém, thuc hién trién khai viéc 1ap ké hoach chi
phi,doanh thu, lgi nhuan va tinh luong theo cac hinh thtc: san pham, gio céng, ngay cong
va theo thang.

+ Huong dan, giam sat nhitng ngudi khac thuc hién céng viéc quan ly; chiu trach
nhiém ca nhan va trach nhiém d6i voi Doanh nghiép

+ Panh gia chat lugng cdng tac quan tri cia cac thanh vién khac trong bo phan.

2. Phuong phap:

+ M6 dun nhin manh noi dung kién tap thuc té tai doanh nghiép.

+ Cap nhat va phan tich sé liéu thuc té cia mot doanh nghiép dién hinh dé van dung
vao mo dun.

+ Dé giang day dugc mé dun ngoai cac kién thirc co ban giang vién phai két hop
v6i can bo huéng dan tai doanh nghiép. Giang vién can tham khao thém nhiéu tai liéu trén
trang Internet.

+ Phuong phap giang day: Két hop nhiéu phuong phap giang day. Phuong phap
chinh 1a kién tap thuc té,thao luan, phan tich, ddng thoi giao bai tap vé nha cho sinh vién
VI. Huéng din thuc hi¢n md dun

1. Pham vi ap dung mé dun: Mo dun duogc st dung dé giang day cho trinh do cao
dang nghé. Khi sinh vién hoan thanh mot cach nghiém tiic mé dun s& gitp cho ngudi hoc
giai quyét duoc cac tinh hudng, thiét ké duoc co cau to chac va 1ap ké hoach, tinh toan va
phan bo céc chi phi lién quan cho doanh nghiép

2. Huéng dan vé phuong phap giang day, hoc tap moé dun:

- Bdi véi gi4o vién, giang vién:

Mo dun mang tinh chat két hop gitra ly thuyét va thuc hanh va kha niang phan tich
tinh hinh lién quan dén kinh doanh rat quan trong trong mé dun nay. Vi vay dé cd thé day
tbt, giang vién phai c6 kién thirc thuc té. Giang vién can tham khao thém nhiéu tai liéu trén
Internet, luat doanh nghiép, nhitng van dé trén thi truong san xuat va kinh doanh tai doanh
nghigép.

- B6i vé6i ngudi hoc:

+ Nghién ctru ki hoc phan chi tiét

+ Chuan bi céc noi dung trude khi dén 16p, dén doanh nghiép theo yéu cau cua giang
vién.

3. Nhiing trong tam can chd y:

Sau mdi bai gi4o vién can tom lai noi dung cua bai va giao thém bai tap vé nha cho
SV; khi tién hanh giang day bai méi can nhac lai noi dung chuong di hoc dé tao tinh lién
tuc.

4. Tai liéu tham khao:

1. Nguyén Hai San (2004), Quan tri doanh nghiép, NXB Thdong k&, Ha Noi.

2. TS. Ngb6 Xuén Binh — TS. Hoang Van Hai (2004), Qudan tr; doanh nghi¢p, NXB
Giao Duc.

3. ThS. Nguyén Vin Ky — CN. L& Thi Ngoc Diép (2005), Quan tr; doanh nghiép,
NXB Giao Duc.

5. Ghi chd va giai thich (néu co):

TRUONG KHOA/BQ MON GIANG VIEN BIEN SOAN



