~ CHUONG TRINH MO BUN
(Kem theo Thong tw so: 03/2017/TT-BLDTBXH ngay 01/03/2017 cua Bé Lao dong —

Thuong binh va Xa ho)

Tén moé dun: Quan tri ngan hang thwong mai

M& mé dun: MD 38

Thoi gian thwc hién mé dun: 45 gio; (Ly thuyét: 15 gio; Thuc hanh, thi nghiém, thao
luan, bai tap: 26 gio; Kiém tra: 4 gio)

l. Vi tri, tinh chat ciia mé dun:

- Vj tri: M6 dun Quan tri ngan hang thuong mai 1a mé dun thudc nhdm kién thic nganh
trong chuong trinh nganh Tai chinh — Ngan hang hé cao ding, duoc bé tri giang day sau
khi hoan thanh mén Quan tri hoc, Ly thuyét tai chinh tién té.

- Tinh chat: L4 mé dun cung cip cho sinh vién phat trién kién thic co ban vé quan tri
ngan hang thuong mai hién dai cling nhu tirng khau quan tri cu thé trong hoat dong ngan
hang thwong mai bao gém Quan tri vén chi sé hitu; Quan tri tai san no, quan tri tai san co;
Phan tich céc loai rai ro chu yéu trong hoat dong kinh doanh cua ngan hang thuong mai;
Cac md hinh quan tri rai ro, cac giai phap phong ngtra va han ché rai ro tai ngan hang hién
dai; Quan tri két qua tai chinh trong ngan hang.

Il. Muc tiéu mé dun:

Sau khi hoc xong m6 dun Quan tri ngan hang thuong mai, hoc vién c6 kha nang:

Vé kién thirc: Nang cao kién thire vé ly thuyét va thuc hanh cho sinh vién cé thé tiép can

nhitng chuan muc qubc té trong quan tri Ngan hang Thuong mai va cac t6 chuc tin dung &

cac nudc tién tién trén thé gisi va tai Viét Nam.

Vé kj ning:

- Xac dinh cac hé s an toan c6 lién quan dén von chu so hitu cia ngan hang

- Ung dung cac phuong phap nang cao Von chu s¢ hiru

- Udc tinh chi phi vén cho ngudn von tién giri va phi tién giri

- St dung cac phuong phap quan ly tai san ng

- Nhan dang cac loai rui ro trong kinh doanh ngan hang va van dung phuong phap quan
ly

- DPénh gid hoat dong kinh doanh ctuia ngan hang

Vé néng lwc tw chii va trach nhiém:

- Rén luyén kha nang ty chu trong hoc tap, lam viéc doc 1ap hoac lam viéc nhom.

- Tuén thu lut va qui dinh caa cac to chuc tin dung.

- C6 nang lyc tu danh gia, phan tich nhitng van dé quan tri ngan hang hién dai.

I11. N§i dung mé dun:
1. Noi dung téng quat va phan bd thoi gian:

Thoi gian (gio)
50 Tén cac bai trong mo dun Tong | Ly Thyc hanh, thi | @ )
TT £ X nghiém, thao
s0 | thuyét A e oon tra
luan, bai tap
1 | Bai md dau: Gi6i thiéu vé mo dun 1 1
Bai 1: Gidi thi€u tong quan vé
2 A . 2 2
Quan tri ngan hang thuong mai
3 Ba} 2: Quan tri von chu so hiru cia 9 3 5 1
ngan hang
4 | Bai 3: Quan tri tai san ng 9 2 7




5 | Bai 4: Quan tri tai san c6 6 2 4

6 Bal 5: Quftn tr\; rui ro trong kinh 8 5 5 1
doanh ngan hang
Bai 6: Quan trj két qua tai chinh

7 A 8 3 5
trong ngan hang

8 | Thi két thic mé dun 2 2

Cong 45 15 26 4

2. Noi dung chi tiét:
Bai mé dau: Gidi thiéu vé mé dun  .....1 gio

Bai 1: GIOI THIEU TONG QUAN VE QUAN TRI NGAN HANG THUONG
MAI
Thoi gian: 2 gio (LT: 2)
1. Muc ti€u cua bai:
Sau khi hoc xong bai nay, hoc vién c6 kha nang:
- Trinh bay dugc hoat dong kinh doanh ctia ngan hang thuong mai.
- Nhan biét dugc khai niém, dic diém, noi dung va linh vuc ciia quan tri hién dai
trong kinh doanh ngén hang
- Trinh bay dugc ndi dung hoach dinh chién luge kinh doanh ngan hang
2. Noi dung bai:
1.1. Tim hiéu hoat dong kinh doanh ciia ngan hang thuong mai
1.1.1. Tim hiéu hoat dong kinh doanh cta ngan hang thuong mai
1.1.2. Phan tich dic diém kinh doanh ciia ngan hang thuong mai
1.2. Quan tri hién dai trong kinh doanh ngén hang
1.2.1. Tim hiéu khai niém vé quan tri hién dai trong kinh doanh ngan hang
1.2.2. Tim hiéu dic diém cua quan tri ngan hang hién dai
1.2.3. Tim hiéu cc ndi dung ctia quan tri kinh doanh ngan hang hién dai
1.2.4. Nhan biét cac linh vuc cua quan tri ngan hang hién dai
Bai 2: QUAN TRI VON CHU SO HU'U CUA NGAN HANG
Thoi gian: 9 gio (LT:3, TH:5; KT: 1)
1. Muc tiéu cua bai:
Sau khi hoc xong bai nay, hoc vién c6 kha nang:
- Trinh bay khai niém, chirc ning vé von chi s hitu va quan tri von chu s hitu cua
ngan hang thuong mai
- Tinh toén va danh gia cac hé sb an toan co lién quan dén von chit s¢ hitu; cac chi
tiéu danh gia hiéu qua sir dung von chit hitu ctia ngan hang
- Nhan dang thanh thanh phan von cha so hitu ctia ngan hang thuong mai
- Ung dung dugc cac phuong phap nang cao vén chi so hitu
2. Noi dung bai:
2.1.  Tim hiéu nhitng vin dé chung vé von chu s& hitu va quan tri von chu s& hiru
cuia ngan hang thuong mai
2.1.1. Khai niém vén chu so hitu
2.1.2. Chtrc ning co ban cua vén chi s hiru
2.1.3. Khai niém, y nghia quan tri von chi s& hitu
2.2.  Nhan biét thanh phan vén chii s¢ hitu ciia ngan hang thwong mai
2.3.  Xac dinh cac hé s6 an toan c6 lién quan dén von chu sé hitu ciia ngan hang
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2.4. Ung dung cac phuong phap nang cao vén chu sé hizu
24.1. Tang Von tur nguén bén ngoai
2.4.2. Tang vbn chu sé hitu bang ngudn bén trong
Bai 3: QUAN TRI TAI SAN NQ (QUAN TRI TIEU SAN)
Thoi gian: 9 gio (LT: 2, TH: 7)
1. Muc tiéu cua bai:
Sau khi hoc xong bai nay, hoc vién c6 kha nang:
- Trinh bay dugc khai niém quan tri tai san ng.
- Phan biét cac thanh phén cua tai san ng
- Phén tich cac nhan t6 quyet dinh den ngudn von huy dong tién giri
- Tinh chi phi vn cho ngudn vén tién giri va phi tlen gui
- Lua chon gitta chi phi va rui ro trong huy dong von
- Van dung cac phuong phép quan 1y tai san ng
2. Noi dung bai:
3.1. Tim hiéu nhitng vin dé chung vé quan tri tai san ng ctia ngan hang
3.1.1. Khéi niém cta quan tri tai san ng
3.1.2. Phan biét cac thanh phén cua tai san ng
3.2.  Phan tich cac nhan t6 quyét dinh den nguon von huy dong tién giri
3.3.  Ubc tinh chi phi von cho ngudn vén tién gui va phi tién gui
3.3.1. Phuong phap chi phi qua khtr binh quén
3.3.2. Phuong phép chi phi vén bién té
3.3.3. Phuong phép chi phi huy dong v6n hdn hop
3.4.  Lua chon gilta chi phi va rui ro trong huy dong von
3.4.1. Cac loai rii ro tic dong dén ngudn von huy dong
3.4.2. Luya chon giita chi phi va rii ro trong huy dong von
3.5.  Van dung cac phuong phap quan ly tai san ng
Bai 4: QUAN TRI TAI SAN CO (QUAN TRI TICH SAN)
Thoi gian: 6 gio (LT: 2, TH: 4)
1. Muc tiéu cua bai:
Sau khi hoc xong bai nay, hoc vién c6 kha nang:
- Trinh bay duoc khai niém, phan loai, cac nguyén tic, cac yéu td tac dong dén tai
san cd cua ngan hang
- Phén biét cac thanh phan cta tai san co
- St dung dugc cac phuong phap quan ly tai san cé
2. NOoi dung bai:
4.1.  Tim hiéu nhiing vin dé& chung vé quan tri c6 ciia ngén hang
4.1.1. Khai niém quan tri tai san c0O
4.1.2. Phan loai tai san co
4.1.3. Xay dung céc nguyen tac quan tri tai san co
4.1.4. Phén tich cac yéu t6 tac dong dén quan trj tai san cd
4.2.  Phan biét cac thanh phan cua tai san c6
4.2.1. Ngan quy
4.2.2. Khoan muc dau tu
4.2.3. Chung khoan dau tu
4.2.4. Khoan muyc tin dung
4.2.5. Danh muc tai san c6 khac
4.3. St dung cac phuong phap quan ly tai san co
4.3.1. Phan chia tai san c6 dé quan ly



4.3.2. Quan tri du trir
4.3.3. Xay dung chinh sach tin dung hi¢u qua
4.3.4. Xay dung chinh sach dau tu hiéu qua
Bai 5: QUAN TRI RUI RO TRONG KINH DOANH NGAN HANG
Thoi gian: 8 gio (LT:2, TH: 5, KT: 1)
Muc tiéu cua bai:
Sau khi hoc xong bai nay, hoc vién c6 kha nang:
Trinh bay dugc khai niém rui ro va rui ro trong kinh doanh ngan hang
Nhan biét cac loai rui ro trong kinh doanh ngan hang va biét cach quan 1y rui ro
Noi dung bai:
5.1. Tim hiéu nhitng vin dé chung vé rui ro va quan tri rui ro trong hoat dong
kinh doanh cua ngin hang thuong mai
5.1.1. Khai niém vé rui ro va rui ro trong kinh doanh ngan hang
5.1.2. Quan tri rui ro trong kinh doanh ngéan hang
5.1.3. Tac dong cua rui ro dén hoat dong kinh doanh ngan hang
5.2.  Nhan biét cic loai rui ro trong kinh doanh ngan hang va van dung phuong
phéap quan ly
5.2.1. Ruiro tin dung
5.2.2. Rui ro thanh khoan
5.2.3. Rui ro ty gia héi doai
5.2.4. Rui ro 13i suat
Bai 6: QUAN TRI KET QUA TAI CHINH CUA NGAN HANG
Thoi gian: 8 gio (LT:3, TH: 5)
Muc ti€u cua bai:
Sau khi hoc xong bai nay, hoc vién c6 kha nang:
Trinh bay dugc thu nhap, chi phi va loi nhuén ctia ngan hang thuwong mai
Tinh va danh gia hoat dong kinh doanh cia ngan hang thuong mai.
Noi dung bai:
6.1. Tim hiéu va xac dinh thu nhap, chi phi va loi nhuan cua ngan hang thuong
mai
6.1.1. X4c dinh thu nhap cua ngan hang thuong mai
6.1.2. X4c dinh chi phi ctia ngn hang thuong mai
6.1.3. X4c dinh lgi nhuan cua ngan hang
6.2. Danh gia hoat dong kinh doanh cua ngan hang
6.2.1. Céc chi ti€u danh gia hoat dong kinh doanh cia ngan hang
6.2.2. Tién hanh danh gia
6.2.3. Nhan xét két qua danh gia

IV. Piéu kién thwc hién mo dun:

1.
2.
3.

Phong hoc chuyén mén héa/nha xudéng: Phong hoc 1y thuyét

Trang thiét bi may moc: may tinh, may chiéu

Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: bang, phan, so dd, d6 thi.

- Hoc liéu:

+ Tai li€u ndi bd: Quan tri ngan hang thwong mai, b mon tai chinh ngan hang
(2020) dung cho trinh d6 cao ding nghé.

+ Bai tap tinh hudng

+ Cau hoi, bai tap thao luan

- Dung cu: may tinh tay

- Nguyén vat liéu: Bang, phan
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Céac diéu kién khac: phong thoat mat, du anh sang, quat gid, v¢ sinh sach s¢.

V. Noi dung va phwong phap danh gia:

1.

Noi dung:

Vé kién thive: Trinh bay dugc nhimg kién thire kién thirc co ban vé quan tri ngan
hang thuwong mai hién dai ciing nhu timg khau quan tri cu thé trong hoat dong ngan
hang thwong mai nhu quan tri von chu s& hiru; quan tri tai san no - c6 cua ngan
hang, quan tri rti ro trong kinh doanh ngan hang; quan tri két qua tai chinh cia ngan
hang.

Vé kj ning:

- Xac dinh téng nhu cau thanh khoan

- Xac dinh vbn tu c6 cua ngan hang.

- Tinh hé s6 an toan, ty 1¢ an toan tdi thiéu

- Ung dung céc phuong phap nang cao Von chu s¢ hiru

- Xac dinh chi phi vén cho ngudn vén tién giri va phi tién gui

- St dung cac phuong phap quan ly tai san ng

- Nhan dang cac loai rui ro trong kinh doanh ngan hang va van dung phuong phap quan

ly

- DPénh gid hoat dong kinh doanh ctia ngan hang qua céc chi ti€u tai chinh

Vé nang luc tw chu va trach nhiém:

- Rén luyén kha nang tu chu trong hoc tap, lam vi¢c doc 1ap hoac lam viéc nhom.
- Tuéan tha luat va qui dinh cua cac t6 chire tin dung.
- C6 nang lyc ty danh gia, phan tich nhitg van dé quan tri ngan hang hién dai.

2. Phuong phap:

St dung thang diém 10 dé danh gia cho diém va quy ddi sang thang diém 4 dé tong
két, danh gia thanh qua hoc tap cua sinh vién.

Thue hién theo quy ché ddo tao hién hanh.

Kiém tra, danh gia mo dun thuc hién theo quy dinh hién hanh.

Thi két thuc md dun:

+ Thoi gian lam bai thi: 90 phut

+ Hinh thure thi: tu luan

+ Sinh vién duogc str dung tai liéu

Noi dung trong tam danh gia:

+ Ly thuyét: Tir 1 dén 2 cau theo ndi dung tir bai 1 dén bai 6

+ Bai tap thuc hanh: Tur 3 dén 4 bai tap trong do bao gdm céc ndi dung: Xac dinh
tong nhu cau thanh khoan; Xac dinh von chu s¢ hitu cua ngan hang; Tinh hé sO an
toan, ty 1¢ an toan tdi thiéu; Xac dinh chi phi von cho ngudn von tién giri va phi tién
guri; Phan tich rui ro ngan hang; Panh gia hoat dong kinh doanh cua ngan hang qua
céc chi tiéu tai chinh; Phan tich tinh hinh quan 1y v6n cta ngan hang.

VI. Huéng din thuc hi¢gn mé dun:

1.

Pham vi 4p dung mo6 dun:

Chuong trinh mé dun Quan tri ngan hang thuwong mai 4p dung dé giang day cho
trinh d6 Cao dang nghé. Tong thoi gian thuc hién mé dun 14 45 gio.

Chuong trinh m6 dun M6 dun doanh nghi¢p co thé sur dung day doc 1ap hodc hoac
cing mdt s6 modé dun khic cho ciac khod tdp hudn hoidc day nghé
ngan han.

. Hudng dan vé phuong phap giang day, hoc tip mé dun:

- Doi voi giao vién, giang vién:
Phan ly thuyét:
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+ Gi4o vién st dung nhiéu phuong phap giang day, nhung chi trong phuong phap
day hoc tich cuc dé phat huy tinh tich cuc cta hoc vién, khuyén khich sinh vién néu
cau hoi, thao ludn cung véi giang vién.

+ 60% giang day, 40% thao ludn, dat cau hoi va tra 161 cau hoi.

+ Giang vién giai thich cac dinh nghia va nguyén ly co ban; dét ra cac van dé, hudng
dan va khuyén khich sinh vién giai quyét; sau d6 tom tit noi dung cia bai hoc.
Phan thuc hanh:

+ Gidng vién trinh bay phan tich va tinh toan mau.

+ Goi mé nhitng tinh hudng 4p dung vao thuc té & mdi chuong.

+ Gido vién nhan xét ky nang thuc hanh cia hoc vién, néu ra nhitng tré ngai,
sai sOt dd hodc c6 thé gip phai trong khi thuc hién cong viée va cach khéc phuc.

- P6i v6i nguoi hoc:

+ Sinh vién tham du gio giang it nhat 70% budi hoc theo quy dinh.

+ Hoan thanh cac bai tap c& nhan va giai quyét tinh hudng.

+ Poc tai liéu mdn hoc theo yéu cau cua giang vién.

+ Sinh vién duoc kiém tra bang cach goi ngiu nhién dé trinh bay y kién cua minh

vé mot s6 diém trong gio hoc.

3.

- Thyc hién céc hoat dong khac theo yéu cau cua giang vién

Nhiing trong tdm can cha y:

Phan ly thuyét:

Céc cong thirc xac dinh cac hé so an toan c6 lién quan dén von chu sé hitu ciia ngan
hang

Céc cong thirc tinh chi phi von cho ngudn von tién giri va phi tién giri

Cac loai rui ro trong kinh doanh ngan hang va van dung phuong phap quan ly

Cac chi tiéu danh gia hoat dong kinh doanh cia ngén hang

Céc phuong phap quan ly tai san ng

Phan thyc hanh:

Chuan bi day du bai tap, gido trinh, may tinh tay, may tinh xach tay (néu co)

Tinh hé s6 an toan, ty 1¢ an toan t01 thleu

Xac dinh chi phi v6n cho ngudn von tién giri va phi tién gui

Phan tich rai ro ma ngan hang ganh chiu

Dénh gia hoat dong kinh doanh ctia ngan hang qua céc chi ti€u tai chinh

Tai liéu tham khao:

PGS.TS. Nguyén Vin Don (chu bién), Qudn tri ngan hang thiong mai hién dai,
Truong PH Kinh té TP.HCM, Nha xuét ban Phuong Pong, 2012

PGS.TS. Phan Thi Ctc, Qudn tri ngdn hang thwong mai, Nha xuét ban Giao Théng
Van Tai, 20009.

PGS.TS. Tran Huy Hoang, Quan tri ngan hang thiwong mai, Nha xuat ban Lao
bong, 2010.

PGS.TS. Phan Thi Thu Ha, Quadn tri ngdan hang thwong mai, Truong Pai hoc Kinh
té Qubc dan, Nha xuat ban Giao théng Van tai, 2009

Luat cac to chirc tin dung s6: 47/2010/QH12, Luat stra doi b6 sung 17/2017/QH14
Quyét dinh cua théng dbc ngan hang nha nude sé 493/2005/QD-NHNN ngay 22
thang 4 ndm 2005 ban hang quy dinh vé phén loai no, trich lap va str dung du phong
dé xur 1y rui ro tin dung trong hoat dong ngan hang ctia to chirc tin dung.

Ghi chu va giai thich (néu c6):



TRUONG KHOA/BQ MON GIANG VIEN BIEN SOAN



