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Đã bao nhiêu l n b n m t th i gian đi tìm chùm chìa khóa c a mình? Đãầ ạ ấ ờ ủ  
bao nhiêu l n b n tình c  g p l i m t ng i b n cũ nh ng không th  nhầ ạ ờ ặ ạ ộ ườ ạ ư ể ớ 
n i tên anh ta? T i sao nhi u ng i có th  nh  đ c nh ng s  vi c c a 30ổ ạ ề ườ ể ớ ượ ữ ự ệ ủ  
năm tr c, mà đôi lúc b n l i không th  nh  đ c m t s  vi c m i x y raướ ạ ạ ể ớ ượ ộ ự ệ ớ ả  
ngày hôm qua?

Theo Eran Katz, trí nh  c a b n không h  kém chút nào! Ch  vì b nớ ủ ạ ề ỉ ạ  
th ng không t  tin vào trí nh  c a mình, cho r ng mình sinh ra đã có m tườ ự ớ ủ ằ ộ  
trí nh  không hoàn h o, r i cam ch u chung s ng v i nó su t đ i. Do đó,ớ ả ồ ị ố ớ ố ờ  
đi u b n c n làm ngay là thay đ i quan ni m sai l m này.ề ạ ầ ổ ệ ầ

Trong Bí m t c a m t trí nh  siêu phàmậ ủ ộ ớ , Eran Katz s  h ng d n b nẽ ướ ẫ ạ  
nh ng ph ng pháp ghi nh  và bài t p tăng c ng trí nh  đ c bi t, giúpữ ươ ớ ậ ườ ớ ặ ệ  
b n có đ c s  hi u bi t, kinh nghi m và ni m tin vào trí nh  c a mình, đạ ượ ự ể ế ệ ề ớ ủ ể 
t  đó ghi nh  t t c  nh ng gì b n mu n.ừ ớ ấ ả ữ ạ ố

“Tôi sinh ra không có năng khi u gì đ c bi t. Kh  năng nh  c a tôi đ u doế ặ ệ ả ớ ủ ề  
t p luy n t  nh  mà có… Ph n l n chúng ta cho đ n cu i đ i đ u ch  sậ ệ ừ ỏ ầ ớ ế ố ờ ề ỉ ử 
d ng đ c kho ng 10% kh  năng ghi nh  c a mình… Và đ  nh  m i thụ ượ ả ả ớ ủ ể ớ ọ ứ 
th t lâu, l i khuyên c a tôi là: M i ng i hãy nh n th c l i cu c s ng đậ ờ ủ ỗ ườ ậ ứ ạ ộ ố ể 
th y cu c s ng c a chúng ta th t đáng quý. Nhi t tình v i m i đi u trongấ ộ ố ủ ậ ệ ớ ọ ề  
cu c s ng, m i th  v i chúng ta s  th t d  nh .”ộ ố ọ ứ ớ ẽ ậ ễ ớ

-Eran Katz
Eran Katz là h c gi , di n gi  ng iọ ả ễ ả ườ  Israel, l p k  l c Guiness th  gi i vậ ỉ ụ ế ớ ề 

kh  năng “nh ”. Ông đã có h n 1700 bu i thuy t trình và h i th o  nhi uả ớ ơ ổ ế ộ ả ở ề  
n i trên th  gi i, trong đó có các t p đoàn l n nh  Motorola, IBM, Oracle,ơ ế ớ ậ ớ ư  
Microsoft, Nokia, General Electric, Coca-Cola,…

Eran Katz là tác gi  c a hai cu n sách bán ch y nh t t iả ủ ố ạ ấ ạ  Israel:Secrets of a 
Super Memory và Jerome Becomes a Genius. Hai cu n sách này cũng đã đ cố ượ  
d ch ra nhi u th  ti ng trên th  gi i.ị ề ứ ế ế ớ
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Ph n m  đ uầ ở ầ

 
M t bu i t i n , khi chúng tôi đang đi d o trên ph  dành cho ng i đi bộ ổ ố ọ ạ ố ườ ộ 

ở Jerusalem thì Gali, cô con gái m i b n tu i c a tôi đã khi n tôi vô cùngớ ố ổ ủ ế  
ng c nhiên khi h i:ạ ỏ

“B  i, cho con xin 25 xu đ c không ?”ố ơ ượ ạ
“Đ  làm gì v y, con gái?” tôi h i l i.ể ậ ỏ ạ
“Đ  con cho Boris”, con bé tr  l i.ể ả ờ
Tôi không bi t ng i nào tên Boris và ch c ch n không nhìn th y ng iế ườ ắ ắ ấ ườ  

nào mà con bé quen bi t, nên tôi h i nó:ế ỏ
“Ai là Boris v y con?”ậ
“À, là ng i ch i nh c đó b ”, con bé nói nh .ườ ơ ạ ố ỏ
Ngay l p t c tôi hi u ra, ch c là con bé nói t i ng i đang ch i đàn măng-ậ ứ ể ắ ớ ườ ơ

đô-lin kia, ki m s ng d a vào s  t t b ng và nhân h u c a khách quaế ố ự ự ố ụ ậ ủ  
đ ng. Dù v y, tôi v n ng c nhiên v  vi c con bé bi t tên ông ta.ườ ậ ẫ ạ ề ệ ế

Gali c m ti n và l i g n ng i ch i đàn lúc này đang t p trung vào côngầ ề ạ ầ ườ ơ ậ  
vi c c a mình. Gali đ ng tr c m t ng i đàn ông, nh ng không th  khi nệ ủ ứ ướ ặ ườ ư ể ế  
cho ông ta chú ý, con bé đã nói nh : “Boris, cho ông này.”ỏ

Ng i ch i đàn ng c lên và nhìn ch m ch m con gái tôi m t cách s ngườ ơ ướ ằ ằ ộ ử  
s t: “Làm th  nào mà cháu bi t tên ta?”, ng i đàn ông nh n gi ng. Con gáiố ế ế ườ ấ ọ  
tôi nhìn ông ta m t lát và nói: “Ông đã nói v i cháu l n tr c mà!”ộ ớ ầ ướ

“Nh ng làm cách nào mà cháu nh  đ c th ?”, ông ta h i v i tia nhìn mư ớ ượ ế ỏ ớ ấ  
áp ánh lên trong m t.ắ

Con gái tôi không tr  l i câu h i này. Th c t  d ng nh  câu h i nàyả ờ ỏ ự ế ườ ư ỏ  
ch ng có nghĩa lý gì v i nó, c  nh  nó đang t  h i mình: “Có v n đ  gìẳ ớ ứ ư ự ỏ ấ ề  
v y?...Ông đã nói tên cho cháu và cháu nh  thôi. Có đi u gì đáng ng c nhiênậ ớ ề ạ  

 đây sao?”ở
Tôi đ ng sang m t bên ng c nhiên quan sát tình hu ng này. Tôi h t s c b tứ ộ ạ ố ế ứ ấ  

ng  khi ng i đàn ông kia, v i tôi ch  là m t thành ph n không th  thi uờ ườ ớ ỉ ộ ầ ể ế  
c a c nh v t đô th   đ t n c tôi, thành ph n mà b n th ng không chú ý,ủ ả ậ ị ở ấ ướ ầ ạ ườ  
thì ng c l i, v i Gali, ông ta chính là Boris! Ng i đàn ông v i m t cái tên,ượ ạ ớ ườ ớ ộ  
gi ng nh  tôi và con bé - m t ng i đàn ông thú v  có th  khi n con bé hàiố ư ộ ườ ị ể ế  
lòng qua âm nh c c a ông ta.ạ ủ

Nh ng nh ng gì x y ra ti p theo còn đáng kinh ng c h n.ư ữ ả ế ạ ơ



Boris x p l i đ  r i c m đàn măng-đô-lin b t đ u g y nh ng n t nh cế ạ ồ ồ ầ ắ ầ ả ữ ố ạ  
đ u tiên. Cùng lúc đó, Gali b  ti n vào cái ng đã han g , ngay l p t c Borisầ ỏ ề ố ỉ ậ ứ  
ng ng ch i.ừ ơ

Ông ta quỳ xu ng cái ng, nh t đ ng ti n ra và đ a l i cho Gali.ố ố ặ ồ ề ư ạ
“Cháu là b n ta. V i cháu, ta s  bi u di n mi n phí…”, ng i đàn ông nóiạ ớ ẽ ể ễ ễ ườ  

v i n  c i r ng r .ớ ụ ườ ạ ỡ
Boris l i ti p t c ch i đàn. Còn tôi theo dõi m i chuy n đang di n ra m tạ ế ụ ơ ọ ệ ễ ộ  

cách thích thú. Đã nhi u năm r i, tôi d n h t tâm trí vào vi c phát tri n vàề ồ ồ ế ệ ể  
th c hi n các cách ghi nh , nh n th c đ c s c m nh và t m quan tr ngự ệ ớ ậ ứ ượ ứ ạ ầ ọ  
c a m t trí nh  t t, cho nên nh ng gì x y ra ngày hôm đó là m t b củ ộ ớ ố ữ ả ộ ướ  
ngo t th t s ; m t cô bé đi trên đ ng, ti n l i g n ng i ch i đàn trên hèặ ậ ự ộ ườ ế ạ ầ ườ ơ  
ph  và g i tên ông ta. Ng i ch i đàn nghèo s ng d a vào nh ng đ ng ti nố ọ ườ ơ ố ự ữ ồ ề  
xu đ c b  vào ng đ ng ti n c a ông ta l i s n sàng tr  l i ti n v i tâmượ ỏ ố ự ề ủ ạ ẵ ả ạ ề ớ  
tr ng vô cùng h nh phúc. Vì sao v y?ạ ạ ậ

B i vì có ng i trong s  hang nghìn ng i đi qua ông ta hàng ngày đã nhở ườ ố ườ ớ 
tên ông ta. Đó chính là Gali. Con bé đã nh  tên và còn g i “Boris”. Còn Boris,ớ ọ  
c m th y xúc đ ng và b t ng  khi có ng i nh  tên mình, đã c m n con béả ấ ộ ấ ờ ườ ớ ả ơ  
m t cách t  nhiên – ông th ng cho con bé m t b n nh c mi n phí. Ôngộ ự ưở ộ ả ạ ễ  
c m n con bé vì đã nh  tên ông – m t đi u bình th ng nh t.ả ơ ớ ộ ề ườ ấ

M t trí nh  t t là tài s n quan tr ng nh t. Nó là công c  h u hi u màộ ớ ố ả ọ ấ ụ ữ ệ  
chúng ta có đ c, nên ta c n ph i đ u t , rèn luy n và nuôi d ng nó thíchượ ầ ả ầ ư ệ ưỡ  
đáng.

Đi u này không gi ng nh  tr c đây.  th i Hy L p và La Mã c  đ i,ề ố ư ướ Ở ờ ạ ổ ạ  
ng i ta chú tr ng đ n vi c phát tri n các k  năng c a trí nh . Plato,ườ ọ ế ệ ể ỹ ủ ớ  
Aristotle và cá nhà s  ph m khác luôn b  ám nh v  vi c tìm hi u trí như ạ ị ả ề ệ ể ớ 
c a con ng i, tìm ra quy lu t liên t ng hay các ph ng pháp tăng c ngủ ườ ậ ưở ươ ườ  
trí nh  nh m c i thi n kh  năng ghi nh  c a con ng i.ớ ằ ả ệ ả ớ ủ ườ

Sau đó, nh ng ph ng pháp này đã đ c các nhà tâm lý h c n i ti ng nhữ ươ ượ ọ ổ ế ư 
Hubert và Ebinghouse phát tri n. Tôi đã bi t đ n đ  tài này t  24 năm tr c.ể ế ế ề ừ ướ  
Tôi đã đ c sách c a Harry Loraine, m t b c th y v  các bài luy n t p tríọ ủ ộ ậ ầ ề ệ ậ  
nh , và sau đó đ c thêm r t nhi u cu n sách khác.ớ ọ ấ ề ố

Qua nhi u năm, tôi chuy n ch  đ  này sang m t s  thích đ c bi t h n. Tôiề ể ủ ề ộ ở ặ ệ ơ  
h c cách th c hi n các bài t p tăng c ng trí nh  đ c bi t, tôi ch n l c cácọ ự ệ ậ ườ ớ ặ ệ ọ ọ  
ph ng pháp m i, và nh n th y hi u qu  đáng ng c nhiên c a chúng trongươ ớ ậ ấ ệ ả ạ ủ  
m i lĩnh v c c a cu c s ng.ọ ự ủ ộ ố



Trong cu n sách này, tôi mu n gi i thi u v i các b n nh ng gì mà tôi choố ố ớ ệ ớ ạ ữ  
là các ý t ng, ph ng pháp và bí quy t thành công nh t đ  phát tri n m tưở ươ ế ấ ể ể ộ  
trí nh  tuy t v i.ớ ệ ờ

Cu n sách này không ch  h ng d n b n mà còn ch ng minh cho b n th yố ỉ ướ ẫ ạ ứ ạ ấ  
r ng các ph ng pháp này có hi u qu . Do đó, b n s  th y các bài luy nằ ươ ệ ả ạ ẽ ấ ệ  
t p vui xuyên su t các ch ng đ c s p x p theo th  t  th i gian và c pậ ố ươ ượ ắ ế ứ ự ờ ấ  
đ  tăng d n t  d  đ n khó.ộ ầ ừ ễ ế

B n s  nh n th y s  thay đ i kh  năng ghi nh  c a mình ngay sau vàiạ ẽ ậ ấ ự ổ ả ớ ủ  
ch ng đ u tiên c a cu n sách.ươ ầ ủ ố

Đ c xong cu n sách này, có th  b n s  th c hi n nh ng bài t p tăngọ ố ể ạ ẽ ự ệ ữ ậ  
c ng trí nh  đ c bi t đ  trong ph n đ i còn l i b n s  có đ c s  hi uườ ớ ặ ệ ễ ầ ờ ạ ạ ẽ ượ ự ể  
bi t, kinh nghi m và b ng ch ng v  vi c b n có th  tin t ng vào trí nhế ệ ằ ứ ề ệ ạ ể ưở ớ 
c a b n than và kh  năng ghi nh  t t c  nh ng gì b n mu n.ủ ả ả ớ ấ ả ữ ạ ố

Thân m n! – Eran Katzế

Ch ng 1. S  t  l a d iươ ự ự ừ ố

 
Vài đi u ng c nhiên v  trí nh  con ng iề ạ ề ớ ườ
B n đang t n b  trên con đ ng nh , hàng trăm ng i l t qua b n, r iạ ả ộ ườ ỏ ườ ướ ạ ồ  

đ t nhiên anh ta xu t hi n…ộ ấ ệ
Trông anh ta r t quen, rõ ràng b n bi t tên anh ta nh ng l i không th  nhấ ạ ế ư ạ ề ớ 

ra. B n nheo m t l i và li c anh ta v i ng  ý: “Yên tâm đi, trong m t giâyạ ắ ạ ế ớ ụ ộ  
tôi s  nh  ra chúng ta đã g p nhau  đâu thôi”, nh ng sau đó b n t  b , r iẽ ớ ặ ở ư ạ ừ ỏ ồ  
nói: “ Có l  chúng ta đã g p nhau …”, anh ta nh c b n: “Trong b a ti cẽ ặ ở ắ ạ ữ ệ  
c a Mike, cách đây hai tháng. Anh là David đúng không…?”ủ

“ ! Đúng r i”, b n nu t n c b t r i c  g ng v t vát chút lòng t  tr ngỒ ồ ạ ố ướ ọ ồ ố ắ ớ ự ọ  
c a mình: “Còn anh là Ron… à Don nh …”ủ ỉ

“Allan”, anh ta nhanh chóng giúp b n v t qua tình hu ng khó khăn.ạ ượ ố
“Tôi nh  là có ch  A”, b n c  t  ra hài h c r i v i vàng xin l i, “Th  l iớ ữ ạ ố ỏ ướ ồ ộ ỗ ứ ỗ  

cho tôi nhé, trí nh  c a tôi kém quá.”ớ ủ
Tình hu ng này có v  r t quen thu c nh ? Có ph i t t c  chúng ta đ uố ẻ ấ ộ ỉ ả ấ ả ề  

t ng g p ph i tr ng h p này không? Ti p t c nhé! B n tr  v  nhà ch  đừ ặ ả ườ ợ ế ụ ạ ở ề ỉ ể 



thay qu n áo r i đ n phòng t p th  d c. b n đã chu n b  s n sàng đ  đi,ầ ồ ế ậ ể ụ ạ ẩ ị ẵ ể  
qu n áo đã thay xong, khăn t m đã đ  trong túi xách, ví ti n đã đ  trong túiầ ắ ể ề ể  
xách tay, còn chìa khóa… Chìa khóa đâu? Nó đâu r i?!ồ

B n l c tung túi xách, quay l i tìm trên bàn b p, r i bàn phòng khách,ạ ụ ạ ế ồ  
ki m tra gh  xô-pha, phòng ng , l t tung khăn tr i gi ng, ném g i. B nể ế ủ ậ ả ườ ố ạ  
d ng l i và nghĩ… có l  nó  trong túi xách tay.ừ ạ ẽ ở

B n quay tr  l i phòng khách, d c ng c túi xách đ  m i th  r i ra. V nạ ở ạ ố ượ ể ọ ứ ơ ẫ  
không th y. có l  b n đã b  nó vào chi c ví mà b n mang đi hôm quaấ ẽ ạ ỏ ế ạ  
chăng? Ch c là th  r i! B n v i l y chi c ví r i ki m tra k  đ n m c ch cắ ế ồ ạ ớ ấ ế ồ ể ỹ ế ứ ắ  
h n không m t nhân viên an ninh nào có th  soi xét t  m  đ n v y. V nẳ ộ ể ỉ ỉ ế ậ ẫ  
không th y chìa khóa! Nghĩ l i l n n a xem… B n đã làm gì?... B n b cấ ạ ầ ữ ạ ạ ướ  
vào c a… vào phòng t m… v y chìa khóa  đâu??? Nó ch   trong túi xách.ử ắ ậ ở ỉ ở  
B n đ  h t m i th  trong túi ra và ki m tra t ng đ  v t m t. Không th y.ạ ổ ế ọ ứ ể ừ ồ ậ ộ ấ  
B n g i cho ng i b n mà đã h a đón ng i ta cách đây 10 phút và xin l i:ạ ọ ườ ạ ứ ườ ỗ  
“Mình không tìm th y chìa khóa… tâm trí mình đ  đâu y”, r i b ng nhiênấ ể ấ ỗ ỗ  
b n nhìn th y chùm chìa khóa n m ngay d i quy n danh b  đi n tho i,ạ ấ ằ ướ ể ạ ệ ạ  
bên c nh chi c đi n tho i. Nh  c  ng i!ạ ế ệ ạ ẹ ả ườ

“V y tôi nên k t lu n th  nào?”, b n có th  h i, “trí nh  c a tôi kém thậ ế ậ ế ạ ể ỏ ớ ủ ế 
sao? Tôi hi u! – đó cũng là lý do tôi đ c cu n sách này mà.”ể ọ ố

Nh ng đó không ph i là k t lu n. Đây cũng là l i mà chúng ta th ng g pư ả ế ậ ỗ ườ ặ  
ph i: chúng ta k t lu n r ng trí nh  c a mình quá kém.ả ế ậ ằ ớ ủ

Đi u ng c nhiên th  nh t: Không có trí nh  nào là kém!ề ạ ứ ấ ớ
Cũng gi ng nh  nh ng th  khác, trí nh  không ph i là m t h  th ng toànố ư ữ ứ ớ ả ộ ệ ố  

di n và không th  phân lo i t t hay kém.ệ ể ạ ố
N u chúng ta khó có th  nh  tên, nh  m t ng i khác thì li u có ph i làế ể ớ ớ ặ ườ ệ ả  

toàn h  th ng trí nh  c a chúng ta kém không? N u chúng ta quên m t cu cệ ố ớ ủ ế ấ ộ  
trò chuy n ngày hôm qua thì li u có ph i chúng t s  không nh  bài gi ngệ ệ ả ẽ ớ ả  
ngày mai không?

Không có m i liên h  nào c . Có th  chúng ta có trí nh  t t đ i v i vi cố ệ ả ể ớ ố ố ớ ệ  
nh  các s  đi n tho i hay nh  l i bài hát khi m i ch  nghe trên đài m t l n.ớ ố ệ ạ ớ ờ ớ ỉ ộ ầ  
V n đ  xu t phát t  quan ni m ph  bi n c a xã h i cho r ng ch  có t i đaấ ề ấ ừ ệ ổ ế ủ ộ ằ ỉ ố  
hai kh  năng: m t trí nh  t t và m t trí nh  kém.ả ộ ớ ố ộ ớ

Th c t , có r t nhi u kh  năng: chúng ta có th  nh  t t trong m t s  lĩnhự ế ấ ề ả ể ớ ố ộ ố  
v c c  th  nào đó nh ng l i nh  kém trong nh ng lĩnh v c khác.ự ụ ể ư ạ ớ ữ ự

Khi m t trung đ i th t b i trong vi c th c hi n m t nhi m v  c  th  thìộ ộ ấ ạ ệ ự ệ ộ ệ ụ ụ ể  
đi u đó không có nghĩa là c n xét l i toàn b  quân đ i đó, hay ng i ch  huyề ầ ạ ộ ộ ườ ỉ  



ph i ti n hành ki m đi m k  l ng trong c  tr i hu n luy n. Đó rõ ràng làả ế ể ể ỹ ưỡ ả ạ ấ ệ  
m t s  c .ộ ự ố

Đi u này cũng t ng t  v i trí nh . N u chúng ta khó có th  ghi nh  m tề ươ ự ớ ớ ế ể ớ ộ  
s  đi n tho i, đi u đó không có nghĩa là ta có trí nh  kém. Nó ch  có nghĩa làố ệ ạ ề ớ ỉ  
chúng ta khó nh  m t s  đi n tho i mà thôi.ớ ộ ố ệ ạ

Khi nh n ra đ c đi m này, b n s  th y nhi m v  tr  nên đ n gi n h nậ ặ ể ạ ẽ ấ ệ ụ ở ơ ả ơ  
r t nhi u, t  đó t t c  nh ng gì chúng ta c n làm là c i thi n nh ng lĩnhấ ề ừ ấ ả ữ ầ ả ệ ữ  
v c mà trí nh  còn kém.ự ớ

Đi u ng c nhiên th  hai: C  t ng trí nh  c a chúng ta kém…ề ạ ứ ứ ưở ớ ủ  
nh ng nó không h  kém chút nào!!!ư ề

“T i sao anh ta l i c  làm r i tung m i th  th  này nh ?” ch c h n b n sạ ạ ố ố ọ ứ ế ỉ ắ ẳ ạ ẽ 
t  h i m t cách b t l c nh  v y. “N u tôi không th  nh  mình đã đ  chìaự ỏ ộ ấ ự ư ậ ế ể ớ ể  
khóa  đâu, và tôi th ng xuyên m t th i gian tìm chúng, thì vì Chúa, trí nhở ườ ấ ờ ớ 
c a tôi v  ‘v  trí đ  v t’ không ch  kém mà th m chí… không h  t n t i!”ủ ề ị ồ ậ ỉ ậ ề ồ ạ

Đi u này ch  là do b n suy di n. Đ n gi n là chúng ta ch a đánh giá đúngề ỉ ạ ễ ơ ả ư  
m c trí nh  c a b n thân.ứ ớ ủ ả

Nhi u nghiên c u cho th y, nh ng ng i cho r ng kh  năng nh  tên c aề ứ ấ ữ ườ ằ ả ớ ủ  
h  kém thì th c t  l i nh  tên r t gi i so v i ng i khác. Tuy nhiên, b nọ ự ế ạ ớ ấ ỏ ớ ườ ạ  
hãy g t b  các nghiên c u này sang m t bên và t  th c hi n m t nghiên c uạ ỏ ứ ộ ự ự ệ ộ ứ  
nh  sau: Trong tháng tr c, đã bao nhiêu l n b n ph i m t h n 10 phút đỏ ướ ầ ạ ả ấ ơ ể 
tìm chìa khóa? Ba l n? B n l n hay m i l n? Theo th ng kê, chúng ta sầ ố ầ ườ ầ ố ử 
d ng chìa khóa 150 l n m t tháng, trong nh ng tr ng h p nh  ra kh i nhà,ụ ầ ộ ữ ườ ợ ư ỏ  
lên xe, t i n i làm vi c,… 150 l n m t tháng. C  cho đó là vi n c nh t i tạ ơ ệ ầ ộ ứ ễ ả ồ ệ 
nh t (th t khó tin) và c r ng m i l n trong m t tháng chúng ta ph i tìmấ ậ ướ ằ ườ ầ ộ ả  
chìa khóa. Nh  v y trong m t tháng, chúng ta có 140 l n không ph i tìm chìaư ậ ộ ầ ả  
khóa, nghĩa là ta nh  đã đ  chúng  đâu. 140 l n m t tháng, t c là đ t t  lớ ể ở ầ ộ ứ ạ ỉ ệ 
nh  95%! Trong “th t b i” c  th  này, trí nh  c a chúng ta đ t t  l  thànhớ ấ ạ ụ ể ớ ủ ạ ỉ ệ  
công là 95%! Chúng ta không mong mu n m i đi u chúng ta làm s  “th tố ọ ề ẽ ấ  
b i” theo cách này, đúng không?ạ

Trí nh  “r t kém” c a chúng ta ch  có t  l  sai sót là 5%. N u v y, t i saoớ ấ ủ ỉ ỉ ệ ế ậ ạ  
chúng ta l i đ a ra gi  thi t là chúng ta ch  nh  kém trong m t lĩnh v c nàoạ ư ả ế ỉ ớ ộ ự  
đó. Có 2 nguyên nhân: nguyên nhân th  nh t ch  x y ra trong m t s  tr ngứ ấ ỉ ả ộ ố ườ  
h p cu c s ng, m t th t b i dù nh  cũng có th  làm gián đo n m ch th ngợ ộ ố ộ ấ ạ ỏ ể ạ ạ ắ  
l i dài đang có.ợ

N u ta nh n đ c m t b ng đi m toàn đi m 10 mà l i có m t đi m 4 thìế ậ ượ ộ ả ể ể ạ ộ ể  
ch c h n ta s  c m th y th t v ng. N u ta mua m t chi c xe h i m i tinhắ ẳ ẽ ả ấ ấ ọ ế ộ ế ơ ớ  



r i l i th y có m t v t x c nh  thì ta s  t c điên lên và c m th y chánồ ạ ấ ộ ế ướ ỏ ẽ ứ ả ấ  
ngán.

Chúng ta đáp máy bay xu ng Las Vegas trong b  com-lê sang tr ng th  màố ộ ọ ế  
l i th y m y s i tóc v ng trên sàn nhà t m (Đi u mà Chúa c m k ), kháchạ ấ ấ ợ ươ ắ ề ấ ị  
s n thì b n th u, t t nhiên Las Vegas cũng b n th u n t, và tình tr ng nàyạ ẩ ỉ ấ ẩ ỉ ố ạ  
cũng gi ng nh   bang Nevada.ố ư ở

Chúng ta luôn c u toàn v  m t c m xúc và có xu h ng phóng đ i lên. Đóầ ề ặ ả ướ ạ  
là lý do t i sao khi nói v  m t con quái v t, chúng ta th ng th i ph ng nóạ ề ộ ậ ườ ổ ồ  
lên, cũng gi ng nh  5% tr ng h p chúng ta không nh  là đ  chìa khóa ố ư ườ ợ ớ ể ở 
đâu (cho dù 5% đó, chúng ta không quên hoàn toàn!! Cu i cùng ta v n tìm raố ẫ  
chúng. Đó ch  là trí nh  c a b n không làm vi c v i t c đ  c a h  đi uỉ ớ ủ ạ ệ ớ ố ộ ủ ệ ề  
hành Windows XP, s  m t chút ít th i gian đ  x  lý).ẽ ấ ờ ể ử

Nguyên nhân th  2, và cũng là v n đ  trung tâm, là m t sai l m c  th  l iứ ấ ề ộ ầ ụ ể ạ  
d n đ n hình thành khuynh h ng chung, hay nói cách khác là phát tri nẫ ế ướ ể  
quan đi m tiêu c c cho trí nh  v  nh ng công vi c mà chúng ta th t b i.ể ự ớ ề ữ ệ ấ ạ

V  kh  năng nh  tên ng i, s  li u th ng kê cũng gi ng nh  tr ng h pề ả ớ ườ ố ệ ố ố ư ườ ợ  
nh  chìa khóa. M i tháng, chúng ta tình c  g p hàng trăm ng i mà chúng taớ ỗ ờ ặ ườ  
nh  tên cũng nh  nh ng gì liên quan đ n h . Nh ng n u trong m t tháng,ớ ư ữ ế ọ ư ế ộ  
chúng ta ng u nhiên g p 5 ng i mà ta không th  nh  tên – ta s  k t lu nẫ ặ ườ ể ớ ẽ ế ậ  
r ng kh  năng nh  c a mình r t kém.ằ ả ớ ủ ấ

H n n a, th c t  vi c không th  nh  tên m t ng i th ng x y ra đúngơ ữ ự ế ệ ể ớ ộ ườ ườ ả  
vào lúc ng i đó đang đ ng tr c m t b n th t khó hi u. Đây là m t tìnhườ ứ ướ ặ ạ ậ ể ộ  
hu ng căng th ng và lúng túng, và đa s  chúng ta đ u m c ph i sai l mố ẳ ố ề ắ ả ầ  
nghiêm tr ng là xin l i h . Chúng ta c m th y vi c không th  nh  n i tênọ ỗ ọ ả ấ ệ ể ớ ổ  
ng i đang đ ng tr c m t mình là m t s  s  nh c đ i v i h . B n th ngườ ứ ướ ặ ộ ự ỉ ụ ố ớ ọ ạ ườ  
r t lúng túng trong tình hu ng này, r i b n xin l i và nói: “Th  l i cho tôiấ ố ồ ạ ỗ ứ ỗ  
nhé, trí nh  c a tôi kém quá”. Vì sao sai l m này l i nghiêm tr ng nh  v y?ớ ủ ầ ạ ọ ư ậ  
B i vì chúng ta xin l i l n th  nh t, l n th  hai và d n d n trong thâm tâmở ỗ ầ ứ ấ ầ ứ ầ ầ  
ta tin r ng kh  năng nh  tên c a ta r t kém.ằ ả ớ ủ ấ

Quá trình này d n đ n vi c chúng ta ngày càng có thái đ  tiêu c c đ i v iẫ ế ệ ộ ự ố ớ  
trí nh  c a b n thân. Chúng ta tr  nên phòng th  và t  thuy t ph c mìnhớ ủ ả ở ủ ự ế ụ  
r ng ch ng th  làm gì vì trí nh  c a chúng ta r t kém. Do đó, l n sau chúngằ ẳ ể ớ ủ ấ ầ  
ta s  không c  g ng nh  tên m t ai đó, m t cu c h n hay m t nhi m vẽ ố ắ ớ ộ ộ ộ ẹ ộ ệ ụ 
trong ch ng m c cho phép. Đó là s  lãng phí th i gian, vì “b t kỳ khi nàoừ ự ự ờ ấ  
chúng ta không nh  thì đi u này cũng đúng thôi và chúng ta s  đ c thaớ ề ẽ ượ  
th …”ứ



Còn thú v  h n khi phát hi n ra r ng, khi quên m t đi u gì đó, h u h t m iị ơ ệ ằ ấ ề ầ ế ọ  
ng i đ u bào ch a b ng cách đ  l i cho s c kh e. “Tôi v a b  m t tr nườ ề ữ ằ ổ ỗ ứ ỏ ừ ị ộ ậ  

m”. “Có quá nhi u th  trong đ u tôi khi n tôi quên bénG m t nó”, (t ngố ề ứ ầ ế ấ ươ  
t  câu “Não tôi r t nh . N u tôi ph i ghi nh  cu c h n v i b n thì vi c nàyự ấ ỏ ế ả ớ ộ ẹ ớ ạ ệ  
cũng đ ng nghĩa tôi ph i quên đi 4 s  đi n tho i c aồ ả ố ệ ạ ủ  Nancy, ng i mà tôiườ  
mu n m i đi ch i t i nay…”).ố ờ ơ ố

Tuy nhiên, m t trong nh ng l i bi n h  th ng xuyên c a tôi là tu i tác –ộ ữ ờ ệ ộ ườ ủ ổ  
“Trí nh  c a tôi không còn nh  tr c n a”.ớ ủ ư ướ ữ

Đi u ng c nhiên khác: Tu i tác ch  là s  bi n hề ạ ổ ỉ ự ệ ộ
Có th  có m t vài ng i trong s  các b n s  ph n ng l i: Th  còn b nhể ộ ườ ố ạ ẽ ả ứ ạ ế ệ  

Alzheimer và m i liên h  gi a tu i tác và trí nh  đã đ c ch ng minh thìố ệ ữ ổ ớ ượ ứ  
sao?!

Đúng v y, có m i liên h  gi a hai y u t  này, trí nh  c a chúng ta có thậ ố ệ ữ ế ố ớ ủ ể 
b  gi m sút do các nguyên nhân sinh lý liên quan đ n tu i tác. Nh ng v n đị ả ế ổ ư ấ ề 

 đây là b n không ph i bác sĩ tâm th n và cũng không bi t đ c mình cóở ạ ả ầ ế ượ  
thu c tr ng h p này không (tr  phi b n đ c thông báo c  th  v  đi uộ ườ ợ ừ ạ ượ ụ ể ề ề  
này).

Tôi đang nói đ n nh ng ng i mà khi v  đ n nhà sau gi  làm vi c l i phátế ữ ườ ề ế ờ ệ ạ  
hi n ra mình đ  quên b n báo cáo mà b n d  đ nh đ c t i nay  văn phòng,ệ ể ả ạ ự ị ọ ố ở  
và sau đó b n tuyên b  r ng: “Ôi, tu i tác đã khi n mình đãng trí r i…”ạ ố ằ ổ ế ồ

Nh ng ng i l y tu i tác đ  bào ch a cho mình nên th c hi n m t thíữ ườ ấ ổ ể ữ ự ệ ộ  
nghi m đ n gi n sau. Hãy đ n b t kỳ m t tr ng ti u h c nào và đi vàoệ ơ ả ế ấ ộ ườ ể ọ  
m t l p h c vào cu i bu i h c đ  th y r ng tu i tác không liên quan gì đ nộ ớ ọ ố ổ ọ ể ấ ằ ổ ế  
trí nh : B n s  tìm th y r t nhi u túi, sách, v , áo choàng và nh ng đ  v tớ ạ ẽ ấ ấ ề ở ữ ồ ậ  
khác b  b  quên.ị ỏ

Đi u khác bi t duy nh t gi a m t đ a tr  7 tu i đ  quên chi c bút chì trênề ệ ấ ữ ộ ứ ẻ ổ ể ế  
bàn v i m t giám đ c đi u hành 45 tu i đ  quên m t b n báo cáo t i vănớ ộ ố ề ổ ể ộ ả ạ  
phòng là đ a tr  s  không v  nhà và nói r ng: “M  i, làm th  nào bây gi ,ứ ẻ ẽ ề ằ ẹ ơ ế ờ  
trí nh  c a con không còn đ c nh  tr c n a…”ớ ủ ượ ư ướ ữ

Chúng ta cùng đi đ n k t lu n cho nh ng s  ng c nhiên này b ng s  ng cế ế ậ ữ ự ạ ằ ự ạ  
nhiên l n nh t:ớ ấ

Không có gi i h n nào cho kh  năng nh  c a con ng i! (Ch  có gi iớ ạ ả ớ ủ ườ ỉ ớ  
h n v  m t lý thuy t, nh ng chúng ta cũng không bao gi  đ t đ cạ ề ặ ế ư ờ ạ ượ  
đi u đó).ề

Hãy nh  r ng, l i bào ch a: “Tôi quên m t vì tôi có quá nhi u th  ph iớ ằ ờ ữ ấ ề ứ ả  
nh ?” r t t ng ng v i câu: “Tôi không mu n làm cho trí nh  c a tôi bớ ấ ươ ứ ớ ố ớ ủ ị 
quá t i”.ả



Chúng ta luôn thích vi t ra danh sách mua s m hay s  đi n tho i h n làế ắ ố ệ ạ ơ  
ph i ghi nh  chúng. S  u tiên này là do chúng ta thi u tin t ng vào trí nhả ớ ự ư ế ưở ớ 
c a mình. Trong nhi u tr ng h p, chúng ta l i cho r ng danh sách muaủ ề ườ ợ ạ ằ  
s m ch  s  d ng m t l n nên nó tr  thành gánh n ng không c n thi t choắ ỉ ử ụ ộ ầ ở ặ ầ ế  
b  nh  c a chúng ta. Đi u đó có nghĩa là: “Khi tôi c n nh  đi u gì đó thì nóộ ớ ủ ề ầ ớ ề  
ph i th t s  quan tr ng”.ả ậ ự ọ

Hãy c l ng xem m i ngày có bao nhiêu th  hoàn toàn m i m  màướ ượ ỗ ứ ớ ẻ  
chúng ta nh  đ c?ớ ượ

30? 100? Hay 1000?
B n s  không th  tin n i! Có đ n hàng trăm nghìn!ạ ẽ ể ổ ế
Th t may m n khi trí nh  c a con ng i có th  ti p thu m t l ng thôngậ ắ ớ ủ ườ ể ế ộ ượ  

tin l n đáng ng c nhiên mà không c n ph i c  g ng. Hàng ngày, th m chíớ ạ ầ ả ố ắ ậ  
không c n ph i chú ý mà chúng ta v n nh  hàng trăm nghìn “đ n v ” thôngầ ả ẫ ớ ơ ị  
tin: m t vài đi u m i h c, tin t c v a nghe trên đài, các cu c trò chuy n c aộ ề ớ ọ ứ ừ ộ ệ ủ  
m i ng i, quang c nh m i nhìn th y, âm thanh m i nghe đ c, m i c mọ ườ ả ớ ấ ớ ượ ọ ả  
xúc, quan đi m hay tâm tr ng… t t c  m i th  đ u đ c ghi l i trong tríể ạ ấ ả ọ ứ ề ượ ạ  
nh  và tr  thành m t ph n b t bi n trong trí nh .ớ ở ộ ầ ấ ế ớ

Th m chí chúng ta còn có kh  năng v n d ng trí nh  đ  vi t ra vài trangậ ả ậ ụ ớ ể ế  
v  nh ng th  mà chúng ta ch a t ng nhìn th y nh : kh ng long, vũ khí h tề ữ ứ ư ừ ấ ư ủ ạ  
nhân, cu c cách m ng công nghi p, cách pha ch  r u,…ộ ạ ệ ế ượ

Khi chúng ta quên m t m t đi u gì đó thì nó cũng ch  là m t gi t n cấ ộ ề ỉ ộ ọ ướ  
trong đ i d ng trí nh  c a chúng ta. Tr  trêu thay, lý do mà chúng ta nh nạ ươ ớ ủ ớ ậ  
ra r i th t v ng v  tr ng h p đó là chúng r t hi m khi x y ra!ồ ấ ọ ề ườ ợ ấ ế ả

N u th  v n ch a đ  thì trong su t cu c đ i, chúng ta không th  s  d ngế ế ẫ ư ủ ố ộ ờ ể ử ụ  
đ n 10% kh  năng c a trí nh ! Hàng t  th  chúng ta ghi nh  trong ph n đ iế ả ủ ớ ỉ ứ ớ ầ ờ  
còn l i s  thêm vào ch  10% trí nh  c a chúng ta. Bây gi  hãy làm m t bàiạ ẽ ỉ ớ ủ ờ ộ  
toán đ n gi n. Hàng ngày, chúng ta ghi nh  hàng trăm đi u m i m , nhânơ ả ớ ề ớ ẻ  
con s  này v i s  năm ta s ng, ta thu đ c gì? Th t khó có th  t ng t ngố ớ ố ố ượ ậ ể ưở ượ  
đ c con s  nh  v y, và đi u kỳ l  là nó ch  t p trung  1/10 trí nh  c a ta.ượ ố ư ậ ề ạ ỉ ậ ở ớ ủ  
Trên 90% trí não c a chúng ta không đ c s  d ng (v i m t s  ng i thìủ ượ ử ụ ớ ộ ố ườ  
đi u này r t rõ ràng…). Bây gi , hãy cho tôi bi t, b n có th t s  tin r ngề ấ ờ ế ạ ậ ự ằ  
danh sách mua s m kia, dù ch  s  d ng m t l n, cũng s  tr  thành gánhắ ỉ ử ụ ộ ầ ẽ ở  
n ng cho trí nh  c a b n không? Th c ra m t danh sách nh  v y không thặ ớ ủ ạ ự ộ ư ậ ể 
“làm đ y” trí nh  c a b n. V n đ  ch  đ n thu n thu c v  tâm lý – cái ýầ ớ ủ ạ ấ ề ỉ ơ ầ ộ ề  
nghĩ r ng s  m t th i gian và n  l c c a trí óc đ  ghi nh  m t danh sáchằ ẽ ấ ờ ỗ ự ủ ể ớ ộ  
nh  v y (trái v i vi c vi t nó ra gi y), và nh  đã nói trên, chúng ta thi uư ậ ớ ệ ế ấ ư ế  
ni m tin vào kh  năng ghi nh  đ y đ  danh sách đó.ề ả ớ ầ ủ



Trong các ph n ti p theo c a cu n sách này, tôi s  ch  cho b n nhi u th ,ầ ế ủ ố ẽ ỉ ạ ề ứ  
trong đó có cách ghi nh  danh sách đó d  dàng và nhanh h n c  th i gianớ ễ ơ ả ờ  
vi t chúng ra gi y. H n n a, tôi cũng s  ch ng minh cho b n th y b n sế ấ ơ ữ ẽ ứ ạ ấ ạ ẽ 
không quên nó trong vài ngày sau khi đã mua s m.ắ

Vi c chúng ta thi u tin t ng vào trí nh  c a mình không ch  liên quan đ nệ ế ưở ớ ủ ỉ ế  
nh ng đi u m i m  ra mu n nh , mà còn rõ ràng đ i v i trí nh  hi n t i.ữ ề ớ ẻ ố ớ ố ớ ớ ệ ạ  
Đây là m t ví d . Hãy suy nghĩ m t phú v  t m bi n nh ng đ ng mà taộ ụ ộ ề ấ ể ườ ườ  
g p  cu i m t s  con đ ng, tr c khi đ n ch  giao nhau. T m bi n đóặ ở ố ộ ố ườ ướ ế ỗ ấ ể  
có hình d ng th  nào? Có ph i nó là m t hình tam giác có đáy  phía trên cònạ ế ả ộ ở  
đ nh  phía d i?ỉ ở ướ

“Đó là hình tam giác ng c”, có l  ban s  hào h ng nói nh  v y, đúngượ ẽ ẽ ứ ư ậ  
không? B n đã nghĩ k  ch a? Đó là hình tam giác ng c hay đó ch  là cáchạ ỹ ư ượ ỉ  
b n nhìn… Và n u tôi nói r ng đó là m t hình tam giác thông th ng, b nạ ế ằ ộ ườ ạ  
có ng c nhiên không?ạ

Tôi s  b t b n ph i ch  đ i lâu. Đó th t s  là m t hình tam giác ng c.ẽ ắ ạ ả ờ ợ ậ ự ộ ượ  
Ph i th a nh n đi u này – li u có ph i đôi khi b n thoáng chút nghi ngả ừ ậ ề ệ ả ạ ờ 
r ng trí nh  c a b n làm cho b n u mê?ằ ớ ủ ạ ạ

V n đ  mà tôi mu n nh n m nh  đây là, r t d  dàng h y ho i ni m tinấ ề ố ấ ạ ở ấ ễ ủ ạ ề  
vào trí nh  c a chúng ta vì chúng ta không th t s  tin t ng nó.ớ ủ ậ ự ưở

B n th ng d  dàng tin vào ba ng i b n, nh ng ng i nh  rõ ràng r ngạ ườ ễ ườ ạ ữ ườ ớ ằ  
Roger Moore đóng vai James Bond trong b  phim “Đ ng bao gi  nói không”ộ ừ ờ  
h n là trí nh  c a b n nói r ng Sean Connery m i là ng i đóng vai nàyơ ớ ủ ạ ằ ớ ườ  
(th c t  là Sean Connery).ự ế

Tóm l i, hãy tin t ng vào trí nh  c a b n t  gi . Hãy đ t ni m tin vàoạ ưở ớ ủ ạ ừ ờ ặ ề  
nó, ch c ch n nó s  không làm b n th t v ng. H n ch  nh ng suy nghĩ tiêuắ ắ ẽ ạ ấ ọ ạ ế ữ  
c c nh : “Tôi có trí nh  kém”, “Trí nh  c a tôi không còn đ c nh  tr c”,ự ư ớ ớ ủ ượ ư ướ
…

Trong ph n ti p theo, b n s  h c đ c cách chuy n t  khuynh h ng suyầ ế ạ ẽ ọ ượ ể ừ ướ  
nghĩ tiêu c c sang tích c c.ự ự

Ch ng 2. M t h ng ti p c n m iươ ộ ướ ế ậ ớ

 
B c 1: Mong mu n – đ ng l c cho nh ng ng i thi u đ ng l cướ ố ộ ự ữ ườ ế ộ ự



Khi còn là sinh viên, tôi đã làm công vi c ph  đ o cho vi c c i thi n tríệ ụ ạ ệ ả ệ  
nh .ớ

M t l n, tôi đ c yêu c u đ n nhà m t ph  n  đã có tu i, cô đ n – ng iộ ầ ượ ầ ế ộ ụ ữ ổ ơ ườ  
mu n thuê tôi.ố

Trong vòng m t ti ng r i, tôi ng i và c  g ng b ng m i cách h ng d nộ ế ưỡ ồ ố ắ ằ ọ ướ ẫ  
cho bà cách ghi nh  nh ng gì liên quan đ n bà m t cách rõ ràng – khóa c aớ ữ ế ộ ử  
tr c khi ra kh i nhà, u ng thu c đúng gi , nh  các cu c h n v i bác sĩ.ướ ỏ ố ố ờ ớ ộ ẹ ớ

Đó là m t bài h c kì l , vì bà đã hoàn thành t t c  nh ng gì tôi đã nói, cùngộ ọ ạ ấ ả ữ  
v i b y câu nói c a riêng bà, ch  y u là v  gia đình và tu i th , c ng v iớ ả ủ ủ ế ề ổ ơ ộ ớ  
m t nghìn th  khác không liên quan gì đ n trí nh .ộ ứ ế ớ

M t tu n sau, khi đang đi d o trên ph , tôi tình c  g p l i bà. Tôi ti n l iộ ầ ạ ố ờ ặ ạ ế ạ  
và chào h i.ỏ

“Chúng ta quen nhau à?” Bà ta nhìn tôi, s  b i r i hi n rõ trên m t. Bà taự ố ố ệ ặ  
không còn nh  tôi.ớ

Câu chuy n này đáng c i hay đáng bu n ph  thu c hoàn toàn vào cáchệ ườ ồ ụ ộ  
b n nhìn nh n nó. Tôi k  ra câu chuy n này vì nó ch a đ ng m t bài h c –ạ ậ ể ệ ứ ự ộ ọ  
b n không th  đ t m c tiêu và đ t đ c nó n u b n không th t s  mu n.ạ ể ặ ụ ạ ượ ế ạ ậ ự ố  
Ng i ph  n  này không th t s  h c cách c i thi n trí nh  c a mình. Chườ ụ ữ ậ ự ọ ả ệ ớ ủ ỉ 
đ n gi n là bà ta đang cô đ n và mu n k t b n v i tôi. Bà ta có nhu c uơ ả ơ ố ế ạ ớ ầ  
mu n nói chuy n v i m t ai đó. Và v i bà ta, cách t t nh t là tr  ti n d yố ệ ớ ộ ớ ố ấ ả ề ạ  
cho tôi đ  h c cách “c i thi n trí nh ”. Nên bà ta không h  c m th y thíchể ọ ả ệ ớ ề ả ấ  
thú v i chuy n h c.ớ ệ ọ

Có l  chúng ta đã t ng nghe câu nói “Không có gì là không th , ch  làẽ ừ ể ỉ  
không mu n mà thôi”.ố

Nh ng ng i không th t s  mong mu n, th c ra là không th . Cho dù tôiữ ườ ậ ự ố ự ể  
có d y b n t t c  nh ng k  thu t ghi nh  t t nh t trên th  gi i thì chúngạ ạ ấ ả ữ ỹ ậ ớ ố ấ ế ớ  
cũng ch ng có ích gì cho b n n u b n không tin r ng trí nh  c a b n t tẳ ạ ế ạ ằ ớ ủ ạ ố  
h n nhi u so v i b n t ng t ng r t nhi u, và b n th t s  mu n nó trơ ề ớ ạ ưở ượ ấ ề ạ ậ ự ố ở 
nên hoàn h o. Đi u này t ng t  nh  vi c h c b i v i m t t n bu c thòngả ề ươ ự ư ệ ọ ơ ớ ộ ấ ộ  
l ng  c  kéo xu ng.ọ ở ổ ố

Không còn nghi ng  gì n a, th t khó thoát kh i l i suy nghĩ v  trí nh  đãờ ữ ậ ỏ ố ề ớ  
“ăn sâu bám r ” trong chúng ta. Tuy nhiên, chúng ta v n có kh  năng làmễ ẫ ả  
đ c đi u này.ượ ề

B n còn nh  b c ti n b  t  máy đánh ch  lên máy tính x  lý văn b nạ ớ ướ ế ộ ừ ữ ử ả  
không? Đó là s  thay đ i tâm lý khó khăn đ i v i nh ng ng i đã quen v iự ổ ố ớ ữ ườ ớ  
chi c máy đánh ch  trong nhi u năm. Nh  có s  xu t hi n c a máy tính xế ữ ề ờ ự ấ ệ ủ ử 
lý văn b n mà ch t l ng cu c s ng con ng i đ c c i thi n đáng k . Nóả ấ ượ ộ ố ườ ượ ả ệ ể  



tr  thành công c  vô cùng quan tr ng. Thay vì ph i ph c v  nó nh  b nở ụ ọ ả ụ ụ ư ạ  
đang làm trong hi n t i thì nó s  ph c v  b n trong m i lĩnh v c  cu cệ ạ ẽ ụ ụ ạ ọ ự ở ộ  
s ng.ố

Nh  đã đ  c p, m t s  ng i b  c ch  v  trí nh , đi u này c n tr  hư ề ậ ộ ố ườ ị ứ ế ề ớ ề ả ở ọ 
mu n và tin vào kh  năng c i thi n trí nh . S  c ch  này là h u qu  c aố ả ả ệ ớ ự ứ ế ậ ả ủ  
nh ng “s  c ” c  th  - nh ng s  c  có th  th i bay kí c tr c đây c aữ ự ố ụ ể ữ ự ố ể ổ ứ ướ ủ  
chúng ta… khi ta không th  nh  tên m t ng i nào đó khi h  v n nh  tên ta.ể ớ ộ ườ ọ ẫ ớ  
Hay khi chúng ta quên béng m t nh ng đi u đã h c trong su t kì thi, ho cấ ữ ề ọ ố ặ  
ch ng nh  gì đ n m t cu c h p quan tr ng. S  lãng quên này cùng v iẳ ớ ế ộ ộ ọ ọ ự ớ  
nh ng ph n h i tiêu c c khi n chúng ta ngày càng có thái đ  bi quan và m tữ ả ồ ự ế ộ ấ  
h t đ ng l c thúc đ y c i thi n trí nh .ế ộ ự ẩ ả ệ ớ

R i sau đó thì sao? Li u chúng ta có th  cài đ ng l c vào nh ng hoàn c nhồ ệ ể ộ ự ữ ả  
nh  v y không? Cũng gi ng nh  trong các ph m vi khác c a cu c s ng –ư ậ ố ư ạ ủ ộ ố  
vi c tìm ra nhân t  tích c c s  nh c nh  chúng ta bi t có nhi u l a ch n…ệ ố ự ẽ ắ ở ế ề ự ọ

B c 2: Các nhân t  tích c c – đ ng l c cho ng i m i b t đ uướ ố ự ộ ự ườ ớ ắ ầ
B n còn nh  nh ng giây phút thành công trong cu c đ i mình ch ? Đó làạ ớ ữ ộ ờ ứ  

khi b n là ng i duy nh t trong r t nhi u các ng viên khác đ c tuy nạ ườ ấ ấ ề ứ ượ ể  
d ng, là khi b n giành đ c m t gi i th ng, là khi b n đ t đ c m c đíchụ ạ ượ ộ ả ưở ạ ạ ượ ụ  
trong m t cu c th ng l ng ph c t p, hay đ t đi m 10 trong kỳ thi?ộ ộ ươ ượ ứ ạ ạ ể  
Nh ng đ nh cao thành công đó t ng t  nh  nh ng cái móc mà ng i leoữ ỉ ươ ự ư ữ ườ  
núi dùng đ  bám vào đá, mang l i cho h  s  an toàn, kh  năng và khát khaoể ạ ọ ự ả  
đ  ti p t c leo lên. S  an toàn này ban cho chúng ta s  ph n h i tích c c màể ế ụ ự ự ả ồ ự  
chúng ta c n, ch ng minh r ng chúng ta có th  thành công và ti n b . Đ ngầ ứ ằ ể ế ộ ồ  
th i chúng còn t o cho ta đ ng l c đ  ti p t c v t qua nh ng ch ngờ ạ ộ ự ể ế ụ ượ ữ ặ  
đ ng khó khăn trong cu c đ i.ườ ộ ờ

Đi u này cũng gi ng v i trí nh  c a chúng ta.ề ố ớ ớ ủ
Chúng ta đã bàn lu n v  nh ng tr ng h p ta ph i xin l i ng i mà ta đãậ ề ữ ườ ợ ả ỗ ườ  

quên tên h , và c m giác th t b i khi đ i m t th c t  là h  v n nh  tên ta.ọ ả ấ ạ ố ặ ự ế ọ ẫ ớ  
V y còn tình hu ng ng c l i thì sao – tình hu ng khi ta nh  h  nh ng hoậ ố ượ ạ ố ớ ọ ư  
l i không th  nh  ta? Ch c h n ai cũng t ng g p ph i tr ng h p này. B nạ ể ớ ắ ẳ ừ ặ ả ườ ợ ạ  
còn nh  c m giác đó ch ?ớ ả ứ

“Chúng ta đã g p nhau  đâu nh ?”. Anh ta đang c  g ng nh  l i, còn b nặ ở ỉ ố ắ ớ ạ ạ  
thì đang run lên vì chi n th ng – gi ng nh  m t đ i th  trong nh ng tròế ắ ố ư ộ ố ủ ữ  
ch i truy n hình, ng i đã bi t câu tr  l i – ch  đ i trong vui s ng đ nơ ề ườ ế ả ờ ờ ợ ướ ế  
giây phút mình có th  nói: “Chúng ta đã g p nhau t i m t khách s n, trongể ặ ạ ộ ạ  
khu tr t tuy t núi Killington vào mùa đông năm ngoái mà… Tên anh làượ ế  
Nathan đúng không?”. Và anh ta nói nh ng đi u mà b n x ng đáng đ cữ ề ạ ứ ượ  



nghe v i v  nh ng b : “Gi i quá! Anh có trí nh  th t tuy t v i!”, “Đúngớ ẻ ượ ộ ỏ ớ ậ ệ ờ  
th !” b n t  nghĩ nh  v y r i b t tay anh ta th t ch t – m t cái b t tay th tế ạ ự ư ậ ồ ắ ậ ặ ộ ắ ậ  
t  tin. B n đã d n tr c 1 – 0.ự ạ ẫ ướ

Chuy n gì s  x y ra v i b n ngày hôm sau, v i mt vài ng i khác? R iệ ẽ ả ớ ạ ớ ườ ồ  
m t tu n sau n a? V i t t c  nh ng s  vi c x y ra, b n nh n đ c nh ngộ ầ ữ ớ ấ ả ữ ự ệ ả ạ ậ ượ ữ  
l i khen ng i và ph n h i tích c c v  trí nh  c a b n ch ? R t t  nhiên,ờ ợ ả ồ ự ề ớ ủ ạ ứ ấ ự  
b n s  phát tri n h ng ti p c n tích c c v  v n đ  liên quan đ n khạ ẽ ể ướ ế ậ ự ề ấ ề ế ả 
năng nh  tên ng i khác. V i cách này, trong t ng lai, b n s  có đ ng l cớ ườ ớ ươ ạ ẽ ộ ự  
đ  nh  tên và nh ng gì liên quan đ n ng i m i g p. Đ ng th i nó cũngể ớ ữ ế ườ ớ ặ ồ ờ  
mang l i s  t  tin và ni m tin vào trí nh  c a mình, cho b n m t trí nhạ ự ự ề ớ ủ ạ ộ ớ 
tuy t v i trong lĩnh v c này – ng i ta đã nói v i b n nh  v y!!!ệ ờ ự ườ ớ ạ ư ậ

T t c  chúng ta đ u có m t chi c “chuông ký c” trong đ u. Chi cấ ả ề ộ ế ứ ầ ế  
chuông này đ c l p trình rung lên vào nh ng th i đi m nh t đ nh khi ch mượ ậ ữ ờ ể ấ ị ạ  
trán nh ng tr ng h p c  th , còn trong nh ng tr ng h p khác thì nó chữ ườ ợ ụ ể ữ ườ ợ ỉ 
im l ng.ặ

N u ta nh n đ c nh ng l i khen ng i cho trí nh  tuy t v i v  âm nh cế ậ ượ ữ ờ ợ ớ ệ ờ ề ạ  
đ ng đ i thì chi c chuông s  rung lên khi chúng ta nghe m t bài hát m iươ ạ ế ẽ ộ ớ  
trên đài. H i chuông đó nói v i ta r ng: “Hãy nghe th t k  bài hát và l i. Hãyồ ớ ằ ậ ỹ ờ  
nh  tên ban nh c bi u di n bài hát này, b i vì b n có m t trí nh  tuy t v iớ ạ ể ễ ở ạ ộ ớ ệ ờ  
v  lĩnh v c này mà.”ề ự

Trái l i, n u chúng ta có cái nhìn tiêu c c v  kh  năng ghi nh  ngày sinhạ ế ự ề ả ớ  
nh t c a ng i khác, vì ta luôn quên, thì chi c chuông đó đ c l p trình làậ ủ ườ ế ượ ậ  
không rung lên khi ai đó nh c đ n ngày sinh nh t c a h .ắ ế ậ ủ ọ

“Th  năm tu n t i là sinh nh t mình”, anh ta hào h ng nói v i b n, nh ngứ ầ ớ ậ ứ ớ ạ ư  
chi c chuông v n không h  rung lên, nh  nh c b n r ng: “Hãy quên nó đi,ế ẫ ề ư ắ ạ ằ  
đ ng quan tâm. B n s  không nh  nó đâu, b i vì trí nh  c a b n v  lĩnhừ ạ ẽ ớ ở ớ ủ ạ ề  
v c này r t kém mà.”ự ấ

Kh  năng ghi nh  m t đi u gì đó chính là k t qu  t  quan đi m c a chúngả ớ ộ ề ế ả ừ ể ủ  
ta. Đi m m u ch t là ph i duy trì trí nh  c a b n thân đ i v i nh ng lĩnhể ấ ố ả ớ ủ ả ố ớ ữ  
v c mà ta th y t  tin, và thay đ i quan đi m đ i v i nh ng lĩnh v c mà tríự ấ ự ổ ể ố ớ ữ ự  
nh  kém phát huy. L n sau khi đ ng tr c m t Allan – ng i mà b n khôngớ ầ ứ ướ ặ ườ ạ  
nh  tên – đ ng xin l i! Hãy nhìn anh ta và nói: “L n sau nh t đ nh tôi s  nhớ ừ ỗ ầ ấ ị ẽ ớ 
tên anh”. Và đi u này ch c ch n s  x y ra vì b n đã l p trình cho chi cề ắ ắ ẽ ả ạ ậ ế  
chuông c a b n kêu trong tr ng h p này. Ban đã thi t l p cho nh n th củ ạ ườ ợ ế ậ ậ ứ  
c a mình nh  tên anh ta. N u b n v n còn hoài nghi v  đi u này thì cũngủ ớ ế ạ ẫ ề ề  
đ ng lo l ng, trong ch ng trình “Làm th  nào đ  nh  tên và m t m từ ắ ươ ế ể ớ ặ ộ  
ng i?”, b n s  h c đ c cách nh  tên Allan.ườ ạ ẽ ọ ượ ớ



Sau này, khi b n m t 15 phút đ  đi tìm chìa khóa thì cũng đ ng t c gi nạ ấ ể ừ ứ ậ  
hay th t v ng. Hãy nh  r ng theo th ng kê thì tr ng h p này r t ít khi x yấ ọ ớ ằ ố ườ ợ ấ ả  
ra. Hãy ti p t c các công vi c h ng ngày c a b n và quên s  vi c này đi!ế ụ ệ ằ ủ ạ ự ệ  
Đi u này cũng t ng t  v i các cu c h n, các nhi m v  ch a hoàn thànhề ươ ự ớ ộ ẹ ệ ụ ư  
hay các yêu c u ch a đ c th c hi n mà b n đã quên m t.ầ ư ượ ự ệ ạ ấ

Đ ng xin l i! Hãy ch  đ n gi n là s p x p l i và kh ng đ nh r ng: “Đi uừ ỗ ỉ ơ ả ắ ế ạ ẳ ị ằ ề  
này s  không l p l i n a!” và b n s  ch ng minh đi u đó.ẽ ặ ạ ữ ạ ẽ ứ ề

B c 3: Năng l c th t s  - đ ng l c đ  phát tri nướ ự ậ ự ộ ự ể ể
Nh ng ng i t  tin vào b n thân th ng g t hái đ c nhi u thành công vìữ ườ ự ả ườ ặ ượ ề  

h  bi t r ng năng l c ti m tang c a h  là vô t n. H  cũng không s  th tọ ế ằ ự ề ủ ọ ậ ọ ợ ấ  
b i vì ni m tin c a h  vào năng l c b n thân là r t l n.ạ ề ủ ọ ự ả ấ ớ

M t trong s  nh ng ng i n i ti ng vì s  t  tin cao là Muhammad Ali, nhàộ ố ữ ườ ổ ế ự ự  
vô đ ch quy n anh h ng n ng trên th  gi i. Ng i ta chú ý đ n Ali b i vìị ề ạ ặ ế ớ ườ ế ở  
cái mi ng khoác lác c a anh, luôn tranh th  m i c  h i đ  kh ng đ nh ta đâyệ ủ ủ ọ ơ ộ ể ẳ ị  
là s  m t. Trong m t bu i bi u di n c a Ali, m t nhà báo kỳ c u – ng iố ộ ộ ổ ể ễ ủ ộ ự ườ  
đã phát chán cái tính khoe khoang c a anh ta – đã ti n l i g n và h i: “Aliủ ế ạ ầ ỏ  
này, anh có th  cho tôi bi t anh ch i golf t t nh  th  nào không?”ể ế ơ ố ư ế

“Tôi là ng i ch i golf c  nh t trong s  b n h ”, Ali t  tin tr  l i, “cóườ ơ ừ ấ ố ọ ọ ự ả ờ  
đi u tôi ch a t ng th  hi n mà thôi…”ề ư ừ ể ệ

Cho dù Muhammad Ali ch  tr  l i m t cách dí d m, nh ng đi u đó nói lênỉ ả ờ ộ ỏ ư ề  
r ng anh th t s  có m t đ ng l c l n đ  h ng t i thành công cho t t cằ ậ ự ộ ộ ự ớ ể ướ ớ ấ ả 
nh ng vi c mà anh làm.ữ ệ

***
Đ n v iế ớ  Mexico, các du khách s  b  thu hút b i m t trò vui, đó là loài bẽ ị ở ộ ọ 

chét đ c hu n luy n.ượ ấ ệ
Con b  chét đ c hu n luy n s  nh y lên cao b ng mi ng m t chi c bìnhọ ượ ấ ệ ẽ ả ằ ệ ộ ế  

th y tinh đang m  n p, mà không h  nh y ra ngoài.ủ ở ắ ề ả
Quá trình hu n luy n nh  sau: ng i ta cho con b  chét vào trong chi cấ ệ ư ườ ọ ế  

bình r i đ y n p kín. Không thích môi tr ng m i, con v t s  c  g ng nh yồ ậ ắ ườ ớ ậ ẽ ố ắ ả  
ra ngoài, nh ng thay vì thoát kh i n i đó, nó va ph i n p bình và r i l iư ỏ ơ ả ắ ơ ạ  
xu ng đáy. Do quá trình rút ra k t lu n c a con b  chét không t t nên nó cố ế ậ ủ ọ ố ừ 
th  v n may c a mình h t l n này đ n l n khác, đ  cu i cùng cũng ch  bi tử ậ ủ ế ầ ế ầ ể ố ỉ ế  
đ c r ng cái n p v n n m nguyên ch  cũ. Vì v y, trong ba gi  ti p theo,ượ ằ ắ ẫ ằ ỗ ậ ờ ế  
con b  chét ti p t c nh y lên, va n p bình, r i xu ng đáy, r i l i ti p t cọ ế ụ ả ắ ơ ố ồ ạ ế ụ  
th  v n may.ử ậ

N  l c đ n gi  th  t  thì nó b t đ u nh n ra chính cái n p đã c n tr  nóỗ ự ế ờ ứ ư ắ ầ ậ ắ ả ở  
thoát ra ngoài. Trong giây phút ph n kh i, nó đ a ra m t quy t đ nh phiấ ở ư ộ ế ị  



th ng: nh y lên m t đ  cao xác đ nh sao cho đ u nó không va ph i cáiườ ả ộ ộ ị ầ ả  
n p.ắ

T  lúc đó con b  chét ch  nh y g n t i cái n p và d ng l i cách đóừ ọ ỉ ả ầ ớ ắ ừ ạ  
kho ng 1,6mm. Lúc này anh hùng c a chúng ta s  ch n cho mình m t v  tríả ủ ẽ ọ ộ ị  
ngh  ng i tho i mái  đ  cao thích h p, n i mà nó không b  va đ u vào n pỉ ơ ả ở ộ ợ ơ ị ầ ắ  
bình khi liên t c nh y lên.ụ ả

Đ n lúc này chúng ta có th  b  cái n p ra kh i bình mà không s  con bế ể ỏ ắ ỏ ợ ọ 
chét nh y ra ngoài. Nó s  luôn luôn nghĩ có m t chi c n p đ y c n tr  nóả ẽ ộ ế ắ ậ ả ở  
thoát kh i chi c bình.ỏ ế

T t nhiên, bài h c  câu chuy n này chính là v  b n thân chúng ta và tríấ ọ ở ệ ề ả  
nh  c a chúng ta.  m t th i đi m nào đó trong cu c s ng, chúng taớ ủ Ở ộ ờ ể ộ ố  
th ng xác đ nh m t đi m d ng c  th  mà ta tin r ng kh  năng nh  c aườ ị ộ ể ừ ụ ể ằ ả ớ ủ  
chúng ta đã c n ki t.ạ ệ

Chúng ta c  g ng nh y ra, chúng ta b  đ p đ u và t  t o ra chi c “n p”ố ắ ả ị ậ ầ ự ạ ế ắ  
cho chính mình – ti m năng c a chúng ta b  kìm k p và khóa l i vĩnh vi n.ề ủ ị ẹ ạ ễ  
Đó là cách mà chúng ta tr  nên tàn t t v  tinh th n; chúng ta h n ch  khở ậ ề ầ ạ ế ả 
năng c a mình mà không bi t r ng còn lâu chúng ta m i tr  nên nh  v y.ủ ế ằ ớ ở ư ậ

Trong l ch s  có r t nhi u tr ng h p, vào m t ngày nào đó, h  t nh d yị ử ấ ề ườ ợ ộ ọ ỉ ậ  
và nh n ra năng l c ti m tàng c a h  không ph i t  vi c nh n đ c nh ngậ ự ề ủ ọ ả ừ ệ ậ ượ ữ  
ph n h i tích c c. H  tìm ki m và th y chi c n p đã bi n m t, h  sả ồ ự ọ ế ấ ế ắ ế ấ ọ ẽ 
“nh y cao” h t m c có th . H  là nh ng ng i sinh ra không ph i đã cóả ế ứ ể ọ ữ ườ ả  
m t trí nh  tuy t v i. H  đã phát tri n nó th m ch  c  khi h  đã có tu i.ộ ớ ệ ờ ọ ể ậ ỉ ả ọ ổ

B n có t ng nghĩ trong th c t , nh ng ng i mù, không có b t kỳ m tạ ừ ự ế ữ ườ ấ ộ  
công c  h  tr  h  ghi nh  không? M t ng i mù thì không th  mang theoụ ỗ ợ ọ ớ ộ ườ ể  
m t t  gi y ghi danh sách đ  c n mua đ n ch  đ c vì h  không th  đ cộ ờ ấ ồ ầ ế ợ ượ ọ ể ọ  
đ c nó. H  cũng không c n đ n nó vì h  tin vào trí nh  c a mình. Khi hượ ọ ầ ế ọ ớ ủ ọ 
tình c  g p m t ng i b n và xin s  đi n tho i c a anh ta – h  cũng khôngờ ặ ộ ườ ạ ố ệ ạ ủ ọ  
vi t ra s  đi n tho i đó. H  s  ghi nh  nó – h  không còn s  l a ch n nàoế ố ệ ạ ọ ẽ ớ ọ ự ự ọ  
khác. N u b n nghĩ r ng đi u này không ph i là m t khó khăn l n vì h  đãế ạ ằ ề ả ộ ớ ọ  
có thói quen này nhi u năm r i thì Arturo Toscanini, m t nhà lãnh đ o vĩề ồ ộ ạ  
đ i, l i nghĩ khác.ạ ạ

Trong nh ng ngày t i t , Toscanini đã đánh m t kh  năng nhìn, và cáchữ ồ ệ ấ ả  
duy nh t đ  ông có th  qu n lý dàn nh c mà mình say mê là ph i phát tri nấ ể ể ả ạ ả ể  
m t trí nh  siêu phàm v i dàn nh c c a ông ta. Ng i ta đã k  r t nhi u câuộ ớ ớ ạ ủ ườ ể ấ ề  
chuy n v  trí nh  tuy t v i này c a ông. M t trong nh ng câu chuy n hayệ ề ớ ệ ờ ủ ộ ữ ệ  
nh t k  v  ng i nh c công, trong m t bu i bi u di n quan tr ng, đã b cấ ể ề ườ ạ ộ ổ ể ễ ọ ướ  
vào phòng c a Toscanini xin l i ông vì không th  bi u di n trong t i hôm đóủ ỗ ể ể ễ ố  



vì nh c c  c a anh ta b  tr c tr c, không th  ch i đ c khóa SOL. Toscaniniạ ụ ủ ị ụ ặ ể ơ ượ  
suy nghi vài phút r i nói: “Anh có th  bi u di n. Tác ph m chúng ta bi uồ ể ể ễ ẩ ể  
di n t i nay s  không có khóa SOL”. Toscanini đã ch  huy toàn b  b n nh cễ ố ẽ ỉ ộ ả ạ  
mà không c n đ n s  h  tr  c a b n ph i t ng ph .ầ ế ự ỗ ợ ủ ả ố ổ ổ

Ti n sĩ Charles Elliot, hi u tr ng tr ng Đ i h c Harvard trong b nế ệ ưở ườ ạ ọ ố  
m i năm, đã nh  tên t t c  nh ng sinh viên h c  tr ng. Ông phát tri nươ ớ ấ ả ữ ọ ở ườ ể  
trí nh  kỳ l  c a mình sau khi c m th y m t m i v i r t nhi u s  vi c đãớ ạ ủ ả ấ ệ ỏ ớ ấ ề ự ệ  
x y ra khi n ông ph i lúng túng. Ông liên t c ph i ch u đ ng đi u này b iả ế ả ụ ả ị ự ề ở  
ông không th  nh  tên nh ng đ ng nghi p thân thi t nh t c a mình. Elliotể ớ ữ ồ ệ ế ấ ủ  
đã đi đ n m t quy t đ nh mang tính chi n l c đ  thay đ i tình tr ng này vàế ộ ế ị ế ượ ể ổ ạ  
phát tri n đ ng l c kỳ l  đ  có th  nh  tên b t kỳ ng i nào mà ông g p.ể ộ ự ạ ể ể ớ ấ ườ ặ

T i m t th  tr n nh   M , ng i ta bi t đ n m t ph  n  l n tu i ng iạ ộ ị ấ ỏ ở ỹ ườ ế ế ộ ụ ữ ớ ổ ườ  
Qcmenia b i trí nh  siêu phàm c a bà. V  ch ng bà qu n lý m t c a hàngở ớ ủ ợ ồ ả ộ ử  
t p hóa lâu đ i. M t ngày n , ch ng bà qua đ i, và bà l i m t mình ti p t cạ ờ ộ ọ ồ ờ ạ ộ ế ụ  
đi u hành c a hàng. Khó khăn  ch  bà mù ch  nên không th  tính toán. Vìề ử ở ỗ ữ ể  
bà luôn s n sàng cho khách hàng mua ch u nên bà ph i ghi nh  trong đ uẵ ị ả ớ ầ  
nh ng ng i n  ti n cũng nh  s  ti n n  chính xác. Bà không còn cách nàoữ ườ ợ ề ư ố ề ợ  
khác là ph i phát tri n m t trí nh  t t. Bà không ph i là ng i am hi uả ể ộ ớ ố ả ườ ể  
trong lĩnh v c này nh ng bà đã phá v  “n p đ y” và đ a trí nh  c a mìnhự ư ỡ ắ ậ ư ớ ủ  
lên t m cao mà tr c đây bà không bao gi  có đ c.ầ ướ ờ ượ

Nh ng ví d  này và nhi u ví d  khác đ c đ a ra vì cùng m t lý do – đữ ụ ề ụ ượ ư ộ ể 
nh n m nh r ng m t ng i sinh ra có trí nh   m c trung bình thì có thấ ạ ằ ộ ườ ớ ở ứ ể 
phát tri n chúng thành trí nh  siêu phàm, th m chí ngay c  khi tu i đã cao –ể ớ ậ ả ổ  
n u h  th t s  mu n.ế ọ ậ ự ố

Chúng ta không nên nh c đ n t  “đ ng l c” nh  m t khái ni m chungắ ế ừ ộ ự ư ộ ệ  
chung, hay nói cách khác đ ng l c không ch  là khát khao c i thi n trí nh .ộ ự ỉ ả ệ ớ  
Đ ng l c có hi u qu  trong thu t ng  trí nh  là mong mu n ghi nh  nh ngộ ự ệ ả ậ ữ ớ ố ớ ữ  
th  c  th  v i m c đích nh t đ nh. M i ng i đ u nh n th c đ c nh ngứ ụ ể ớ ụ ấ ị ỗ ườ ề ậ ứ ượ ữ  
lĩnh v c mà mình thông th o cũng nh  nh ng lĩnh v c còn y u kém. Hãyự ạ ư ữ ự ế  
xem xét lĩnh v c nào b n th t s  y u kém và b t đ u gi i quy t. Hãy nghĩự ạ ậ ự ế ắ ầ ả ế  
đ n nh ng l i ích mà b n có đ c n u b n có m t trí nh  tuy t v i trongế ữ ợ ạ ượ ế ạ ộ ớ ệ ờ  
lĩnh v c đó. Sau khi hoàn thành, hãy ti p tuc v i nh ng lĩnh v c khác.ự ế ớ ữ ự

Cho đ n lúc này, chúng ta đã h c đ c nh ng đi m quan tr ng sau:ế ọ ượ ữ ể ọ
1. Trí nh  c a chúng ta t t h n chúng ta nghĩ.ớ ủ ố ơ
2. Đôi khi nó đ c phép th t b i.ượ ấ ạ
3. N u chúng ta không đ i x  quá nghiêm kh c v i nh ng th t b i đó, n uế ố ử ắ ớ ữ ấ ạ ế  

chúng ta tin t ng nó – nó s  không làm ta th t v ng.ưở ẽ ấ ọ



4. V i quan đi m tích c c – nó s  khi n chúng ta ph i ng c nhiên.ớ ể ự ẽ ế ả ạ
5. N u chúng ta thoát ra kh i “n p đ y” và th t s  mong mu n có m t tríế ỏ ắ ậ ậ ự ố ộ  

nh  tuy t v i – nó s  khi n chúng ta kinh ng c.ớ ệ ờ ẽ ế ạ
N u chúng ta coi trí nh  nh  m t “hàng hóa” thì cho đ n lúc này tôi đangế ớ ư ộ ế  

c  g ng “bán” l i trí nh  cho b n. Tôi đã cho b n bi t nh ng đ c đi m,ố ắ ạ ớ ạ ạ ế ữ ặ ể  
đ c tính, cũng nh  m t vài khám phá ng c nhiên khác. Tôi không mu n b nặ ư ộ ạ ố ạ  
ch p nh n nó nh  m t món quà hay coi nó là hi n nhiên. Tôi mu n b n muaấ ậ ư ộ ể ố ạ  
nó v i giá g c.ớ ố

Khi b n mua m t s n ph m nào đó v i giá cao, thông th ng b n s  soạ ộ ả ẩ ớ ườ ạ ẽ  
sánh giá c a nó v i nh ng s n ph m t ng t . Tôi v n ch a nói đ n ph nủ ớ ữ ả ẩ ươ ự ẫ ư ế ầ  
thú v  c a s  mua bán này: cho b n bi t là hàng b n mua có gì h n so v iị ủ ự ạ ế ạ ơ ớ  
c a ng i khác sau khi đ c xong cu n sách này.ủ ườ ọ ố

V i trí nh  đã đ c rèn luy n, b n có th :ớ ớ ượ ệ ạ ể
- G p g  50 ng i t i m t b a ti c và nhi u năm sau v n nh  tên cũngặ ỡ ườ ạ ộ ữ ệ ề ẫ ớ  

nh  nhi u thông tin liên quan đ n h .ư ề ế ọ
- Nh  hàng trăm s  đi n tho i mà không c n đ n danh b  đi n tho i.ớ ố ệ ạ ầ ế ạ ệ ạ
- Nh  đ c ph n l n các tài li u ch  sau 1 l n đ c.ớ ượ ầ ớ ệ ỉ ầ ọ
- Thuy t trình tho i mái tr c khách hàng mà không c n đ n ghi chú,ế ả ướ ầ ế  

Powerpoint hay s  h  tr  nào khác.ự ỗ ợ
- Xáo tr n căn phòng mà v n bi t đ c v  trí c a t ng đ  đ c.ộ ẫ ế ượ ị ủ ừ ồ ạ
- Th c hi n s  t p trung trí nh  đ c bi t! – nh  danh sách hàng trăm m cự ệ ự ậ ớ ặ ệ ớ ụ  

mà b n ch  m i đ c qua m t l n duy nh t, có th  nh c l i t  đ u đ n cu iạ ỉ ớ ọ ộ ầ ấ ể ắ ạ ừ ầ ế ố  
và g i tên chính xác m c th  47.ọ ụ ứ

- Nh  m t cu c h n cách đây 6 tháng mà không c n nhìn l ch.ớ ộ ộ ẹ ầ ị
- Đi n đ y đ  m t m u x  s  và trúng 3 tri u đô la m t tu n (chà, xemề ầ ủ ộ ẫ ổ ố ệ ộ ầ  

ch ng đây là m t tình hu ng khác… ch ng c n gì đ n trí nh  c  J).ừ ộ ố ẳ ầ ế ớ ả
Tr  tr ng h p x  s  ra thì tôi có th  kh ng đ nh r ng, b n có th  th cừ ườ ợ ổ ố ể ẳ ị ằ ạ ể ự  

hi n đ c t t c  nh ng đi u li t kê  trên v i trí nh  hoàn toàn m i c aệ ượ ấ ả ữ ề ệ ở ớ ớ ớ ủ  
mình. Đi u này không th  x y ra ngay l p t c, b n c n ph i luy n t p vàề ể ả ậ ứ ạ ầ ả ệ ậ  
rèn luy n thì s  thay đ i này m i x y ra. Cũng gi ng nh  vi c b n khôngệ ự ổ ớ ả ố ư ệ ạ  
th  ch y 30 km mà không c n đ n m t quá trình luy n t p thích h p và m tể ạ ầ ế ộ ệ ậ ợ ộ  
c  th  phát tri n kh e m nh, hay không th  hát trong vòng 1,5 gi  mà khôngơ ể ể ỏ ạ ể ờ  
c n th y luy n âm – đi u này cũng t ng t  nhu c u rèn luy n trí nh  d nầ ầ ệ ề ươ ự ầ ệ ớ ầ  
d n.. Đ ng th i, quá trình luy n t p ph i ngày càng nhanh và có hi u qu ,ầ ồ ờ ệ ậ ả ệ ả  
và khi b n đ c xong cu n sách này, b n có th  đ t đ c k t qu  ngay l pạ ọ ố ạ ể ạ ượ ế ả ậ  
t c.ứ



Tôi dám kh ng đ nh v i b n r ng, n u b n h p tác và th c hi n đ y đẳ ị ớ ạ ằ ế ạ ợ ự ệ ầ ủ 
nh ng bài luy n t p thú v  trong cu n sách này, kh  năng ghi nh  c a b nữ ệ ậ ị ố ả ớ ủ ạ  
s  tăng ít nh t là 50%.ẽ ấ

S  th t đang d n d n đ c ph i bày. Có ph i b n mua trí nh  m i nàyự ậ ầ ầ ượ ơ ả ạ ớ ớ  
hay không? Tôi có th  hi u n u b n v n còn nghi ng  và không tin t ngể ể ế ạ ẫ ờ ưở  
l m – đi u đó th t t i t n nh ng b n v n còn c  h i thay đ i sau đó. N uắ ề ậ ồ ệ ư ạ ẫ ơ ộ ổ ế  
b n thi t tha v i ý t ng này và mong mu n ti p t c ti n lên – con đ ngạ ế ớ ưở ố ế ụ ế ườ  
đi c a b n ch c ch n s  d  dàng h n. Tôi c n nh n m nh r ng cu n sáchủ ạ ắ ắ ẽ ễ ơ ầ ấ ạ ằ ố  
này không ph i là ti u thuy t c a John Grisham – s  ch ng có ích gì n uả ể ế ủ ẽ ẳ ế  
b n đ c l t qua nh ng trang cu i cùng c a quy n sách đ  tìm ra đo n k tạ ọ ướ ữ ố ủ ể ể ạ ế  
c a câu chuy n. B n s  không th  tìm ra bí m t c a trí nh  siêu phàm ủ ệ ạ ẽ ể ậ ủ ớ ở 
trang cu i và cũng đ ng hy v ng b n có th  th c hi n ngay l p t c nh ngố ừ ọ ạ ể ự ệ ậ ứ ữ  
h a h n c a tôi. B n v a mua đ c m t s n ph m m i, b n ch  đ i vàứ ẹ ủ ạ ừ ượ ộ ả ẩ ớ ạ ờ ợ  
háo h c đ c s  d ng nó là m t đi u d  hi u, nh ng n u b n đã kiên nh nứ ượ ử ụ ộ ề ễ ể ư ế ạ ẫ  
ch  đ i trong m t năm thì hãy c  đ c thêm vài ch ng n a nhé!ờ ợ ộ ố ọ ươ ữ

Bây gi , v i cu n sách c a ng i hu n luy n, vi c h c m t vài nguyênờ ớ ố ủ ườ ấ ệ ệ ọ ộ  
t c ho t đ ng đ n gi n là đi u c n thi t. Sau đó, b n s  ti p t c h cắ ạ ộ ơ ả ề ầ ế ạ ẽ ế ụ ọ  
nh ng ph ng pháp hi u qu  đ  có th  nh n đ c nh ng l i ích t  s nữ ươ ệ ả ể ể ậ ượ ữ ợ ừ ả  
ph m m i mua đ c.ẩ ớ ượ

Ch ng 3. Bài đ  vuiươ ố

 
M t bài ki m tra trí nh  nhộ ể ớ ỏ
Tôi đ m b o r ng b n hoàn toàn có th  t p trung trí nh  đáng ng c nhiênả ả ằ ạ ể ậ ớ ạ  

ngay sau khi b n đ c xong cu n sách này. Và  giai đo n này, có l  b nạ ọ ố ở ạ ẽ ạ  
ch a th t s  tin t ng tôi. Ch  có m t cách duy nh t đ  bi t li u đi u đó cóư ậ ự ưở ỉ ộ ấ ể ế ệ ề  
tr  thành hi n th c trong t ng lai hay không là hãy ti p t c đ c.ở ệ ự ươ ế ụ ọ

H n n a, đ  ti n b  c a b n th t s  n i b t, b n c n ph i so sánh khơ ữ ể ế ộ ủ ạ ậ ự ổ ậ ạ ầ ả ả 
năng ghi nh  c a b n tr c và sau khi đ c cu n sách này.ớ ủ ạ ướ ọ ố

V i lý do này, vi c ki m tra kh  năng ghi nh  và tình tr ng hi n t i c aớ ệ ể ả ớ ạ ệ ạ ủ  
nó là đi u đáng làm. Đây không ph i là m t cu c ki m tra trí nh  mang tínhề ả ộ ộ ể ớ  
khoa h c. Khi nh n đ c đi m SAT, b n không th  vì nó mà không mu nọ ậ ượ ể ạ ể ố  
s ng n a. B n cũng không c n vì nó mà nh t thi t ph i chu n b  k  l ngố ữ ạ ầ ấ ế ả ẩ ị ỹ ưỡ  
c  v  m t tinh th n và v t ch t nh  ng  12 ti ng tr c khi tham gia cu cả ề ặ ầ ậ ấ ư ủ ế ướ ộ  



thi, u ng 4 tách cà phê, ăn m t thanh sô-cô-la trong su t cu c thi và ng iố ộ ố ộ ồ  
ngay c nh máy đi n tho i v i s  đi n tho i 911 quay s  nhanh.ạ ệ ạ ớ ố ệ ạ ố

D i đây là m t lo t các bài ki m tra nh m ki m tra xem trí nh  b n đ tướ ộ ạ ể ằ ể ớ ạ ạ  
đ n m c đ  nào. K t qu  b n đ t đ c s  là c  s  so sánh đ  ki m tra quáế ứ ộ ế ả ạ ạ ượ ẽ ơ ở ể ể  
trình th c hi n c a b n.ự ệ ủ ạ

B n không ph i lo l ng v  k t qu  ki m tra. Ban đ u, h u h t m i ng iạ ả ắ ề ế ả ể ầ ầ ế ọ ườ  
đ u đ t đi m r t th p, nh ng sau khi đ c cu n sách này và th c hi n cácề ạ ể ấ ấ ư ọ ố ự ệ  
ph ng pháp đã h c thì l i đ t đi m r t cao. M t vài nhi m v  d ng nhươ ọ ạ ạ ể ấ ộ ệ ụ ườ ư 
r t khó hay không th  th c hi n n i – cái chính là do b n ch a bao gi  h cấ ể ự ệ ổ ạ ư ờ ọ  
cách th c hi n chúng. M c đích c a tôi là giúp b n nhìn th y s  ti n b  c aự ệ ụ ủ ạ ấ ự ế ộ ủ  
b n qua t ng ch ng. V i t ng b c đ t phá, s  t  tin vào trí nh  c a b nạ ừ ươ ớ ừ ướ ộ ự ự ớ ủ ạ  
s  tăng lên, b n s  có thêm đ ng l c đ  b c ti p và thành công.ẽ ạ ẽ ộ ự ể ướ ế

M t g i ý khác là không nên l i mà b  qua cu c ki m tra này và đ cộ ợ ườ ỏ ộ ể ọ  
ch ng ti p theo. Trong cu c s ng, ch ng m y khi b n có c  h i tham giaươ ế ộ ố ẳ ấ ạ ơ ộ  
m t cu c ki m tra khi mà nh ng c m nh n tích c c v  nó đang nh t nhòaộ ộ ể ữ ả ậ ự ề ạ  
d n. H n n a, cu c ki m tra này không ph i là nh ng ch  d n đ  b n nhầ ơ ữ ộ ể ả ữ ỉ ẫ ể ạ ớ 
nhi u th  khác n a. M c đích c a nó là ch  cho b n th y r ng, trí nh  c aề ứ ữ ụ ủ ỉ ạ ấ ằ ớ ủ  
b n v  nh ng lĩnh v c trong cu c s ng ít đ c rèn luy n đ n m c đ  nào.ạ ề ữ ự ộ ố ượ ệ ế ứ ộ

Bây gi  b n hãy l y m t chi c bút và m t chi c đ ng h  (không c nờ ạ ấ ộ ế ộ ế ồ ồ ầ  
gi y, nh ng n u b n đang đ c online thì t t nhiên ph i c n rùiJ), ng i tho iấ ư ế ạ ọ ấ ả ầ ồ ả  
mái  m t n i yên tĩnh và th  giãn.ở ộ ơ ư

Bài ki m tra s  1ể ố
Hãy đ c danh sách các m c sau ch  m t l n. Sau đó, vi t ra theo trí nh  cácọ ụ ỉ ộ ầ ế ớ  

m c theo th  t  đ c li t kê. Bài ki m tra này nh m 2 m c đích:ụ ứ ự ượ ệ ể ằ ụ
Nh  càng nhi u m c càng t t.ớ ề ụ ố
Nh  các m c theo th  t  c a chúng.ớ ụ ứ ự ủ
B n có 2 phút đ  hoàn thành bài ki m tra này.ạ ể ể
Danh sách bao g m:ồ
Ôtô, con th , qu  bong, chú h , b  b i, con voi, cánh c a, áo s  mi, cáiỏ ả ề ể ơ ử ơ  

di u, t m th m, ti vi, c , Elvis Presley, máy vi tính, cây c i, th c v t, cát, látề ấ ả ỏ ố ự ậ  
bánh, mũ.

(Hãy cho 1 đi m v i m i đ  v t b n nh  và thêm 1 đi m cho m i m cể ớ ỗ ồ ậ ạ ớ ể ỗ ụ  
b n nh  đúng th  t . N u b n đ o v  trí c a hai th  mà sau đó c  hai đ uạ ớ ứ ự ế ạ ả ị ủ ứ ả ề  
sai thì có nghĩa b n m t đi 2 đi m. T ng s  đi m c a bài ki m tra này là 40)ạ ấ ể ổ ố ể ủ ể

Bài ki m tra s  2ể ố
Danh sách các m c sau đ c đánh s  t  1 đ n 20. Nhi m v  c a b n làụ ượ ố ừ ế ệ ụ ủ ạ  

nh  danh sách này d a vào thu c tính s  h c, nghĩa là, bi t cách quy m iớ ự ộ ố ọ ế ỗ  



th  cho con s  li t kê bên c nh (th  t  s  h c c a nó). B n có 3 phút đứ ố ệ ạ ứ ự ố ọ ủ ạ ể 
th c hi n.ự ệ

1. Chăn
2. Bánh Hamburger
3. Xe đ pạ
4. Thép
5. Con hà mã
6. Bánh pizza
7. Ch oả
8. Mũ
9. Qu  d a chu tả ư ộ
10. Xúc xích
11. Gà
12. Xúc xích
13. R mơ
14. Thu c láố
15. Bruce Springteen (m t ca sĩ, nh c sĩ ng i M , sinh năm 1949, bi tộ ạ ườ ỹ ệ  

danh “the Boss”. Ông đã dành đ c vô s  gi i th ng, trong đó có 19 gi iượ ố ả ưở ả  
Grammy, 2 gi i Qu  c u vàng và 1 gi i Oscar.)ả ả ầ ả

16. B t nhàoộ
17. Chu iố
18. Bánh
19. M tứ
20. Cá
(B n đ c 1 đi m cho 1 m c đúng)ạ ượ ể ụ
1…… 11……..
2…… 12……..
3……. 13……..
4………. 14……….
5…….. 15………..
6………. 16………..
7………. 17………….
8………. 18………
9………. 19………..
10……… 20……….
Bài ki m tra s  3ể ố



D i đây là m t s  có 20 ch  s . B n có m t phút đ  nh  chúng theo thướ ộ ố ữ ố ạ ộ ể ớ ứ 
t :ự

42215172910793504327
Bài ki m tra s  4ể ố
D i đây là tên c a 10 tên công ty hay cá nhân và s  đi n tho i c a h .ướ ủ ố ệ ạ ủ ọ  

Hãy xem danh sách này trong vòng 4 phút.
Ronaldo McDonaladino .....................6294813
S a ch a ôtô Travolta & Son .............7295431ử ữ
Studio tóc Kojak ..............................4917322
Bác sĩ Dan DeVito, khoa Da li u .........6291133ễ
Taxi “Rùa bu n ng ” .........................5234444ồ ủ
Bác sĩ Mickey Mousulu, khoa Nhi .........2913402
Lia Doherty ......................................9102479
Elizabeth and Harry Krishna ................6772880
Sharon Stone, lu t s  ........................5442903ậ ư
Bác sĩ Phillip Jones ............................5129797
Bài ki m tra s  5ể ố
Đây là bài ki m tra cu i cùng. Sau đó b n hãy t m ngh  ng i th  giãn. B nể ố ạ ạ ỉ ơ ư ạ  

hãy th ng th c 1 tách cà phê hay đi du l ch đâu đó 1 tu n, r i sau đó, quayưở ứ ị ầ ồ  
tr  l i đ c ti p cu n sách này.ở ạ ọ ế ố

D i đây là danh sách các ngày tháng quan tr ng trong l ch s . B n có 2ướ ọ ị ử ạ  
phút đ  ghi nh  chúng.ể ớ

1776..................... Cách m ng Mạ ỹ
1815..................... Tr nậ  Waterloo
1939..................... Chi n tranh Th  gi i th  2ế ế ớ ứ
1789..................... Cách m ng Phápạ
1917..................... Cách m ng Ngaạ
1770..................... năm sinh c a Beethovenủ
1932..................... năm sinh c a Donald Duckủ
1977..................... năm Elvis Presley qua đ iờ
1969..................... con ng i l n đ u tiên đ t chân lên M t trăngườ ầ ầ ặ ặ
14-11-1948.......... sinh nh t Thái t  Charlesậ ử
K t qu  bài ki m tra trí nhế ả ể ớ
Bài ki m tra s  1: Hãy cho m t đi m v i m i đ  v t b n nh  và thêm m tể ố ộ ể ớ ỗ ồ ậ ạ ớ ộ  

đi m n a cho m i m c b n nh  đúng th  t . N u b n đ o v  trí c a haiể ữ ỗ ụ ạ ớ ứ ự ế ạ ả ị ủ  
th  mà sau đó c  hai đ u sai thi có nghĩa b n m t đi hai đi m. T ng sứ ả ề ạ ấ ể ổ ố 
đi m c a bài ki m tra này là 40.ể ủ ể



Bài ki m tra s  2: Hãy k  tên các m c theo s  th  t  c a nó ghi trong danhể ố ể ụ ố ứ ự ủ  
sách. B n đ c m t đi m v i m i m c đúng.ạ ượ ộ ể ớ ỗ ụ

Bài ki m tra s  3: Hãy vi t l i dãy s  theo đúng th  t  c a t ng con s .ể ố ế ạ ố ứ ự ủ ừ ố  
B n có m t đi m cho m i s  đúng.ạ ộ ể ỗ ố

Bài ki m tra s  4: Hãy vi t s  đi n tho i bên c nh t ng ng i. B n đ cể ố ế ố ệ ạ ạ ừ ườ ạ ượ  
2 đi m cho m i câu tr  l i đúng.ể ỗ ả ờ

Bài ki m tra s  5: Hãy đi n th i gian t ng ng v i t ng s  ki n l ch s .ể ố ề ờ ươ ứ ớ ừ ự ệ ị ử  
B n đ c 2 đi m cho m i câu tr  l i đúng.ạ ượ ể ỗ ả ờ

T ng đi m:ổ ể
M c đi m trung bình là t  25 đ n 60. N u b n đ t đ c s  đi m cao h nứ ể ừ ế ế ạ ạ ượ ố ể ơ  

m c này thì nghĩa là b n có trí nh  r t t t.ứ ạ ớ ấ ố
Nh ng ng i đã rèn luy n trí nh  và t n d ng các ph ng pháp h c đ cữ ườ ệ ớ ậ ụ ươ ọ ượ  

trong cu n sách này có th  đ t đi m s  t  100 đ n 120! (T c là t  l  thànhố ể ạ ể ố ừ ế ứ ỉ ệ  
công trung bình đ t 90-95%).ạ

Còn bây gi , hãy th  giãn ít phút tr c khi b t đ u h c các nguyên t c cờ ư ướ ắ ầ ọ ắ ơ 
b n và đ n gi n đ  b n có th  nh n ra s  ti n b  ngay l p t c kh  năngả ơ ả ể ạ ể ậ ự ế ộ ậ ứ ả  
ghi nh  c a mình…ớ ủ

Ch ng 4. “Xin chào, Ron… à… Don, ý tôi là John…”ươ

 
“B  não con ng i là m t c  quan th t tuy t v i. Nó b t đ u ho t đ ngộ ườ ộ ơ ậ ệ ờ ắ ầ ạ ộ  

ngay khi chúng ta th c d y vào bu i sang và không d ng l i khi chúng taứ ậ ổ ừ ạ  
v n còn làm vi c.”ẫ ệ

- Abraham Lincoln, 1958
***

R t nhi u l n, có vô s  nh ng th  “chúng ta t ng r ng hi n nhiên chúngấ ề ầ ố ữ ứ ưở ằ ể  
ta nh …”, nh ng s  th t l i không hoàn toàn nh  v y.ớ ư ự ậ ạ ư ậ

Tôi đang mu n nói đ n nh ng th  chúng ta có th  b t g p hàng trăm l nố ế ữ ứ ể ắ ặ ầ  
trong m t ngày. V y mà khi ai đó đ t nhiên yêu c u chúng ta miêu t  l i cácộ ậ ộ ầ ả ạ  
đ  v t đó thì b  nh  c a chúng ta l i ng p ng ng.ồ ậ ộ ớ ủ ạ ậ ừ

Tôi s  đ a ra m t ví d  đ n gi n v  m t t m bi n qu ng cáo ph  bi nẽ ư ộ ụ ơ ả ề ộ ấ ể ả ổ ế  
c a hãng Burger King. Hàng ngày, khi lái xe quanh thành ph  hay ngo iủ ố ạ  
thành, chúng ta v n l t quan nó. V y b n đã nhìn th y t m bi n đó baoẫ ướ ậ ạ ấ ấ ể  
nhiêu l n? Ch c ch n là r t nhi u l n r i ph i không? Đã bao nhiêu l nầ ắ ắ ấ ề ầ ồ ả ầ  



b n nhìn th y các s n ph m khác cũng mang nhãn hi u Burger King (c cạ ấ ả ẩ ệ ố  
gi y, túi gi y…)? Đã bao nhiêu l n b n th y n t ng v i chi c v ngấ ấ ầ ạ ấ ấ ượ ớ ế ươ  
mi n ng  nghĩnh c a h ? Và b n có th  v  l i logo c a hãng Burger Kingệ ộ ủ ọ ạ ể ẽ ạ ủ  
không? Đ ng tr  l i ngay l p t c r ng b n “ch c ch n” s  v  đ c. B nừ ả ờ ậ ứ ằ ạ ắ ắ ẽ ẽ ượ ạ  
hãy c m bút, gi y và v  l i các logo đó nh  hình trên các s n ph m c aầ ấ ẽ ạ ư ả ẩ ủ  
công ty, nh ng ph i v  th t chính xác.ư ả ẽ ậ

B n v a v  gì v y? Đó r t có th  là m t chi c v ng mi n hay m tạ ừ ẽ ậ ấ ể ộ ế ươ ệ ộ  
chi c Hamburger. Bây gi , b n hãy đ n ch  treo t m bi n đó và xem li uế ờ ạ ế ỗ ấ ể ệ  
b n đã v  chính xác hay ch a.ạ ẽ ư

B n đã th y logo c a Burger King g m có m t vòng khuy t màu xanh baoạ ấ ủ ồ ộ ế  
quanh m t qu  đ a c u màu vàng và dòng ch  “Burger King” màu đ  in đèộ ả ị ầ ữ ỏ  
lên qu  đ a c u. Còn logo c a IBM và Starbuck thì sao? B n có nh  rõ chúngả ị ầ ủ ạ ớ  
không? Có đ n 95% s  ng i đ c h i không th  miêu t  logo c a cácế ố ườ ượ ỏ ể ả ủ  
công ty l n m t cách chính xác cho dù h  đã nhìn th y chúng hàng nghìn l n.ớ ộ ọ ấ ầ  
Vì sao v y? Đ n gi n vì h u h t m i ng i đ u ch a th t s  chú ý t iậ ơ ả ầ ế ọ ườ ề ư ậ ự ớ  
nh ng logo này.ữ

Bi u t ngể ượ  Hollywood đã đ c nh c đ n trong vô s  phim cũng nhượ ắ ế ố ư 
qu ng cáo. B n có th  mô t  l i chính xác v  trí mà bi u t ng này đ cả ạ ể ả ạ ị ể ượ ượ  
đ t trên m t ng n núi không? Nó n m  đ nh núi hay th p h n? (  đây, tôiặ ộ ọ ằ ở ỉ ấ ơ Ở  
không nói đ n nh ng ng i không th ng xuyên xem ti vi, xem phim hay điế ữ ườ ườ  
du l ch. V i nh ng ng i đó, tôi mu n h i các b n v  hình nh trên t mị ớ ữ ườ ố ỏ ạ ề ả ấ  
bi n hi u b t đ u vào thành ph  là gì?)ể ệ ắ ầ ố

 ngay đ u ch ng, tôi đã trích d n m t câu nói r t hài h c c aỞ ầ ươ ẫ ộ ấ ướ ủ  
Abraham Lincoln. B n có nh n ra l i nào trong câu trích d n này không?ạ ậ ỗ ẫ  
Đi u này có v  r t rõ ràng. B i vì th c t  thì ngài t ng th ng n i ti ng c aề ẻ ấ ở ự ế ổ ố ổ ế ủ  
M  Abraham Lincoln không còn s ng vào năm 1958.ỹ ố

Li u có bao nhiêu ng i trong s  các b n ngay l p t c nh n ra sai sót này?ệ ườ ố ạ ậ ứ ậ  
Hay là không có ai c ?ả

Đây là m t bài luy n ng n cho s  t p trung chú ý. Hãy đ c đo n văn sau:ộ ệ ắ ự ậ ọ ạ
“B n đang lái m t chi c du thuy n ba bu m màu tr ng, có 20 hành kháchạ ộ ế ề ồ ắ  

trên du thuy n. Sau vài gi  kh i hành, chi c du thuy n c p m t c ng, t iề ờ ở ế ề ậ ộ ả ạ  
đây, 10 hành khách xu ng du thuy n và có thêm 5 hành khách lên thuy n.ố ề ề  
Chi c du thuy n l i ti p t c đi đ n b n c ng ti p theo, t i đây có thêm 10ế ề ạ ế ụ ế ế ả ế ạ  
ng i m i lên thuy n. Khi thuy n ti p t c cu c hành trình thì có m t c nườ ớ ề ề ế ụ ộ ộ ơ  
bão n i lên, 5 hành khách bi n m t. T i hai b n c ng ti p theo có t t c  12ổ ế ấ ạ ế ả ế ấ ả  
hành khách lên thuy n và 4 hành khách xu ng thuy n. T i b n c ng ti p,ề ố ề ạ ế ả ế  



thêm 5 ng i n a r i thuy n. Sau vài ngày n a, chi c du thuy n đ n đi mườ ữ ờ ề ữ ế ề ế ể  
cu i cùng”.ố

Đ n đây b n đang hy v ng câu h i s  là: “Có t t c  bao nhiêu hành kháchế ạ ọ ỏ ẽ ấ ả  
đ n đ c c ng cu i cùng” ph i không?ế ượ ả ố ả

R t ti c, câu h i đ u tiên mà tôi đ t ra cho b n là: Chi c du thuy n đãấ ế ỏ ầ ặ ạ ế ề  
d ng l i  m y c ng?ừ ạ ở ấ ả

Tôi cho r ng r t nhi u ng i trong s  các b n s  không có câu tr  l iằ ấ ề ườ ố ạ ẽ ả ờ  
chính xác. N u tr c đó b n đoán r ng câu h i s  liên quan đ n s  l ngế ướ ạ ằ ỏ ẽ ế ố ượ  
hành khách trong đo n văn thì đ ng nhiên, b n s  ch  t p trung vào sạ ươ ạ ẽ ỉ ậ ố 
hành khách lên thuy n và xu ng thuy n mà thôi.ề ố ề

Đ ng n n lòng, vì ch a ch c b n đã tr  l i đ c câu h i ti p theo: trongừ ả ư ắ ạ ả ờ ượ ỏ ế  
đo n văn trên, b n hãy cho bi t tên c a v  thuy n tr ng là gì?ạ ạ ế ủ ị ề ưở

V n đ  c t y u c a trí nh  là thi u s  t p trung. Chúng ta không th  nhấ ề ố ế ủ ớ ế ự ậ ể ớ 
đ c đi u gì n u không t p trung. Chúng ta nhìn m i th  nh ng l i khôngượ ề ế ậ ọ ứ ư ạ  
quan sát chúng. Chúng ta nghe th y nh ng l i không l ng nghe.ấ ư ạ ắ

Hay nói cách khác, chúng ta r t ít khi t p trung vào nh ng th  mà chúng taấ ậ ữ ứ  
b t g p và không bao gi  nhìn t ng th  b c tranh.ắ ặ ờ ổ ể ứ

Đây cũng là m t th c t  r t ph  bi n v i các o thu t gia. H  th ngộ ự ế ấ ổ ế ớ ả ậ ọ ườ  
đánh l c h ng s  chú ý c a khán gi  b ng nh ng chi ti t nh  h n, trongạ ướ ự ủ ả ằ ữ ế ỏ ơ  
khi h  th c hi n m t vài th  thu t mà không b  khán gi  đ  ý.ọ ự ệ ộ ủ ậ ị ả ể

Và bây gi , hãy tr  l i v i câu h i v a đ a ra – b n hãy đ c t  đ u tiênờ ở ạ ớ ỏ ừ ư ạ ọ ừ ầ  
c a đo n văn: “ủ ạ B NẠ  đang lái m t chi c du thuy n”. Đúng v y, m i ng iộ ế ề ậ ỗ ườ  
trong s  các b n đ u là thuy n tr ng.ố ạ ề ề ưở

Trong cu c h i th o c i thi n trí nh  mà tôi t  ch c, tôi đã h a s  th ngộ ộ ả ả ệ ớ ổ ứ ứ ẽ ưở  
cho nh ng khán gi  nào có th  nh  đ c m t vài logo đ n gi n hay có thữ ả ể ớ ượ ộ ơ ả ể 
tr  l i đúng hai câu h i mà tôi v a h i b n. Và k t qu  là tôi đã không m tả ờ ỏ ừ ỏ ạ ế ả ấ  
m t ph n th ng nào. Các khán gi  r t th t v ng và th  là xu t hi n th  tộ ầ ưở ả ấ ấ ọ ế ấ ệ ế ự 
v .ệ

“T i sao tôi l i ph i chú ý và nh  xem logo c a nhãn hi u Burger King,ạ ạ ả ớ ủ ệ  
IBM nh  th  nào, hay bi u t ngư ế ể ượ  Hollywood đ t chính xác  đâu? Ai màặ ở  
quan tâm c  ch ?”ơ ứ

V y b n có bi t c  dân c aậ ạ ế ư ủ  Los Angeles đã ph i ch u thu  bao nhiêu đả ị ế ể 
gi  cho đ c bi n hi u này không? H  dùng s  ti n thu  này đ  b o vữ ượ ể ệ ọ ố ề ế ể ả ệ 
bi n hi u kh i các hành vi phá ho i hay gi  cho nó luôn s ch đ p…ể ệ ỏ ạ ữ ạ ẹ

Có th  câu tr  l i r t rõ ràng: chúng ta đang bàn v  taòn b  các khía c nhể ả ờ ấ ề ộ ạ  
c a cu c s ng. Vi c nh  rõ logo c a m t công ty nào đó có th  không ph iủ ộ ố ệ ớ ủ ộ ể ả  
là đi u quan tr ng (cho dù các công ty này đã m t r t nhi u công s c đề ọ ấ ấ ề ứ ể 



thi t k  ra nh ng logo d  nh ). Tuy nhiên, b n c n nh  tên c a Allan trongế ế ữ ễ ớ ạ ầ ớ ủ  
5 năm n a khi b n g p anh ta trên đ ng, hay nh  r ng b n đã đ  chìa khóaữ ạ ặ ườ ớ ằ ạ ể  
ô tô mà b n v a c m  đâu… T t cá nh ng đi u này đòi h i b n ph i chú ýạ ừ ầ ở ấ ữ ề ỏ ạ ả  
t i s  vi c vài giây.ớ ự ệ

Chúng ta nói câu “tôi quên m t” r t nhi u l n trong khi s  th t là chúng taấ ấ ề ầ ự ậ  
ch a khi nào c  g ng nh  c . B i vì chúng ta ch a th t s  chú ý.ư ố ắ ớ ả ở ư ậ ự

B n có th  nh c l i tên di n viên đóng vai Kelly Garet đ u tiên trong bạ ể ắ ạ ễ ầ ộ 
phim r t n i ti ng h i th p niên 1970ấ ổ ế ồ ậ  Nh ng thiên th n c a Charlieữ ầ ủ  không? 
Đó là Farra Fawcett, Jaclyn Smith hay Kate Jackson? (Câu tr  l i là Jaclynả ờ  
Smith).

Nguyên nhân trong nhi u tr ng h p chúng ta không nh  tên c a m t ai đóề ườ ợ ớ ủ ộ  
là chúng ta th ng không đ  ý. Chúng ta đã g p anh ta, đã đ c gi i thi uườ ể ặ ượ ớ ệ  
tên nh ng chúng ta đã không th t s  chú ý. Cũng chính vì lý do này mà chúngư ậ ự  
ta r t khó khăn khi tìm ra chùm chìa khóa xe đã b  quên  m t v  trí khu tấ ỏ ở ộ ị ấ  
nào đó. Chúng ta đã đ t nó xu ng mà không đ  ý gì. Ch  c n m t giây quanặ ố ể ỉ ầ ộ  
tâm đ n chùm chìa khóa thì s  ngay l p t c giúp ta nh  l i n i đ  chúng màế ẽ ậ ứ ớ ạ ơ ể  
không c n đ n b t c  m t ph ng pháp hay bài luy n t p v  trí nh  nào.ầ ế ấ ứ ộ ươ ệ ậ ề ớ  
M t lúc nào đó, chúng ta hãy t  nh : “Ph i chú ý! Chùm chìa khóa n m ộ ự ủ ả ằ ở 
đây!”

M i th  trong cu c s ng c a chúng ta đ u đ c chia thành ba ph n, vàọ ứ ộ ố ủ ề ượ ầ  
quá trình ghi nh  cũng t ng t :ớ ươ ự

Giai đo n 1: Ti p nh n thông tinạ ế ậ
Giai đo n 2: X  lý thông tin và ghi nh  (m t cách đ y đ )ạ ử ớ ộ ầ ủ
Giai đo n 3: Đ a ra thông tinạ ư
H u nh  t t c  chúng ta đ u b  qua giai đo n ti p nh n thông tin!ầ ư ấ ả ề ỏ ạ ế ậ
Hãy l u ý nh ng đi u sau th ng x y ra  giai đo n đ u tiên:ư ữ ề ườ ả ở ạ ầ
T i m t b a ti c cocktail, khi ta đang đi loanh quanh thì b t ng  m tạ ộ ữ ệ ấ ờ ộ  

ng i b n t t là bác sĩ Mark Jones túm l y tay áo ta và nói: “L i đây m t lúcườ ạ ố ấ ạ ộ  
nào, đ  tôi gi i thi u anh v i m t ng i. Theo phép l ch s , ta đi theo. Sauể ớ ệ ớ ộ ườ ị ự  
đó, anh ta d n chúng ta đ n tr c m t m t ng i l  m t và gi i thi u:ẫ ế ướ ặ ộ ườ ạ ặ ớ ệ  
“Đây là Roger Waterhouse, ng i mà tôi đã nói v i anh đó. Anh y là ng iườ ớ ấ ườ  
đã đ a cho tôi cu n sách vi t v  quá trình nuôi d ng mèo”. Ta đ a tay ra,ư ố ế ề ưỡ ư  
v i n  c i t i đáp l i: “Vâng, Mark đã nói v i tôi r t nhi u v  anh. Th tớ ụ ườ ươ ạ ớ ấ ề ề ậ  
s , tôi t ng nuôi mèo nh ng nó b  ch t vì s  thi u hi u bi t c a tôi”. Cự ừ ư ị ế ự ế ể ế ủ ứ 
nh  v y, cu c đ i tho i ti p di n cho đ n khi k t thúc. Câu h i đ a ra là:ư ậ ộ ố ạ ế ễ ế ế ỏ ư  
Ta đã làm gì v i cái tên Roger Waterhouse khi l n đ u tien nghe th y?ớ ầ ầ ấ  
Không gì c !ả



Cái tên đó đi vào tai này r i ra kh i tai kia, t c là chúng ta ch ng ti p thuồ ỏ ứ ẳ ế  
đ c gì. Nh  v y chúng ta đã không th  th c hi n đ c giai đo n ti pượ ư ậ ể ự ệ ượ ạ ế  
nh n thông tin.ậ

Chúng ta s  đ  c p vi c h c cách nh  tên và tu i trong ch ng sau. Chúngẽ ề ậ ệ ọ ớ ổ ươ  
ta s  h c đ c cách ghi nh  cái tên đó sao cho đ n vài năm n a ta v n cóẽ ọ ượ ớ ế ữ ẫ  
th  nh  đ c.ể ớ ượ

Dù không s  d ng các ph ng pháp đ c bi t thì vi c nh n th c rõ tìnhử ụ ươ ặ ệ ệ ậ ứ  
hu ng c  th  này cũng r t quan tr ng; hãy gi  cái tên đó  m t tai và cố ụ ể ấ ọ ữ ở ộ ố 
g ng cho nó không chui ra kh i tai kia.ắ ỏ

B n hãy giành 1 phút đ  quan tâm đ n nh ng tr ng h p mà ai đó gi iạ ể ế ữ ườ ợ ớ  
thi u tên, b n ph i ghi nh  chúng.ệ ạ ả ớ

Đi u này t ng t  nh  thao tác làm vi c v i máy x  lý văn b n. Khi vi tề ươ ự ư ệ ớ ử ả ế  
m t b c th , chúng ta th ng ph i l u t p tin trong khi làm. Vì th  chúng taộ ứ ư ườ ả ư ậ ế  
th ng xuyên d ng l i và ch n “SAVE” (l u). N u không th c hi n thaoườ ừ ạ ọ ư ế ự ệ  
tác này thì chúng ta s  ph i vi t đi vi t l i b c th  này sau m i l n t t máyẽ ả ế ế ạ ứ ư ỗ ầ ắ  
tính. V n đ  th  hai mà tôi mu n nói đ n là chúng ta ch n “SAVE” đ  l uấ ề ứ ố ế ọ ể ư  
n i dung th  đó vào m t t p tin c n thi t.ộ ư ộ ậ ầ ế

Chúng ta s  ph i h i đi h i l i tên m t ng i nào đó cho đ n khi cu iẽ ả ỏ ỏ ạ ộ ườ ế ố  
cùng ta quy t đ nh “SAVE” cái tên đó vào b  nh … đ  ghi nh  nó. Chúng taế ị ộ ớ ể ớ  
cũng liên t c ph i xin l i vì quên tr  sách, cho đ n m t ngày (khi mà chúngụ ả ỗ ả ế ộ  
ta c m th y th c s  c n thi t) thì chúng ta s  bu c mình ph i nh n th cả ấ ự ự ầ ế ẽ ộ ả ậ ứ  
đ c s  c n thi t c a vi c này. Đi u này cũng gi ng nh  khi chúng ta giượ ự ầ ế ủ ệ ề ố ư ở 
sách và tìm ki m trang mà chúng ta đang đ c. Thay vào đó, ch  c n m t giâyế ọ ỉ ầ ộ  
đ  ý t i th c t  r ng chúng ta đang đ c đ n trang 58 thì chúng ta s  ti tể ớ ự ế ằ ọ ế ẽ ế  
ki m đ c nhi u th i gian tìm ki m.ệ ượ ề ờ ế

Đôi khi chúng ta t ng r ng có hàng nghìn lý do khi n ta không nh  n i.ưở ằ ế ớ ổ
Nh ng s  th t là ch  có ba lý do sau, m i lý do đ u liên quan đ n t ng giaiư ự ậ ỉ ỗ ề ế ừ  

đo n ghi nh :ạ ớ
1. Có th  chúng ta đã th t b i trong giai đo n ti p nh n thông tin.ể ấ ạ ạ ế ậ
2. Chúng ta đã không th c hi n đ c vi c l u thông tin (gi ng nh  vi cự ệ ượ ệ ư ố ư ệ  

l u nh m tài li u).ư ầ ệ
3. Hay chúng ta đã th t b i trong vi c tìm ki m thông tin sau khi đã l uấ ạ ệ ế ư  

chúng (“Ta đã l u nó vào t p tin nào nh ?”).ư ậ ỉ
Ti p nh n thông tin hi u qu  nghĩa là ph iế ậ ệ ả ả  t p trung chú ýậ .
B n có khi nào gi ng nh  v  giáo s  đãng trí trong câu chuy n n i ti ngạ ố ư ị ư ệ ổ ế  

sau không? V  giáo s  đãng trí này luôn ra kh i nhà vào bu i sáng v i thóiị ư ỏ ổ ớ  
quen v  v  ng i v  và hôn con chó c a ông. Chúng ta th ng nói hi nỗ ề ườ ợ ủ ườ ệ  



t ng này b ng nh ng c m t  nh : “s  sao lãng”, “s  đãng trí”, “không t pượ ằ ữ ụ ừ ư ự ự ậ  
trung” và r t nhi u c m t  khác, mà có th  tóm l i b ng c m t  “không chúấ ề ụ ừ ể ạ ằ ụ ừ  
ý”.

Hi n t ng này có th  x y ra v i t t c  chúng ta. Có th  ta b c vàoệ ượ ể ả ớ ấ ả ể ướ  
phòng mà quên m t đi u ta mu n làm  đó. Hay ta xin l i ma-n -canh c aấ ề ố ở ỗ ơ ủ  
c a hàng Macy khi ta va ph i.ử ả

Có m t l n, trong m t phút không t p trung, tôi đã c m n máy ATM sauộ ầ ộ ậ ả ơ  
khi rút ti n.ề

Vì th , n u chúng ta không t p trung thì s  không th  nh  n i. Khi khôngế ế ậ ẽ ể ớ ổ  
t p trung, ta s  không th  ti p nh n thông tin, và t t nhiên, cũng không thậ ẽ ể ế ậ ấ ể 
l u gi  chúng. V y chúng ta ph i làm gì đ  c i thi n tình hình này? Có haiư ữ ậ ả ể ả ệ  
vi c c n làm:ệ ầ  nâng cao m c đ  t p trungứ ộ ậ  và phân b  nó h p lýổ ợ .

Nâng cao m c đ  t p trungứ ộ ậ
Trong cu c s ng, có r t nhi u ngh  nghi p đòi h i s  t p trung. Hãyộ ố ấ ề ề ệ ỏ ự ậ  

t ng t ng m t thám t  hay m t đi u tra viên mà l i không th  phát hi nưở ượ ộ ử ộ ề ạ ể ệ  
ra nh ng chi ti t nh  nh t. Hãy t ng t ng m t thám t  mà l i khôngữ ế ỏ ặ ưở ượ ộ ử ạ  
nh n th y chi c xe h i đ  tr c m t mang bi n s  gi  v i phông ch  đángậ ấ ế ơ ỗ ướ ặ ể ố ả ớ ữ  
ng , hay k  tình nghi đó có gót giày cao h n bình th ng. N u nh  v y thìờ ẻ ơ ườ ế ư ậ  
v  thám t  đó nên nhanh chóng tìm vi c khác thì h n. Đ c bi t, các thám tị ử ệ ơ ặ ệ ử 
và nhân viên an ninh c n bi t cách luy n t p đ  tăng kh  năng t p trung.ầ ế ệ ậ ể ả ậ  
V y t i sao chúng ta không th  làm t t đi u này?ậ ạ ể ố ề

Khi b n đi trên con đ ng n ã, đông đúc, hãy c  g ng th c hi n m t bàiạ ườ ồ ố ắ ự ệ ộ  
luy n t p nh  sau. B n c  g ng tách nh ng âm thanh n ã c a xe c  và tìmệ ậ ỏ ạ ố ắ ữ ồ ủ ộ  
ki m các âm thanh khác nh  cu c trò chuy n c a m i ng i, ti ng radioế ư ộ ệ ủ ọ ườ ế  
hay ti ng chim hót líu lo.ế

N u b n đ n m t bu i hòa nh c, hãy c  g ng l ng nghe âm thanh c aế ạ ế ộ ổ ạ ố ắ ắ ủ  
t ng lo i nh c c  m t.ừ ạ ạ ụ ộ

Y u t  hình nh cũng là m t bài luy n t p r t hi u qu . Hãy t ng t ngế ố ả ộ ệ ậ ấ ệ ả ưở ượ  
b n đang ng i trong phòng khách v i m t chi c bút và t  gi y. Hãy li t kêạ ồ ớ ộ ế ờ ấ ệ  
t t c  nh ng đ  v t mà b n nh   trong phòng ng  c a b n, hay b t kỳấ ả ữ ồ ậ ạ ớ ở ủ ủ ạ ấ  
phòng nào trong ngôi nhà. B ng li t kê này có th  bao g m gi ng, bànả ệ ể ồ ườ  
trang đi m, t  t ng, màn che… Sau đó, hãy vào phòng ng  và chú ý đ nể ủ ườ ủ ế  
t t c  nh ng đ  v t mà b n đã b  sót khi li t kê. R i quay tr  l i phòngấ ả ữ ồ ậ ạ ỏ ệ ồ ở ạ  
khách và đi n n t các đ  v t đó. M t l n n a, quay tr  l i phòng ng  và cề ố ồ ậ ộ ầ ữ ở ạ ủ ố 
g ng tìm xem b n có b  sót m t đ  v t nào không. Có th  b n s  r t ng cắ ạ ỏ ộ ồ ậ ể ạ ẽ ấ ạ  
nhiên khi tìm ra đ c nh ng đ  v t mà b n đã không nh n ra tr c đó, nhượ ữ ồ ậ ạ ậ ướ ư 
m c treo qu n sáo trên c a, cái chao đèn,…ắ ầ ử



Tôi có m t ng i b n trái ng c v i tôi, anh y nh  r t gi i các chi ti tộ ườ ạ ượ ớ ấ ớ ấ ỏ ế  
trong nh ng b  phim mà chúng tôi t ng xem cùng nhau, và th m chí, có thữ ộ ừ ậ ể 
nh c l i đ y đ  l i tho i c a nhân v t. V y đi u này có ph i là trí nh  c aắ ạ ầ ủ ờ ạ ủ ậ ậ ề ả ớ ủ  
b n tôi t t h n c a tôi không? Không ph i nh  v y, đi u này ch  có nghĩa làạ ố ơ ủ ả ư ậ ề ỉ  
khi xem phim, kh  năng quan sát và t p trung c a anh y t t h n tôi mà thôi.ả ậ ủ ấ ố ơ  
Đây chính là thi u sót c a tôi trong lĩnh v c này. Trong khi tôi t p trung vàoế ủ ự ậ  
di n viên và l i tho i thì anh y có th  t p trung vào t ng th  b  phim.ễ ờ ạ ấ ể ậ ổ ể ộ

Đôi khi b n có th  phát hi n ra nh ng sai sót r t bu n c i trong phim.ạ ể ệ ữ ấ ồ ườ  
Ch c là b n cũng đã th y cái mi-crô đ c g n trên ph n trên c a khungắ ạ ấ ượ ắ ầ ủ  
hình. Đi u này r t d  nh n th y b i vì chúng không phù h p v i nhau.ề ấ ễ ậ ấ ở ợ ớ

Trong b  phim kinh đi nộ ể  Ben Hur mà Charlton Heston th  vai chính, b iủ ố  
c nh phim là th i La Mã c  đ i, nh ng b n có th  nhìn th y m t trongả ờ ổ ạ ư ạ ể ấ ộ  
nh ng di n viên ph  đang đeo chi c đ ng h  Rolex đ t ti n mà ngay cữ ễ ụ ế ồ ồ ắ ề ả 
Julius Caesar cũng không th  có vào th i đi m đó.ể ờ ể

Ch ng 5. Đi u này g i cho tôi nh  đ n...ươ ề ợ ớ ế

 
C u bé Danny đi ch i v n bách thú cùng cha. Khi h  đ n chu ng hà mã,ậ ơ ườ ọ ế ồ  

Danny d ng l i và nhìn ch m ch m vào con v t m t cách s ng s t.ừ ạ ằ ằ ậ ộ ử ố
“B  i, b  nhìn này”, Danny g i, “Con hà mã này r t gi ng cô Matilda!”ố ơ ố ọ ấ ố
“Con yêu, nói nh  v y là b t l ch s  đó”, ng i cha nói.ư ậ ấ ị ự ườ
“Nh ng b  à”, Danny tr  l i, “Con không nghĩ con hà mã hi u đ cư ố ả ờ ể ượ  

nh ng đi u con đang nói...”ữ ề
***

B n đã bao gi  g p ph i tình hu ng này ch a? B n hào h ng k  v i m tạ ờ ặ ả ố ư ạ ứ ể ớ ộ  
ng i b n v  chuy n đi đ n đ o Santorini  Hy L p. B n miêu t  v  cácườ ạ ề ế ế ả ở ạ ạ ả ề  
bãi bi n có đá bazan đen, đi xe scooter vào thành ph . B n v n ti p t c khoeể ố ạ ẫ ế ụ  
khoang m t cách hào h ng v  vi c b n có th  m c c  ti n thuê phòngộ ứ ề ệ ạ ể ặ ả ề  
khách s n. B n cũng miêu t  m t c p v  ch ng ng i Anh mà b n g p ạ ạ ả ộ ặ ợ ồ ườ ạ ặ ở 
quán cà phê, và còn nhi u chuy n khác n a. Khi b n đang k  l  câu chuy nề ệ ữ ạ ể ể ệ  
c m đ ng này thì ng i b n c t ngangả ộ ườ ạ ắ  : “Th  c u có bi t Jenny và Andrewế ậ ế  
s  k t hôn không?”...ẽ ế

Câu h i này liên quan đ n m t s  th  đã đ c nh c đ n. Tình hu ng nàyỏ ế ộ ố ứ ượ ắ ế ố  
x y ra  h u h t các cu c trò chuy n. Vi c b n k  l i chuy n tham quanả ở ầ ế ộ ệ ệ ạ ể ạ ế  



c a b n  Hy L p g i cho ng i b n đó nh  đ n m t ch  đ  hoàn toànủ ạ ở ạ ợ ườ ạ ớ ế ộ ủ ề  
khác, có liên quan đ n m t t  ng , m t câu ch  hay m t ý t ng trong câuế ộ ừ ữ ộ ữ ộ ưở  
chuy n b n k .ệ ạ ể

Có th  là ý nghĩ v  Santorini th  m ng đã g i cho cô y nh  v  m t đámể ề ơ ộ ợ ấ ớ ề ộ  
c i. Hay cũng có th  t  “chi c xe scooter” g i cho cô y nghĩướ ể ừ ế ợ ấ  
đ nế  Scotland, n i Jenny và Andrew d  đ nh s  đi h ng tu n trăng m t.ơ ự ị ẽ ưở ầ ậ

Khi ai đó b ng nhiên chuy n sang m t ch  đ  khác trong cu c trò chuy nỗ ể ộ ủ ề ộ ệ  
thì đi u này ch c ch n là có lý do!ề ắ ắ

N u b n đ t nhiên nh  ra b n c n ph i tr  ti n đ  xe thì có l  b n v aế ạ ộ ớ ạ ầ ả ả ề ỗ ẽ ạ ừ  
tình c  th y m t bãi xe tr ng r ng. N u b n b t ng  nh  đ n vi c ph i g iờ ấ ộ ố ỗ ế ạ ấ ờ ớ ế ệ ả ọ  
cho ngân hàng đ  ki m tra xem s  ti n m t tri u đô-la mà b n trúng x  sể ể ố ề ộ ệ ạ ổ ố 
đã đ c g i vào tài kho n c a b n hay ch a thì ch c ch n là có đi u gì đóượ ử ả ủ ạ ư ắ ắ ề  
đã g i cho b n liên t ng đ n nó.ợ ạ ưở ế

S  liên t ng đi u khi n trí nh  c a chúng ta. M i th  chúng ta nh  raự ưở ề ể ớ ủ ọ ứ ớ  
đ u đ c liên t ng đ n m t đi u gì đó. S  liên t ng có th  đ c thề ượ ưở ế ộ ề ự ưở ể ượ ể 
hi n d i m i hình th c và qua t t c  các giác quan.ệ ướ ọ ứ ấ ả

Khi c u bé Danny nhìn th y con hà mã, hình dáng n ng n , đ  s  c a conậ ấ ặ ề ồ ộ ủ  
v t đã khi n c u bé liên t ng đ n bà cô quá kh  c a mình.ậ ế ậ ưở ế ổ ủ

N u b n tình c  g p ng i đàn ông có hàng ria mép nh , màu đen thì ch cế ạ ờ ặ ườ ỏ ắ  
h n b n s  liên t ng đ n Charlie Chaplin. Cũng chính vì l do này mà có thẳ ạ ẽ ưở ế ể 
b n s  g i Bill, nhân viên m i vào làm, là Simon. B i vì anh ta nhìn r tạ ẽ ọ ớ ở ấ  
gi ng v i Simon mà b n bi t.ố ớ ạ ế

N u ai đó yêu c u b n v  b n đ  c a n c B  và Ph n Lan, có th  b nế ầ ạ ẽ ả ồ ủ ướ ỉ ầ ể ạ  
không nh  cho dù b n đã nhìn th y hình dáng t ng th  c a chúng trên t pớ ạ ấ ổ ể ủ ậ  
b n đ  th  gi i. Tuy nhiên, n u ng i ta yêu c u b n v  b n đ  c a n cả ồ ế ớ ế ườ ầ ạ ẽ ả ồ ủ ướ  
Italia thì b n có th  v  đ c. T i sao v y? B i vì, có th  tr c đó b n đạ ể ẽ ượ ạ ậ ở ể ướ ả ồ 
c a đ t n c này đã khi n b n chú ý vì nó có hình m t chi c ng.ủ ấ ướ ế ạ ộ ế ủ

M t câu h i đ  ng   ch ng tr c là: Khi nào thì chúng ta chú ý? Và đâyộ ỏ ể ỏ ở ươ ướ  
là câu tr  l i: Khi nó đ c liên t ng đ n m t đi u gì đó t ng t .ả ờ ượ ưở ế ộ ề ươ ự

S  liên t ng cũng liên quan đ n các giác quan khác. Bài qu c ca làm choự ưở ế ố  
b n nh  đ n tr n tranh ch c vô đ ch c a Liên đoàn bóng đá Hoa Kỳ. M tạ ớ ế ậ ứ ị ủ ộ  
bài hát nh  nhàng c a Elvis Presley, Bee Gees hay George Michael có th  g iẹ ủ ể ợ  
cho b n nh  l i nh ng kí c c a quá kh  nh : tình yêu đ u đ i, nh ng nămạ ớ ạ ữ ứ ủ ứ ư ầ ờ ữ  
tháng th i niên thi u, và th m chí c  nh ng ng i đã hâm m  các ca sĩ này.ờ ế ậ ả ữ ườ ộ

Mùi h ng cũng g i nh  m nh m  đ n kí c. Mùi m a vào mùa thu cóươ ợ ớ ạ ẽ ế ứ ư  
th  khi n b n nh  l i ngày đ u tiên đ n tr ng. Mùi th m c a hoa t  đinhể ế ạ ớ ạ ầ ế ườ ơ ủ ử  
h ng làm b n nh  t i m t bu i đi d o. Mùi c a m t lo i kem ch ng n ngươ ạ ớ ớ ộ ổ ạ ủ ộ ạ ố ắ  



t o ra c m giác t  do cho nhi u ng i và d  g i nh  đ n kì ngh  hè  bãiạ ả ự ề ườ ễ ợ ớ ế ỉ ở  
bi n.ể

S  liên t ng giúp chúng ta nh  đ n nh ng đi u mà chúng ta th m chíự ưở ớ ế ữ ề ậ  
không ch  đ nh nh . Vì th , nguyên t c c  b n là t o ra s  liên k t mangủ ị ớ ế ắ ơ ả ạ ự ế  
tính liên t ng đ n nh ng th  mà chúng ta th t s  mu n nh .ưở ế ữ ứ ậ ự ố ớ

Hãng Nike tr  hàng tri u đô-la cho Tiger Woods đ  qu ng cáo cho các s nả ệ ể ả ả  
ph m c a công ti. Đó không ch  là s  h p pháp hóa “Đây này, nh ng tay gônẩ ủ ỉ ự ợ ữ  
c  nh t cũng đang s  d ng giày c a chúng tôi”. M c đích là đ  cho t t cừ ấ ử ụ ủ ụ ể ấ ả 
m i ng i trên th  gi i khi xem Tiger Woods ch i s  nh  ngay đ n hãngọ ườ ế ớ ơ ẽ ớ ế  
Nike, dù ch  là vô tình.ỉ

Các siêu th  có qu y bánh mì ph i đ m b o r ng lò n ng bánh đ c đ tị ầ ả ả ả ằ ướ ượ ặ  
 phía tr c, n i b n có th  nhìn th y, ch  không ph i n m  m t gócở ướ ơ ạ ể ấ ứ ả ằ ở ộ  

khu t nào đó. H  làm v y là đ  cho mùi th m ngon c a chi c bánh v a m iấ ọ ậ ể ơ ủ ế ừ ớ  
ra lò k t n i v i các t  bào th n kinh trong b n. H  đang th c hi n m cế ố ớ ế ầ ạ ọ ự ệ ụ  
đích c a h  là xúi gi c b n mua bánh.ủ ọ ụ ạ

B n đã nghe nói đ n thí nghi m c a Pavlov ch a? B t kì ai đã nghe cũngạ ế ệ ủ ư ấ  
có th  đ c g i nh  b i s  liên t ng đ n m t con chó đang nh  dãi.ể ượ ợ ớ ở ự ưở ế ộ ỏ

Pavlov gi i thi u v i toàn th  gi i b ng ch ng v  vi c b  não ho t đ ngớ ệ ớ ế ớ ằ ứ ề ệ ộ ạ ộ  
d a trên cách th c t p luy n d n d n và s  liên k t. Trong thí nghi m n iự ứ ậ ệ ầ ầ ự ế ệ ổ  
ti ng c a mình, Pavlov đã ch ng minh đ c r ng đi u này là có th , b ngế ủ ứ ượ ằ ề ể ằ  
ph ng pháp h c t p và rèn luy n, chúng ta có th  liên k t hai th  ch ng hươ ọ ậ ệ ể ế ứ ẳ ề 
liên quan đ n nhau, th m chí là không có b t c  s  t ng đ ng nào.ế ậ ấ ứ ự ươ ồ

Nh  chúng ta đã nói, cách ghi nh  là t o ra cách th c t p luy n d n d n vàư ớ ạ ứ ậ ệ ầ ầ  
liên k t các liên t ng t ng t  nh  các Pavlov đã làm. V y làm cách nàoế ưở ươ ự ư ậ  
đ  chúng ta làm đ c đi u này? B n s  ngay l p t c nh n th y trí nh  c aể ượ ề ạ ẽ ậ ứ ậ ấ ớ ủ  
b n đã ti n tri n m t cách đáng ng c nhiên.ạ ế ể ộ ạ

S  liên k t c  b n – ph ng pháp liên t ngự ế ơ ả ươ ưở
Theo b n năng, h u h t chúng ta th ng ph i s  d ng s  h  tr  đ  ghiả ầ ế ườ ả ử ụ ự ỗ ợ ể  

nh  m i th .ớ ọ ứ
Ch ng h n, đeo đ ng h  vào tay kia, hay th t m t d i ruy-băng vào vẳ ạ ồ ồ ắ ộ ả ị 

trí  khác th ng đ  nh c nh  ta r ng ta ph i g i đi n cho m t ng i b n.ườ ể ắ ở ằ ả ọ ệ ộ ườ ạ
Đ  nh  mã s  th  cá nhân ATM, nhi u ng i s  d ng đ n cách liênể ớ ố ể ề ườ ử ụ ế  

t ng. Ví d , mu n nh  đ n năm 1992, chúng ta có th  liên t ng đ n m tưở ụ ố ớ ế ể ưở ế ộ  
s  ki n mà chúng ta đã tr i qua vào năm nàyự ệ ả  ; hay có th  s  19 nh c chúngể ố ắ  
ta nh  đ n sinh nh t ai đó vào ngày 19 tháng 4, và s  92 liên quan đ n m uớ ế ậ ố ế ẫ  
xe ô tô...



Tuy nhiên, li u chúng ta có th  nh  đ c nh ng th  không có gì t ngệ ể ớ ượ ữ ứ ươ  
đ ng hay liên quan đ n nh ng th  chúng ta bi t hay không?ồ ế ữ ứ ế

D ch v  c u h  c a chúng ta có m t đ c đi m riêng bi t khi n chúng tôiị ụ ứ ộ ủ ộ ặ ể ệ ế  
khác h n v i các h  th ng máy tính – đó là kh  năng t ng t ng. Xét ẳ ớ ệ ố ả ưở ượ ở 
m i khía c nh thì m t chi c máy vi tính không th  t ng t ng. Trái l i,ọ ạ ộ ế ể ưở ượ ạ  
chúng ta có m t trí t ng t ng phong phú phát tri n t i m c đ  t n d ngộ ưở ượ ể ớ ứ ộ ậ ụ  
m i giác quan có th . Ng i Hy L p c  đ i đã bi t đ c r ng m t b  nhọ ể ườ ạ ổ ạ ế ượ ằ ộ ộ ớ 
ch c năng c n d a vào hai y u t : s  liên t ng và s  t ng t ng.ứ ầ ự ế ố ự ưở ự ưở ượ

T t c  nh ng ph ng pháp và kĩ thu t đ c phát tri n sau này đ u d aấ ả ữ ươ ậ ượ ể ề ự  
trên hai y u t  này. Hay nói cách khác, v i t t c  nh ng đi u b n mu nế ố ớ ấ ả ữ ề ạ ố  
nh , b n ph i liên t ng chúng v i nh ng đi u mà b n đã bi t. B n th cớ ạ ả ưở ớ ữ ề ạ ế ạ ự  
hi n đi u này b ng trí t ng t ng c a mình.ệ ề ằ ưở ượ ủ

Tôi cho r ng m t ng i v i trí nh  không đ c rèn luy n thì không thằ ộ ườ ớ ớ ượ ệ ể 
nh  đ c m t danh sách g m m i đ  v t theo th  t  sau khi nghe hay đ cớ ượ ộ ồ ườ ồ ậ ứ ự ọ  
ch  m t l n. Có l  b n ch  có th  nh  m t danh sách nh  v y trong vài phút.ỉ ộ ầ ẽ ạ ỉ ể ớ ộ ư ậ

M c đích c a tôi là ch ng minh cho b n th y vi c nh  theo cách mà b nụ ủ ứ ạ ấ ệ ớ ạ  
ch a t ng làm tr c đó là đi u có th ! T t c  nh ng gì b n ph i làm ngayư ừ ướ ề ể ấ ả ữ ạ ả  
bây gi  là tăng t c cho “c  máy” t ng t ng c a b n. Ch c lúc này b nờ ố ỗ ưở ượ ủ ạ ắ ạ  
đang t ng t ng ra nh ng hình nh hài h c, ng  ng n và phi lí mà b nưở ượ ữ ả ướ ớ ẩ ạ  
ch a t ng nghĩ đ n.ư ừ ế

Hãy chú ý vào danh sách sau :
Gi ng, cá, ch u hoa, qu  d a h u, cây n n, ch o rán, qu  cam, ô tô, conườ ậ ả ư ấ ế ả ả  

chó, áo s -mi.ơ
Bây gi , hãy ki m tra th t t  m  nh ng th  ghi trong danh sách vì chúng taờ ể ậ ỉ ỉ ữ ứ  

đã có trong đ u hình nh c a m i v t. M c đích là đ  t o ra s  n i ti pầ ả ủ ỗ ậ ụ ể ạ ự ố ế  
nhau c a các hình nh có liên quan và nh c chúng ta nh  đ n nh ng hìnhủ ả ắ ớ ế ữ  

nh khác. Ch ng h n, khi tôi b o b n t ng t ng m t chi c ô tô, thì b nả ẳ ạ ả ạ ưở ượ ộ ế ạ  
c n ph i bi t chi c ô tô chúng ta đang nói đ n thu c lo i xe gì. Đó là xeầ ả ế ế ế ộ ạ  
Buick hay Mazda? Nó màu tr ng hay màu b c? Nó có c a cu n xu ng ph iắ ạ ử ộ ố ả  
không?

N u b n t ng t ng m t c c n c th y tinh, b n s  th y gì? Đó là m tế ạ ưở ượ ộ ố ướ ủ ạ ẽ ấ ộ  
c c n c cao hay th p? Dày hay m ng? Có tay c m không?ố ướ ấ ỏ ầ

Tôi s  đ a ra m t ví d  cho b n th y s c m nh c a trí t ng t ng. B nẽ ư ộ ụ ạ ấ ứ ạ ủ ưở ượ ạ  
hãy đ c đo n văn miêu t  sau. N u có ai đó bên c nh b n thì t t nh t b nọ ạ ả ế ạ ạ ố ấ ạ  
nh  h  đ c nó, còn b n nh m m t và t ng t ng:ờ ọ ọ ạ ắ ắ ưở ượ

B n đang c m m t c c xi-rô b t. B n hãy s  tay vào đ  c m nh n ch tạ ầ ộ ố ọ ạ ờ ể ả ậ ấ  
m n màng mà thô ráp này. Hãy n nh  vào thành c c, b n s  th y chúng coị ấ ẹ ố ạ ẽ ấ  



giãn d  dàng bên trong nh  th  nào. Đ ng làm v  chi c c c! Hãy đ  nó trênễ ư ế ừ ỡ ế ố ể  
qu y b p. M  m t h p cà phê mà b n yêu thích. Th ng th c h ng vầ ế ở ộ ộ ạ ưở ứ ươ ị 
khi n b n say s a. Bây gi , b n hãy l y m t thìa b c sáng bóng đ ng đ yế ạ ư ờ ạ ấ ộ ạ ự ầ  
h t cà phê r i nh  nhàng đ  thìa cà phê đó vào c c. Hãy l ng nghe ti ngạ ồ ẹ ổ ố ắ ế  
loong coong c a nh ng h t cà phê khi chúng r i xu ng đáy c c. Sau đó, b nủ ữ ạ ơ ố ố ạ  
rót n c sôi vào t  m đi n và hãy l ng nghe âm thanh n c ch y vào c c.ướ ừ ấ ệ ắ ướ ả ố  
Hãy quan sát bong bóng và b t đ c t o ra khi các h t cà phê giãn n .ọ ượ ạ ạ ở

Ti p theo, b n m  m t l  mu i (ph i, chính xác là m t l  mu i) và l yế ạ ở ộ ọ ố ả ộ ọ ố ấ  
m t ít cho vào trong c c. Dùng thìa qu y đ u cho mu i tan trong n c r iộ ố ấ ề ố ướ ồ  
đ a c c n c lên mi ng. Hãy nhìn h i n c b c lên t  c c. Hãy nh p m tư ố ướ ệ ơ ướ ố ừ ố ấ ộ  
ng m nh  ch t l ng có mu i này xem.ụ ỏ ấ ỏ ố

Các c  mi ng c a b n có co l i vì mùi v  kinh kh ng này không? B n cóơ ệ ủ ạ ạ ị ủ ạ  
c m th y mình không ch u đ ng n i v  m n này không? B n mu n t ngả ấ ị ự ổ ị ặ ạ ố ố  
kh  cái v  kinh t m này ra kh i mi ng ch  gì?ứ ị ở ỏ ệ ứ

S  khác bi t gi a t ng t ng và th c t  là r t nh . C  th  th ng ph nự ệ ữ ưở ượ ự ế ấ ỏ ơ ể ườ ả  
ng l i m t hình nh t ng t ng s c nét nh  trong hi n th c. Ph n ngứ ạ ộ ả ưở ượ ắ ư ệ ự ả ứ  

c a chúng ta th ng theo b n năng. Ch ng h n, khi xem m t b  phim kinhủ ườ ả ẳ ạ ộ ộ  
d , c  th  chúng ta s  toát m  hôi, run lên và thu l i nh  th  chúng ta đangị ơ ể ẽ ồ ạ ư ể  
tr i qua th c t  v y.ả ự ế ậ

Còn bây gi , chúng ta s  h c cách nh  danh sách các th  đ c li t kê. Hãyờ ẽ ọ ớ ứ ượ ệ  
xem nó nh  m t bài t p vui hay m t trò ch i c a tr  con.ư ộ ậ ộ ơ ủ ẻ

Vi c đ u tiên b n ph i làm là t ng t ng ra t  “chi c gi ng”. Chúng taệ ầ ạ ả ưở ượ ừ ế ườ  
đ u bi t chi c gi ng trông nh  th  nào, đ n gi n là b n hãy t ng t ngề ế ế ườ ư ế ơ ả ạ ưở ượ  
ra chi c gi ng trong nhà mình. Ngay l p t c hãy hình dung ra cái khung,ế ườ ậ ứ  
đ m hay ga tr i gi ng. B n ph i c  g ng hình dung ra m t hình nh rõệ ả ườ ạ ả ố ắ ộ ả  
nét.

T  ti p theo chúng ta c n nh  là “con cá”. Đây là lúc chúng ta th c hi nừ ế ầ ớ ự ệ  
b c đ u tiên v i m t trí nh  đ c rèn luy n. Chúng ta s  t o ra m i liênướ ầ ớ ộ ớ ượ ệ ẽ ạ ố  
h  gi a t  th  nh t, “chi c gi ng”, là t  đã đ c ghi vào trong trí nh  c aệ ữ ừ ứ ấ ế ườ ừ ượ ớ ủ  
ta, v i t  th  hai mà ta mu n nh  - “con cá”.ớ ừ ứ ố ớ

M i liên h  gi a hai hình nh ph i th t khác l  và bu n c i. Ví d , hãyố ệ ữ ả ả ậ ạ ồ ườ ụ  
t ng t ng có m t con cá KH NG L , Đ M N C, B C MÙI HÔIưở ượ ộ Ổ Ồ Ẫ ƯỚ Ố  
TH I KHINH KH NG đang n m ng  trên chi c gi ng yêu quý c a b n,Ố Ủ ằ ủ ế ườ ủ ạ  
th t kh ng khi p ph i không?! R t t t. Đây là hình nh s  khi n b n nhậ ủ ế ả ấ ố ả ẽ ế ạ ớ 
mãi.

Lý do tôi yêu c u b n hình dung ra nh ng hình nh khác l  và bu n c iầ ạ ữ ả ạ ồ ườ  
là vì con ng i th ng có xu h ng nh  nh ng th  khác l  và vô lí t t h n.ườ ườ ướ ớ ữ ứ ạ ố ơ  



M t hình nh theo logic không khi n chúng ta chú ý, nên ta không “gi ”ộ ả ế ữ  
đ c nó trong trí nh .ượ ớ

T  ti p theo là “ch u hoa”. B n hãy t ng t ng m t con cá ng  kh ngừ ế ậ ạ ưở ượ ộ ừ ổ  
l , đông l nh đang b  m c k t trong m t ch u hoa nhà b n. Đ u con cá thìồ ạ ị ắ ẹ ộ ậ ạ ầ  
c m sâu trong đ t còn đuôi c a nó đang qu y qu y trong không trung. Th mắ ấ ủ ẫ ẫ ậ  
chí b n còn có th  dùng tay “s ” vào thân t nh p và nh y nh a c a nó.ạ ể ờ ướ ẹ ầ ụ ủ  
Hãy c  g ng ng i mùi c a nó... B n đã hình dung đ c hình nh này trongố ắ ử ủ ạ ượ ả  
đ u ch a? Chúng ta ti p t c nhé!ầ ư ế ụ

Ti p theo là t  “qu  d a h u”. B n hãy t o ra m i liên k t m i gi aế ừ ả ư ấ ạ ạ ố ế ớ ữ  
“ch u hoa” và “qu  d a h u”. Hãy t ng t ng th  này, b n có m t quậ ả ư ấ ưở ượ ế ạ ộ ả 
hình ch u hoa. Nó hình tròn, màu xanh, phía trên có m t n p m , và toàn bậ ộ ắ ở ộ 
ph n ru t đ  bên trong đã đ c b  đi. Bên trong nó thay vì có đ t màu nâuầ ộ ỏ ượ ỏ ấ  
đ  tr ng cây c nh, thì nó l i đ c trang trí b ng r t nhi u hoa. N u b nể ồ ả ạ ượ ằ ấ ề ế ạ  
mu n, hãy đ t ch u hoa kì l  này bên c nh con cá. Tôi xin l i khi ph i liênố ặ ậ ạ ạ ỗ ả  
t c nh c b n là ph i hình dung hình nh c  th  đó trong đ u. Tuy nhiên,ụ ắ ạ ả ả ụ ể ầ  
b n cũng không nh t thi t ph i t p trung trong 15 phút đ  tìm ra nh ng hìnhạ ấ ế ả ậ ể ữ  

nh bu n c i nh t. Hãy ghi l i hình nh đ u tiên hi n lên trong đ u b n.ả ồ ườ ấ ạ ả ầ ệ ầ ạ  
N u b n nghĩ đ n hai hình nh thì hãy “ch p l i” hình nh có n t ngế ạ ế ả ụ ạ ả ấ ượ  
m nh h n, nghĩa là hình nh kì l  h n.ạ ơ ả ạ ơ

T  ti p theo là “cây n n”. Chúng ta s  liên k t “qu  d a h u” v i “câyừ ế ế ẽ ế ả ư ấ ớ  
n n”. Đi u này th t đ n gi n! Hãy t ng t ng m t cây n n dài b  m cế ề ậ ơ ả ưở ượ ộ ế ị ắ  
k t trong qu  d a h u, hay m t qu  d a h u kh ng l  hình cây n n v i s iẹ ả ư ấ ộ ả ư ấ ổ ồ ế ớ ợ  
b c  trên đ u. T t nhiên, đó chính là qu  d a sáp mà chúng ta đang nói.ấ ở ầ ấ ả ư

Ti p theo là t  “ch o rán”. Nh  đã nói, chúng ta s  liên k t nó v i t  “câyế ừ ả ư ẽ ế ớ ừ  
n n”. Hãy hình dung m t cây n n có tính ngh  thu t dùng đ  rán tr ng.ế ộ ế ệ ậ ể ứ  
Chúng ta l y ch o rán, đ t nó lên phía trên cây n n trong phòng khách và ránấ ả ặ ế  
tr ng. Hãy t ng t ng ng n n n leo lét kia b ng nhiên bùng cháy.ứ ưở ượ ọ ế ỗ

Chúng ta s  ti p t c v i t  “qu  cam”. Hãy coi chi c ch o rán nh  chi cẽ ế ụ ớ ừ ả ế ả ư ế  
v t tennis, dúng nó đánh cho hàng trăm qu  cam n y kh p n i. Hãy nhìn xemợ ả ả ắ ơ  
nh ng qu  cam đ ng vào làm h  h ng m i th  xung quanh ngôi nhà; m tữ ả ụ ư ỏ ọ ứ ộ  
qu  đ ng v  bình hoa, m t qu  khác đ p trúng chi c đèn,...ả ụ ỡ ộ ả ậ ế

B n đ ng c  g ng nh  t t c  nh ng t  đã đ a ra, mà ch  nên t p trungạ ừ ố ắ ớ ấ ả ữ ừ ư ỉ ậ  
vào hình nh tôi đang miêu t  v i b n mà thôi.ả ả ớ ạ

V i t  “xe h i” – hãy t ng t ng b n qu  cam kh ng l  đ c dùng làmớ ừ ơ ưở ượ ố ả ổ ồ ượ  
bánh xe c a m t chi c Mercedes khác th ng. Hãy đ  ý khi chi c xe đangủ ộ ế ườ ể ế  
phóng trên đ ng v i b n qu  cam. Hãy chú  ý đ n s  khác bi t rõ ràngườ ớ ố ả ế ự ệ  



gi a qu  cam đ c b m căng l p và thân xe màu b c đ c thi t k  v iữ ả ượ ơ ố ạ ượ ế ế ớ  
phong cách uy th .ế

Đ  liên k t t  “xe h i” v i “con chó”, hãy t ng t ng có m t chú chóể ế ừ ơ ớ ưở ượ ộ  
bun đang ng i bên trong chi c Mercedes v i m t chân tr c đ t trên vô-ồ ế ớ ộ ướ ặ
lăng, còn chân tr c kia ng u nhiên đ t trên c a ô tô. B n hãy chú ý đ n vướ ẫ ặ ử ạ ế ẻ 
m t h m hĩnh c a chú chó này (hay b t kì con chó nào khác mà b n mu n).ặ ợ ủ ấ ạ ố

Chúng ta đi đ n t  cu i cùng là t  “váy”. Hãy hình dung b n đang đi trênế ừ ố ừ ạ  
đ ng, đ t nhiên b n nhìn th y m t chú chó béc-giê c a Đ c m c m tườ ộ ạ ấ ộ ủ ứ ặ ộ  
chi c váy màu h ng xinh x n. Chi c váy đang bay bay trong gió (d ng nhế ồ ắ ế ườ ư 
nó b  kh ng ho ng gi i tính tr m tr ng, n u không nó đã m c qu n jeansị ủ ả ớ ầ ọ ế ặ ầ  
nh  nh ng chú chó khác v n m c...).ư ữ ẫ ặ

Nh  v y, chúng ta v a hoàn thành xong danh sách. Bây gi  hãy xem b nư ậ ừ ờ ạ  
nh  đ c nh ng gì.ớ ượ ữ

T  đ u tiên là “chi c gi ng”. Sau này, đ  nh  t  này trong m t danhừ ầ ế ườ ể ớ ừ ộ  
sách nào đó, ta có th  liên t ng nó v i m t th  c  đ nh khác nh  cái đ uể ưở ớ ộ ứ ố ị ư ầ  
c a ta ch ng h n. Trong tr ng h p này, chúng ta t ng t ng mình đangủ ẳ ạ ườ ợ ưở ượ  
gi  cho chi c gi ng thăng b ng trên đ u (gi ng nh  ph  n  gi  thăngữ ế ườ ằ ầ ố ư ụ ữ ữ  
b ng chi c túi to trên đ u). Ti p t c nhé!ằ ế ầ ế ụ

Chúng ta nh  l i xem cái gì đang ng  trên gi ng c a chúng ta?ớ ạ ủ ườ ủ
M t “con cá” t nh p, kh ng l .ộ ướ ẹ ổ ồ
Con cá này b  m c k t  đâu?ị ắ ẹ ở
Trong đ  v t th  ba... “ch u hoa”.ồ ậ ứ ậ
Và ch u hoa này có gì đ c bi t...? Nó có hình dáng nh  m t qu  “d aậ ặ ệ ư ộ ả ư  

h u”.ấ
Và r i qu  d a này l i không ph i là qu  d a; nó th c ra là m t “câyồ ả ư ạ ả ả ư ự ộ  

n n”!ế
R i cây n n này phát ra m t ng n l a l n dùng đ  đun nóng...? Đun nóngồ ế ộ ọ ử ớ ể  

“ch o rán”.ả
V i chi c ch o rán này, chúng ta đã ch i tennis b ng cách dùng “qu  cam”ớ ế ả ơ ằ ả  

thay cho qu  bóng.ả
B n qu  cam thay th  cho báng xe “ô tô”.ố ả ế
Ai lái xe? M t “chú chó”!ộ
Sau đó, ta nhìn th y m t chú chó khác đang đi d o trên đ ng, nó m c gì?ấ ộ ạ ườ ặ  

M t chi c “váy”! (Tôi đang nói v  nh ng con chó ngày nay...)ộ ế ề ữ
B n v a nh  m t danh sách g m m i th ! Bây gi  hãy vi t l i danhạ ừ ớ ộ ồ ườ ứ ờ ế ạ  

sách này mà không c n s  ch  d n c a tôi.ầ ự ỉ ẫ ủ
.........................................................................................................................



N u b n có l  quên m t v t nào đó thì cũng không nên m t ni m tin. Vìế ạ ỡ ộ ậ ấ ề  
đi u đó ch  có nghĩa r ng s  liên t ng b n t o ra ch a hi u qu  và hìnhề ỉ ằ ự ưở ạ ạ ư ệ ả  

nh đó ch a đ c ghi đ y đ  vào trí nh  c a b n mà thôi. B n hãy tăngả ư ượ ầ ủ ớ ủ ạ ạ  
c ng cho s  liên k t l ng l o này b ng cách s  d ng nh ng hình nh hi uườ ự ế ỏ ẻ ằ ử ụ ữ ả ệ  
qu  h n và luy n t p l i. Tôi tin r ng b n có kh  năng nh  ph n l n danhả ơ ệ ậ ạ ằ ạ ả ớ ầ ớ  
sách này cũng nh  các thông tin liên quan khác.ư

B n có nh  chi c xe ô tô thu c hãng nào không?ạ ớ ế ộ
Xe Mercedes...
Con chó đang lái chi c xe thu c lo i chó gì?ế ộ ạ
Chó bun...
H u h t chúng ta đ c đào t o đ  suy nghĩ m t cách logic, nh ng  đâyầ ế ượ ạ ể ộ ư ở  

tôi l i yêu c u các b n t o ra nh ng hình nh vô lí. Có th  m t vài ng iạ ầ ạ ạ ữ ả ể ộ ườ  
trong s  các b n s  th y th t khó khăn đ  nghĩ ra nh ng hình nh nh  v yố ạ ẽ ấ ậ ể ữ ả ư ậ  
nh ng ch  sau vài l n, b n s  th y r t d  dàng nghĩ ra nh ng hình nh vô líư ỉ ầ ạ ẽ ấ ấ ễ ữ ả  
đó.

D i đây là m t s  nguyên t c đ n gi n giúp b n t o ra nh ng liên t ngướ ộ ố ắ ơ ả ạ ạ ữ ưở  
m nh m , hi u qu :ạ ẽ ệ ả

1. T ng t ng m i th  m t cách thi u cân đ i, hay nói cách khác làưở ượ ọ ứ ộ ế ố  
nh ng th  quá nh  hay quá l n (m t con cá kh ng l  đang ng  trênữ ứ ỏ ớ ộ ổ ồ ủ  
gi ng).ườ

2. T ng t ng chúng đang trong tr ng thái ho t đ ng (m t chi c xeưở ượ ạ ạ ộ ộ ế  
Mercedes đang phóng đi trên đ ng v i b n qu  cam).ườ ớ ố ả

3. Chuy n ti p gi a hai v t (qu  d a h u thay cho ch u hoa).ể ế ữ ậ ả ư ấ ậ
4. Phóng đ i s  l ng v t nói đ n (hàng trăm qu  cam đang bay t  tung).ạ ố ượ ậ ế ả ứ
5. S  d ng t t c  các giác quan:ử ụ ấ ả
Nhìn – t n d ng nh ng màu s c s c s  (qu  cam thay cho bánh xe, m tậ ụ ữ ắ ặ ỡ ả ộ  

cây n n sáng b  m c k t trong qu  d a).ế ị ắ ẹ ả ư
Nghe – hãy l ng nghe âm thanh nh ng qu  cam va đ p vào chi c ch o rán.ắ ữ ả ậ ế ả
Ng i – ng i mùi cá.ử ử
N m – n m con cá khi nó v n đang còn s ng và ch a đ c n u chín.ế ế ẫ ố ư ượ ấ
Ch m – ch m vào v  nh n nh i c a qu  d a h u, v  s n sùi c a quạ ạ ỏ ẵ ụ ủ ả ư ấ ỏ ầ ủ ả 

cam...
Và quan tr ng nh t – t o ra nh ng hình nh bu n c i và khác l  nh t cóọ ấ ạ ữ ả ồ ườ ạ ấ  

th .ể
Trong ch ng sau, b n s  ti p t c h c các cách ng d ng khác c aươ ạ ẽ ế ụ ọ ứ ụ ủ  

ph ng pháp liên t ng. Chúng ta s  th y đ c t m quan tr ng c a nóươ ưở ẽ ấ ượ ầ ọ ủ  
trong vi c nh c nh  th i gian bi u hàng ngày cho chúng ta, th y đ c nó cóệ ắ ở ờ ể ấ ượ  



ích nh  th  nào khi ta mu n nh  các bài di n thuy t hay tài li u,... N u b nư ế ố ớ ễ ế ệ ế ạ  
mu n áp d ng ngay ph ng pháp liên t ng, b n có th  dùng nó đ  ghi nhố ụ ươ ưở ạ ể ể ớ 
danh sách mua đ  hay ch ng minh cho b n bè th y trí nh  tuy t v i c aồ ứ ạ ấ ớ ệ ờ ủ  
b n khi h  đ c m t danh sách có 20 đ n 30 th  thì t t nhiên, b n v n có thạ ọ ọ ộ ế ứ ấ ạ ẫ ể 
nh c l i danh sách đó t  đ u đ n cu i hay ng c l i.ắ ạ ừ ầ ế ố ượ ạ

Ch ng 6. “Ng i ph  n  đi giày b ng vàng…”ươ ườ ụ ữ ằ

 
Đây là m t bài ki m tra mà tôi th ng h ng d n các c p v  ch ng trongộ ể ườ ướ ẫ ặ ợ ồ  

su t nh ng bài gi ng thú v  c a tôi.ố ữ ả ị ủ
Tôi th ng m i hai ho c ba c p lên sân kh u, yêu c u ng i đàn ôngườ ờ ặ ặ ấ ầ ườ  

đ ng tr c, ph  n  đ ng sau. Sau đó, tôi đ  ngh  nh ng ng i đànứ ướ ụ ữ ứ ề ị ữ ườ  
ông/ng i ch ng/b n trai, miêu t  chính xác trang ph c mà ng i ph  nườ ồ ạ ả ụ ườ ụ ữ 
c a h  đang m c… áo s -mi, qu n dài, áo choàng, áo vest, t t ng n, giày,ủ ọ ặ ơ ầ ấ ắ  
k p áo, đeo nh n…ẹ ẫ

T t nhiên, tình hu ng này s  gây ra nh ng tr n c i vui v  vì đa s  đànấ ố ẽ ữ ậ ườ ẻ ố  
ông khó có th  miêu t  chính xác ng i ph  n  c a h  đang m c gì?ể ả ườ ụ ữ ủ ọ ặ

B i vì h  không quan tâm m y đ n v n đ  này.ở ọ ấ ế ấ ề
Các bà v  thân m n, tôi không bi t nói cách nào cho ch  em hi u nh ngợ ế ế ị ể ư  

các b n đang lãng phí th i gian và ti n b c c a mình. Đàn ông không quanạ ờ ề ạ ủ  
tâm đ n qu n áo và th i trang đâu (À, ít nh t là ph n l n h ).ế ầ ờ ấ ầ ớ ọ

Tôi không mu n nói thêm v  nh ng đi u h  quan tâm… nh ng ch cố ề ữ ề ọ ư ắ  
ch n không ph i là qu n áo.ắ ả ầ

TRÁI L I, ph  n  có th  kêu ca v  trí nh  suy gi m c a mình nh ng v nẠ ụ ữ ể ề ớ ả ủ ư ẫ  
nh  chính xác t i m t b a ti c ba năm v  tr c, nh ng ng i ph  n  khácớ ạ ộ ữ ệ ề ướ ữ ườ ụ ữ  
đã m c gì… đ c bi t n u h  cũng m c gi ng y nh  v y ngày hôm qua.ặ ặ ệ ế ọ ặ ố ư ậ

Đ i v i th i trang, đi u t i t  nh t có th  x y ra trong m t b a ti c làố ớ ờ ề ồ ệ ấ ể ả ộ ữ ệ  
gì? Đó là khi m t ng i ph  n  nhìn th y m t cô gái khác đang m c chi cộ ườ ụ ữ ấ ộ ặ ế  
váy gi ng y chang c a mình… đúng v y không? Th t là m t th m h a!ố ủ ậ ậ ộ ả ọ

Th t là thú v  khi m t ng i đàn ông nhìn th y m t chàng trai khác m cậ ị ộ ườ ấ ộ ặ  
chi c áo s -mi gi ng nh  c a mình… h  l i tr  thành b n t t c a nhauế ơ ố ư ủ ọ ạ ở ạ ố ủ  
su t đ i!ố ờ

“Gu th m mĩ c a anh t t l m, b n hi n !”ẩ ủ ố ắ ạ ề ạ



Chúng ta s  luôn nh  t t h n nh ng th  mà chúng ta c m th y h ng thú,ẽ ớ ố ơ ữ ứ ả ấ ứ  
và cũng th ng không nh  đ c nh ng gì mà ta không quan tâm.ườ ớ ượ ữ

M t s  bà m  phàn nàn r ng con cái h  có trí nh  kém. H  lo l ng vộ ố ẹ ằ ọ ớ ọ ắ ề 
vi c con h  đ t k t qu  h c t p r t kém. H  cho r ng vì chúng không nhệ ọ ạ ế ả ọ ậ ấ ọ ằ ớ 
b t c  th  gì đã đ c d y  môn toán và môn l ch s  nên nó ngày càng h cấ ứ ứ ượ ạ ở ị ử ọ  
kém. Tuy nhiên, chúng l i có th  nh  tên t t c  các c u th  trong đ i bóngạ ể ớ ấ ả ầ ủ ộ  
mà chúng yêu thích. Chúng cũng có th  nh  tên ng i đã ghi bàn th ng trongể ớ ườ ắ  
m t tr n đ u c  th  nào đó. N u nh ng đ a tr  này có th  nh  đ cộ ậ ấ ụ ể ế ữ ứ ẻ ể ớ ượ  
nh ng chi ti t không liên quan nh  th  thì ch ng t  trí nh  c a chúng khôngữ ế ư ế ứ ỏ ớ ủ  
h  kém chút nào!ề

Hãy nh  r ng, chúng ta đang bàn lu n v  m t th c t  là không có “trí nhớ ằ ậ ề ộ ự ế ớ 
kém c c b ”. Đ ng ý là chúng ta có th  ghi nh  kém nh ng đi u c  th  nàoụ ộ ồ ể ớ ữ ề ụ ể  
đó. Mà chính xác là chúng ta không th  nh  nh ng đi u t  nh t. Th  làể ớ ữ ề ẻ ạ ế  
chúng ta cho r ng trí nh  c a mình kém. Cùng v i ý nghĩ này, ta s  nh nằ ớ ủ ớ ẽ ậ  
th y đ i v i nh ng đi u ta quan tâm thì trí nh  c a ta l i t  ra tuy t v i.ấ ố ớ ữ ề ớ ủ ạ ỏ ệ ờ

Nh ng ng i có tính tình thân thi n và quan tâm th t s  đ n m t ng iữ ườ ệ ậ ự ế ộ ườ  
thì s  nh  r t rõ ng i đó.ẽ ớ ấ ườ

Nh ng ng i có kh  năng nh  các con s  t t (s  xê-ri, s  tài kho n,…)ữ ườ ả ớ ố ố ố ố ả  
th ng gi i toán và kĩ thu t h n. M t s  ng i l i có ki n th c c  b n vàườ ỏ ậ ơ ộ ố ườ ạ ế ứ ơ ả  
toàn di n trong nhi u lĩnh v c là nh  b n ch t hi u kì và t m hi u bi t c aệ ề ự ờ ả ấ ế ầ ể ế ủ  
h .ọ

Nói v  bóng đá, 15 hay 20 năm v  tr c, ph  n  th ng không thích mônề ề ướ ụ ữ ườ  
th  thao này. Tuy nhiên, ngày nay, ngày càng có nhi u ph  n  yêu thích bóngể ề ụ ữ  
đá. H  quan tâm đ n môn th  thao này không ph i vì b n ch t c a nó mà vìọ ế ể ả ả ấ ủ  
nh ng v n đ  xã h i liên quan xung quanh nó. Hay nói cách khác, m i quanữ ấ ề ộ ố  
tâm chính c a h  là các c u th  và nh ng t m nh h  nh n đ c tủ ọ ầ ủ ữ ấ ả ọ ậ ượ ừ 
ph ng ti n truy n thông và m c l m l t c a các t  báo.ươ ệ ề ụ ượ ặ ủ ờ

L y m t ví d  v  bóng đá nh  sau. Sau khi th y David Beckham k t hônấ ộ ụ ề ư ấ ế  
cùng v i c u thành viên c a nhóm nh c Spice Girls – Victoria, nhi u ph  nớ ự ủ ạ ề ụ ữ 
đã b t đ u nghĩ r ng “Có th  bóng đá là m t trò ch i thú v …!” Do đó, ngàyắ ầ ằ ể ộ ơ ị  
nay, nhi u ph  n  có th  nh  nh ng s  ki n liên quan đ n môn th  thaoề ụ ữ ể ớ ữ ự ệ ế ể  
vua này, nh ng đi u mà ch  m t vài năm tr c h  không th  nh i nhét vàoữ ề ỉ ộ ướ ọ ể ồ  
b  nh  c a mình.ộ ớ ủ

Tôi mu n nh n m nh r ng tôi không ph i là ng i theo ch  nghĩa Sô-ố ấ ạ ằ ả ườ ủ
vanh (chauvinism: là m t ch  nghĩa sùng bái tinh th n bè phái c c đoan, mùộ ủ ầ ự  
quáng trên danh nghĩa c a m t nhóm (th ng là m t qu c gia ho c m t dânủ ộ ườ ộ ố ặ ộ  
t c), nh t là khi tình th n bè phái đó có bao g m c  s  thù h n ch ng l iộ ấ ầ ồ ả ự ậ ố ạ  



m t nhóm đ ch th ). T t nhiên, cũng có r t nhi u ph  n  yêu thích môn thộ ị ủ ấ ấ ề ụ ữ ể 
thao này mà không ph i vì chú ý t i các c u th . Nh ng sau khi nh c đ nả ớ ầ ủ ư ắ ế  
đi u này, tôi không th  b  sót tr ng h p c a v  tôi, Yael. Cô y b t đ uề ể ỏ ườ ợ ủ ợ ấ ắ ầ  
xem gi i vô đ ch th  gi i c a môn th  thao vua sau khi “ch m trán” c u thả ị ế ớ ủ ể ạ ầ ủ 
ng i Argentina là Batistosa, c u th  ng i Italia là Gio và các tay v t n iườ ầ ủ ườ ợ ổ  
ti ng khác c a môn bóng bàn mà cô y quan tâm… (theo cách này, b n cóế ủ ấ ạ  
th  cái nhìn t t h n v  h ).ể ố ơ ề ọ

Trong các cu c h i th o c a tôi, m t s  ng i tham gia th ng thanộ ộ ả ủ ộ ố ườ ườ  
phi n r ng h  có th  nh  r t rõ nh ng s  ki n đã x y ra 30 năm tr cề ằ ọ ể ớ ấ ữ ự ệ ả ướ  
nh ng l i hay quên m t h  đã làm gì ngày hôm qua.ư ạ ấ ọ

Nguyên nhân c a hi n t ng này không thu c v  v n đ  sinh h c. Nóủ ệ ượ ộ ề ấ ề ọ  
đáng lo ng i h n nhi u.ạ ơ ề

Khi chúng ta còn nh , m i th  đ u r t m i m  và thú v . R i khi chúng taỏ ọ ứ ề ấ ớ ẻ ị ồ  
l n lên – “chúng ta nhìn th y m i th ”, “nghe th y m i th ”… “bi t m iớ ấ ọ ứ ấ ọ ứ ế ọ  
th ”. Không th  gì có th  kh c sâu trong trí nh  chúng ta v i c ng đứ ứ ể ắ ớ ớ ườ ộ 
m nh m  và h ng thú nh  khi còn nh ! Vì v y, đây là l i khuyên t t nh tạ ẽ ứ ư ỏ ậ ờ ố ấ  
cho b n. Ch  m t t  có th  giúp b n nh  t t h n, tránh đ c tính hay quênạ ỉ ộ ừ ể ạ ớ ố ơ ượ  
và mang đ n m t cu c s ng t t đ p h n. Đó làế ộ ộ ố ố ẹ ơ  hăng hái!

Hãy luôn hăng hái trong cu c s ng hàng ngày, hãy thích thú v i nh ngộ ố ớ ữ  
đi u nh  nh t, b n s  th y vi c ghi nh  m i th  th t d  dàng và ch tề ỏ ấ ạ ẽ ấ ệ ớ ọ ứ ấ ễ ấ  
l ng cu c s ng c a b n đ c c i thi n ra sao.ượ ộ ố ủ ạ ượ ả ệ

Chúng ta đã th y r ng đ  ghi nh  m i th , s  hăng hái và s  quan tâmấ ằ ể ớ ọ ứ ự ự  
đ n chúng là r t c n thi t. Nên, chúng ta có th  làm gì đ  nh  th  mà taế ấ ầ ế ể ể ớ ứ  
không h ng thú chút nào?ứ

B n c n bi t r ng, khi m t v n đ  nào đó thân thu c v i b n, b n sạ ầ ế ằ ộ ấ ề ộ ớ ạ ạ ẽ 
quan tâm đ n nó nhi u h n. S  quan tâm này càng gia tăng n u m c đ  hi uế ề ơ ự ế ứ ộ ể  
bi t c a b n v  nó càng nhi u.ế ủ ạ ề ề

Ví d , m t đ a tr  ch a bao gi  s u t m tem l i nh n đ c m t mónụ ộ ứ ẻ ư ờ ư ầ ạ ậ ượ ộ  
quà g m có vài cái tem. Nó s  bi u hi n s  thích thú ban đ u dù đó ch  làồ ẽ ể ệ ự ầ ỉ  
m t c  ch  l ch s . M t tu n sau, khi ng i cha mua t ng m t b  100 cáiộ ử ỉ ị ự ộ ầ ườ ặ ộ ộ  
tem và m t cu n album thì nó s  đón nh n v i s  hăng hái th t s .ộ ố ẽ ậ ớ ự ậ ự

N u b n ph i h c m t môn h c chán ng t thì cách t t nh t là hãy “t nế ạ ả ọ ộ ọ ắ ố ấ ấ  
công” nó trên hai m t:ặ

B t đ u h c môn này t  ph n b n th y thích thú r i m i h c đ n ph nắ ầ ọ ừ ầ ạ ấ ồ ớ ọ ế ầ  
“b t bu c”.ắ ộ

Tìm ra l i ích khi h c môn này.ợ ọ



Gi  s  b n ph i h c môn nguyên lí c u t o máy móc c a ô tô (môn h cả ử ạ ả ọ ấ ạ ủ ọ  
khi n b n bu n ng  ch  trong 30 giây đ u tiên), nh ng b n l i không cóế ạ ồ ủ ỉ ầ ư ạ ạ  
m t ý t ng nào v  c u t o c a nó. V y thì, cách h c cho môn này l i theoộ ưở ề ấ ạ ủ ậ ọ ạ  
m t góc đ  khác. B n không nh t thi t ph i h c theo th  t  th i gian ra đ iộ ộ ạ ấ ế ả ọ ứ ự ờ ờ  
c a nó.ủ

Sau khi đ c ph n gi i thi u, b n chuy n sang ch ng 1: C u trúc xe, r iọ ầ ớ ệ ạ ể ươ ấ ồ  
b n nghĩ “Ôi, không!...” B n g p v i cu n sách l i r i đ m chìm trong suyạ ạ ấ ộ ố ạ ồ ắ  
nghĩ: “Li u có khía c nh nào v  xe ô tô làm b n thích thú không?” R t cóệ ạ ề ạ ấ  
th  b n s  c m th y h ng thú v i xe đua, xe trong t ng lai, xe ch y nhanhể ạ ẽ ả ấ ứ ớ ươ ạ  
nh t trong vũ tr ,…ấ ụ

B n s  thích đ c m t trong nh ng ch  đ  trên ch ?ạ ẽ ọ ộ ữ ủ ề ứ
N u b n ch n ch  đ  v  “xe đua”, b n có th  đ c v  s  khác bi t cế ạ ọ ủ ề ề ạ ể ọ ề ự ệ ơ 

h c gi a xe đua và xe thông th ng. Ch ng h n, b n có bi t r ng xe đua cóọ ữ ườ ẳ ạ ạ ế ằ  
l p tr n nh n, không rãnh hay không (trái ng c v i lo i xe thông th ng)?ố ơ ẵ ượ ớ ạ ườ

Nguyên nhân c a s  khác bi t này là vì l p xe nh n s  ít ma sát h n vàủ ự ệ ố ẵ ẽ ơ  
không t o ra kho ng chân không đ i v i nh a đ ng. Đó cũng chính là lí doạ ả ố ớ ự ườ  
t i sao l p xe c a chúng ta l i l n g n. Khi lái xe t c đ  cao, kho ng chânạ ố ủ ạ ằ ợ ố ộ ả  
không đ c sinh ra do s  ti p xúc c a rãnh l p xe v i nh a đ ng giúp choượ ự ế ủ ố ớ ự ườ  
xe bám ch t v i m t đ ng và gi  cho xe v ng ch c. H u qu  là t ngặ ớ ặ ườ ữ ữ ắ ậ ả ừ  
m ng nh a đ ng b  bong ra, do đó c n ph i r i đ ng l i th ng xuyên.ả ự ườ ị ầ ả ả ườ ạ ườ

N u b n đ c cu n sách v  Henry Ford và l ch s  xe ô tô, b n s  bi tế ạ ọ ố ề ị ử ạ ẽ ế  
đ c m t th c t  r t thú v . Chi c ô tô đ u tiên đ c t o ra l i không thượ ộ ự ế ấ ị ế ầ ượ ạ ạ ể 
đi lùi. Vì sao v y? B i vì Ford đã quên l p s  lùi trong h p s .ậ ở ắ ố ộ ố

B n v a đ c qua ph n thích thú. Bây gi , hãy ti p t c đ c ch ng “c uạ ừ ọ ầ ờ ế ụ ọ ươ ấ  
t o xe” mà tr c đó b n c m th y th t kinh kh ng. Đ n lúc này b n sạ ướ ạ ả ấ ậ ủ ế ạ ẽ 
không còn c n nh n “Ôi, không!...” n a. Th m chí b n còn mu n đ c thêmằ ằ ữ ậ ạ ố ọ  
n a và tìm ra nh ng đi m khác nhau gi a chi c ô tô đ u tiên v i chi c ô tôữ ữ ể ữ ế ầ ớ ế  
ngày nay.

Bên c nh đó, b n c n c  g ng tìm ra nh ng l i ích khi h c môn h c này.ạ ạ ầ ố ắ ữ ợ ọ ọ
Có th  b n “không th  ch u đ ng đ c” môn hóa h c. V y thì, b n nênể ạ ể ị ự ượ ọ ậ ạ  

nghĩa đ n kh  năng m t ngày nào đó b n có th  t  pha ch  đ c m t lo iế ả ộ ạ ể ự ế ượ ộ ạ  
n c hoa cho riêng mình. B n s  g i nó làướ ạ ẽ ọ  Jeffery Givenchy, và sau khi mở 
c a hàng đ u tiên, b n s  tr  thành ch  c a hàng lo t c a hàng n c hoa vàử ầ ạ ẽ ở ủ ủ ạ ử ướ  
tr  thành t  phú.ở ỉ

Có ph i ph n tài chính khi n b n th y chán ng t không? Hay l p h c màả ầ ế ạ ấ ắ ớ ọ  
b n tham gia đ  l y b ng qu n tr  khi n b n ph i ch u đ ng s  bu n chán?ạ ể ấ ằ ả ị ế ạ ả ị ự ự ồ  
B n có th  làm gì? Hãy nghĩ v  nh ngạ ể ề ữ  l i íchợ b n có đ c khi hi u rõ sạ ượ ể ự 



khác nhau gi a t  l  lãi su t th c t  và t  l  lãi su t trên danh nghĩa. Khi b nữ ỉ ệ ấ ự ế ỉ ệ ấ ạ  
đã hi u đi u này thì không m t ngân hàng nào có th  thuy t ph c đu c b nể ề ộ ể ế ụ ợ ạ  
r ng m t ch ng trình cho vay c  th  r t h p d n, trong khi b n thân nóằ ộ ươ ụ ể ấ ấ ẫ ả  
không h  h p d n chút nào! (Đ ng lo l ng! Ph n l n m i ng i đ u khôngề ấ ẫ ừ ắ ầ ớ ọ ườ ề  
bi t tí gì v  s  khác bi t này).ế ề ự ệ

Tôi ph i nói v  s  c n thi t phát tri n m t thái đ  tích c c h ng t iả ề ự ầ ế ể ộ ộ ự ướ ớ  
ng i khác mà chúng ta mu n nh  t i. Thái đ  tích c c chính là vi c nghĩườ ố ớ ớ ộ ự ệ  
v  m c đích mà ta đ t đ c khi nh  đ c tên và các thông tin chi ti t liênề ụ ạ ượ ớ ượ ế  
quan c a m t ng i nào đó ch ng h n. Thái đ  tiêu c c t c là khi chúng taủ ộ ườ ẳ ạ ộ ự ứ  
tin r ng vi c nh  đ n ng i này ch ng có ích l i gì. T  thái đ  này, chúngằ ệ ớ ế ườ ẳ ợ ừ ộ  
tôi đi đ n k t lu n r ng s  ch  phí th i gian và công s c n u b n có ý đ nhế ế ậ ằ ẽ ỉ ờ ứ ế ạ ị  
nh n phím “SAVE” đ  l u h  vào trí nh  c a mình.ấ ể ư ọ ớ ủ

Hãy c  g ng nh  l i l n đ u tiên b n g p m t vài ng i b n hay ng iố ắ ớ ạ ầ ầ ạ ặ ộ ườ ạ ườ  
quen. B n có nh  đ c n t ng đ u tiên v  h  không? Lúc đ u có l  hạ ớ ượ ấ ượ ầ ề ọ ầ ẽ ọ 
ch ng có gì hay ho, th m chí là chán ng t ph i không? Nh ng ch  sau khiẳ ậ ắ ả ư ỉ  
hi u rõ v  h  h n, b n s  th y th c ra h  r t thú v  và hài h c. Nhể ề ọ ơ ạ ẽ ấ ự ọ ấ ị ướ ư 
chúng ta đã nói, s  hi u bi t t o ra h ng thú, h ng thú đ  hi u bi t,…ự ể ế ạ ứ ứ ể ể ế

Nh ng b n s  làm gì khi g p ph i tình hu ng mà b t k  b n nhìn nó theoư ạ ẽ ặ ả ố ấ ể ạ  
cách nào, b n cũng không th y h ng thú v i nh ng th  b n b t bu c ph iạ ấ ứ ớ ữ ứ ạ ắ ộ ả  
h c? Đây là lúc b n ph i t o raọ ạ ả ạ  l i ích giợ ả.

Ch ng h n, b n đang h c khoa l ch s  c a m t tr ng đ i h c. Đ  t tẳ ạ ạ ọ ị ử ủ ộ ườ ạ ọ ể ố  
nghi p, b n ph i tham gia m t khóa h c b t bu c v : “S  thay đ i trongệ ạ ả ộ ọ ắ ộ ề ự ổ  
thái đ  c a vua Louis đ i th  68 v i hoàng h u Claud đ i 29 khi bà t  ch iộ ủ ờ ứ ớ ậ ờ ừ ố  
cho phép Philip đ i 19 tr ng hoa tulip trong cung đi n vào mùa hè nămờ ồ ệ  
1684”.

Khoá h c này d a trên lu n án ti n sĩ c a ngài tr ng khoa. Ngài tr ngọ ự ậ ế ủ ưở ưở  
khoa tin ch c r ng đây là nh ng ch ng quan tr ng nh t trong l ch s  c aắ ằ ữ ươ ọ ấ ị ử ủ  
n c Pháp. Theo ông, đây là nguyên nhân d n đ n cu c đi đày cu i cùngướ ẫ ế ộ ố  
c a Napoleon đ nủ ế  Saint Helena.

V  giáo s  này (không ph i đùa đâu, th t s  có nh ng giáo s  nh  th ) cóị ư ả ậ ự ữ ư ư ế  
t m nh h ng l n trong ch ng trình gi ng d y cu i cùng này. Đây làầ ả ưở ớ ươ ả ạ ố  
quy t đ nh c a ông ta và b n có th  b c t c n u b n mu n. Không có cáchế ị ủ ạ ể ự ứ ế ạ ố  
nào đ  tr n tránh vi c h c các môn h c mà b n ch a t ng có ý đ nh xemể ố ệ ọ ọ ạ ư ừ ị  
qua. Đây là con đ ng đ  b n nh n đ c t m b ng v  vang mà.ườ ể ạ ậ ượ ấ ằ ẻ

Nh  đã nói, b n bu c mình ph i ng i nghe v  giáo s  gi ng bài hay ph iư ạ ộ ả ồ ị ư ả ả  
đ c m t bài vi t chán ng t. Cách duy nh t đ  b n có th  ti p t c ch u đ ngọ ộ ế ắ ấ ể ạ ể ế ụ ị ự  
là t  h a s  danh riêng cho mình m t ph n th ng. “N u mình có th  t nhự ứ ẽ ộ ầ ưở ế ể ỉ  



táo cho đ n khi k t thúc bài gi ng và đ c bài vi t này c n th n, mình s  tế ế ả ọ ế ẩ ậ ẽ ự 
th ng cho mình m t ngày Ch  nh t th t tho i mái.”ưở ộ ủ ậ ậ ả

M c tiêu đó s  thúc đ y b n đ c xong m  tài li u này và ghi nh  chúng.ụ ẽ ẩ ạ ọ ớ ệ ớ  
N u b n nh n ra r ng trong su t m t tháng b n đã ăn ch  đ  trung bìnhế ạ ậ ằ ố ộ ạ ế ộ  
nh  các ngày Ch  nh t thì b n ph i xem xét m t cách nghiêm túc đ  thayư ủ ậ ạ ả ộ ể  
đ i đi u đó… (có th  quan sát cân n ng c a mình).ổ ề ể ặ ủ

Ghi nh  là m t v n đ  thu c s  quan tâm; hãy quan tâm và hăng hái, b nớ ộ ấ ề ộ ự ạ  
s  nh  đ c thôi!ẽ ớ ượ

Ch ng 7. “Cat and gory = Category”ươ

 
Chúng ta đã th o lu n v  s  t ng đ ng gi a quá trình ghi nh  c a bả ậ ề ự ươ ồ ữ ớ ủ ộ 

não con ng i v i quá trình l u thông tin c a máy vi tính. S  t ng đ ngườ ớ ư ủ ự ươ ồ  
này cũng th  hi n rõ khi ta l u thông tin và l y chúng ra. Chúng ta c n s pể ệ ư ấ ầ ắ  
x p b  nh  c a mình theo m t m u đ nh d ng s n. Hãy nghĩ xem chuy n gìế ộ ớ ủ ộ ẫ ị ạ ẵ ệ  
s  x y ra khi b n l u b n báo cáo trên máy vi tính mà không đ t tên và nẽ ả ạ ư ả ặ ấ  
đ nh cho chúng m t th  m c. N u b n làm nh  v y thì khi b n c n đ nị ộ ư ụ ế ạ ư ậ ạ ầ ế  
b n báo cáo này, b n s  ph i xem xét th t kĩ t t c  các b n báo cáo đã l uả ạ ẽ ả ậ ấ ả ả ư  
cho đ n khi b n vô tình tìm th y nó.ế ạ ấ

Khi chúng ta mu n ch i trò Spider Solitaire trên máy vi tính, chúng ta chố ơ ỉ 
vi c kích chu t vào ch  “games” (trò ch i).ệ ộ ữ ơ

S  th t khó khăn cho b  não con ng i đ  th u hi u s  vi c m t cáchẽ ậ ộ ườ ể ấ ể ự ệ ộ  
chi ti t mà không có n n t ng nào. Chi ti t ph i đ c s p x p theo m t tr tế ề ả ế ả ượ ắ ế ộ ậ  
t  c  đ nh.ự ố ị

Khi chúng ta nghe th y ai đó tr  v  sau nh ng ngày ngh  tr t tuy t t iấ ở ề ữ ỉ ượ ế ạ  
Th y Sĩ, chúng ta s  liên t ng t  “tr t tuy t” v i tuy t. Nh ng m t đ aụ ẽ ưở ừ ượ ế ớ ế ư ộ ứ  
tr  ch a t ng nhìn th y tuy t s  không th  hi u đ c chúng ta đang nóiẻ ư ừ ấ ế ẽ ể ể ượ  
đ n cái gì.ế

M t khác, đ a tr  đó đã b t đ u t  ch c m i th  khác ngay t  khi r tặ ứ ẻ ắ ầ ổ ứ ọ ứ ừ ấ  
nh . “Chu i” s  đ c x p vào m c đ  ăn, “búp bê” x p vào m c đ  ch i.ỏ ố ẽ ượ ế ụ ồ ế ụ ồ ơ  
Do đó, nó bi t r ng b n có th  ăn chu i, còn búp bê thì không ăn đ c. N uế ằ ạ ể ố ượ ế  
đ a tr  đó l i m c m t b  qu n áo c a ng i b o v  r ng cho qu  chu iứ ẻ ạ ặ ộ ộ ầ ủ ườ ả ệ ừ ả ố  
và ăn ng u nghi n con búp bê thì ch c ch n đ a tr  này có v n đ  trongấ ế ắ ắ ứ ẻ ấ ề  
vi c l u thông tin (hay b  l i h  th ng).ệ ư ị ỗ ệ ố



T t c  các cu n sách h c đ u đ c s p x p theo t ng ch ng. Ch ngấ ả ố ọ ề ượ ắ ế ừ ươ ươ  
sau l i d a trên c  s  ch ng tr c đó theo th  t  th i gian. Đi u này giúpạ ự ơ ở ươ ướ ứ ụ ờ ề  
cho quá trình h c t p tr  nên d  dàng h n. N u b n mu n nh  các s  ki nọ ậ ở ễ ơ ế ạ ố ớ ự ệ  
l ch s , b n không th  h c theo m t tr t t  tùy ti n. N u b n nh y cóc tị ử ạ ể ọ ộ ậ ự ệ ế ạ ả ừ 
th i đ i này sang th i đ i khác thì b n s  r t khó theo dõi và n m đ c n iờ ạ ờ ạ ạ ẽ ấ ắ ượ ộ  
dung.

Nh ng ai h c văn h c s  nh  đ c 37 tác ph m c a Shakespeare t t h nữ ọ ọ ẽ ớ ượ ẩ ủ ố ơ  
b ng cách phân chia chúng thành ba th  lo i: các tác ph m hài k ch, l ch sằ ể ạ ẩ ị ị ử 
và bi k ch.ị

Còn n u b n mu n d  dàng nh  đ c các n c châu Âu thì b n nên phânế ạ ố ễ ớ ượ ướ ạ  
chia chúng theo v  trí đ a lí. Châu Âu g m có: Scandinavi (khu v c  B cị ị ồ ự ở ắ  
Âu), Tây Âu, Đông Âu và các n c Trung Đông.ướ

L y ví d  v  danh sách các t p ph m sau:ấ ụ ề ạ ẩ
S a, s a chua, l n gà, cà chua, b , bánh hamburger, t và cà r t.ữ ữ ườ ơ ớ ố
Th t khó có th  nh  m t danh sách nh  trên khi không có b t kì s  liênậ ể ớ ộ ư ấ ự  

h  nào gi a các th  trong đó. Vì th , hãy phân lo i chúng thành ba nhóm cóệ ữ ứ ế ạ  
cùng đ c đi m nh  sau:ặ ể ư

S n ph m làm t  s a: s a, s a chua, b  (ba s n ph m).ả ẩ ừ ữ ữ ữ ơ ả ẩ
Rau qu : cà chua, t, cà r t (ba s n ph m).ả ớ ố ả ẩ
Th t: bánh hamburger, l n gà (hai s n ph m).ị ườ ả ẩ
M t đ ng nghi p k  cho tôi nghe v  nh ng l n đi siêu th  c a ch ng côộ ồ ệ ể ề ữ ầ ị ủ ồ  

y. Anh ta g i đi n v  cho v  và h i xem cô y c n nh ng gì. Sau khi cô yấ ọ ệ ề ợ ỏ ấ ầ ữ ấ  
li t kê nh ng th  c n thi t, anh ta h i: “Em à, v y là có bao nhiêu th  c nệ ữ ứ ầ ế ỏ ậ ứ ầ  
mua h  em?” “Năm”, cô y tr  l i. Ng i ch ng mang v  nhà đúng nămả ấ ả ờ ườ ồ ề  
s n ph m. V n đ   ch  là c  năm th  đó l i không ph i là nh ng th  màả ẩ ấ ề ở ỗ ả ứ ạ ả ữ ứ  
cô y yêu c u…ấ ầ

Trong ch ng “Các gi y t , công vi c và các nhi m v  phi n ph cươ ấ ờ ệ ệ ụ ề ứ  
khác”, chúng ta s  bàn lu n c  th  v  các ph ng pháp l u tr  thu c trí óc.ẽ ậ ụ ể ề ươ ư ữ ộ  
Chúng ta không ch  h c cách nh  s  l ng c n mua, mà còn h c cách nhỉ ọ ớ ố ượ ầ ọ ớ 
các th  c n mua m t cách chính xác.ứ ầ ộ

Tr  l i v i v n đ  c a chúng ta, khi phân lo i các th  thành t ng nhómở ạ ớ ấ ề ủ ạ ứ ừ  
thì ch c ch n chúng ta s  d  dàng nh  chúng h n. Nói m t cách hình t ng,ắ ắ ẽ ễ ớ ơ ộ ượ  
cùng m t lúc chúng ta có th  d  dàng ăn m t thìa h t đ u h n là ch  ăn m tộ ể ễ ộ ạ ậ ơ ỉ ộ  
h t đ u. Cũng nh  vi c nh  theo nhóm s  d  h n là nh  t ng th  riêng l .ạ ậ ư ệ ớ ẽ ễ ơ ớ ừ ứ ẻ

Th m chí ngay  l p v  lòng, ng i ta đã d y h c sinh cách ghi nh  b ngậ ở ớ ỡ ườ ạ ọ ớ ả  
ch  cái t t nh t là phân chia chúng thành sáu nhóm: ABCDEFG-HIJK-ữ ố ấ
LMNOP-QRS-TUV-WXYZ.



Hay v i dãy s  4, 6, 5, 2, 3, 3, 7, 4, 7, chúng ta s  nh  d  h n n u chiaớ ố ẽ ớ ễ ơ ế  
chúng thành 465-233-747. Nh  b n th y, đôi khi vi c phân chia cũng có ýư ạ ấ ệ  
nghĩa riêng. Ch ng h n, s  747 g i ta nh  đ n chi c Boeing 747.ẳ ạ ố ợ ớ ế ế

Nói tóm l i, chúng ta c n l u ý đ n nh ng gì x y ra v i b  não c a mìnhạ ầ ư ế ữ ả ớ ộ ủ  
khi khuôn m u b t ng  thay đ i. N u thay vì nh ng kho ng cách c  đ nh,ẫ ấ ờ ổ ế ữ ả ố ị  
các t  b t ng  giãn cách xa nhau đ  m i t  có th  đ ng đ c l p; não c aừ ấ ờ ể ỗ ừ ể ứ ộ ậ ủ  
chúng ta s  ngay l p t c d ng l i thay vì l t nhanh theo các t . N u trongẽ ậ ứ ừ ạ ướ ừ ế  
đ u chúng ta có m t c u chì đi n thì nó s  n  ngay l p t c vì b  quá t i.ầ ộ ầ ệ ẽ ổ ậ ứ ị ả

Vì v y, b n không ph i lo l ng, chúng ta đang quay tr  l i v i h  th ngậ ạ ả ắ ở ạ ớ ệ ố  
đánh máy yêu thích thông th ng. và s  ti p t c t  đây…ườ ẽ ế ụ ừ

Th t nh  c  ng i, ph i không?ậ ẹ ả ườ ả
Vi t t t thông th ng và vi t t t các ch  cái đ uế ắ ườ ế ắ ữ ầ
Vi c s  d ng ch  vi t t t đã t n t i nhi u năm nay. V i nhi u l i ích,ệ ử ụ ữ ế ắ ồ ạ ề ớ ề ợ  

chúng đ c bi t đ n nh  m t s  h  tr  trí nh .ượ ế ế ư ộ ự ỗ ợ ớ
Chúng ta đ u s  d ng t : B.C (Before Christ – tr c công nguyên) và A.Dề ử ụ ừ ướ  

(After Death – sau công nguyên). Ngành công an cũng th ng s  d ng nh ngườ ử ụ ữ  
t  ng  là vi t t t c a nh ng ch  cái đ u, ví d  nh : NYPD (New Yorkừ ữ ế ắ ủ ữ ữ ầ ụ ư  
Police Department – Công anNew York), CSI (Crime Scene Investigations – 
đi u tra hi n tr ng ph m t i), DA (District Attorney – công t  viên c a tòaề ệ ườ ạ ộ ố ủ  
án khu v c). Th m chí trong l i nói hàng ngày, chúng ta cũng s  d ng chự ậ ờ ử ụ ữ 
vi t t t mà không đ  ý đ n nó: OK (O Killed – ch ng nh h ng gì đ n hòaế ắ ể ế ẳ ả ưở ế  
bình th  gi i), DNA (Deoxyribonucleic Acid), PIN (Personal Identificationế ớ  
Number – mã s  cá nhân),…ố

Chúng ta có th  nh  Cervantes đã vi t tác ph m Don Quixote ch  khó màể ớ ế ẩ ứ  
nh  đ c tên đ y đ  c a tác gi : Miguel de Cervantes Saavedra.ớ ượ ầ ủ ủ ả

Trong hóa h c, vi c nh  nh ng cái tên dài d ng d c c a các h p ch t làọ ệ ớ ữ ằ ặ ủ ợ ấ  
đi u không th , do đó chúng ta ph i s  d ng ch  vi t t t nh : CO2,ề ể ả ử ụ ữ ế ắ ư  
H2SO4,…

M t ng i b n r t vui tính nói v i tôi r ng, th m chí chúng ta s  d ngộ ườ ạ ấ ớ ằ ậ ử ụ  
ch  vi t t t c  trong ti ng lóng. D i đây là nh ng câu trong t  đi n lóngữ ế ắ ả ế ướ ữ ừ ể  
Anh-Anh:

Woa! (nói m t cách s ng s t) – “Đ i m t phút, hãy d ng l i ngay l pộ ử ố ợ ộ ừ ạ ậ  
t c!”ứ

Chào bu i sáng. (nói c  khi ph n kh i l n b c b i) – “Chào bu i sáng!ổ ả ấ ở ẫ ự ộ ổ  
B n th  nào? Chúc m t ngày t t lành!” hay “Vâng, tôi bi t m t ngày m i đãạ ế ộ ố ế ộ ớ  
b t đ u. Tôi đã có m t đêm t i t  và tôi th t s  không mu n nh c t i nóắ ầ ộ ồ ệ ậ ự ố ắ ớ  
n a.”ữ



Bi n đi! (kèm theo là hành đ ng xua xua tay v i ng i đ ng tr c b n) –ế ộ ớ ườ ứ ướ ạ  
“Đi u này không th  là s  th t! B n nghe t  đâu v y?”ề ể ự ậ ạ ừ ậ

Nh  b n th y đ y, cách vi t t t giúp chúng ta có th  nh  s  phân lo iư ạ ấ ấ ế ắ ể ớ ự ạ  
c a m i th . N u v y, chúng ta có th  dùng ph ng pháp này đ  nhủ ọ ứ ế ậ ể ươ ể ớ 
nh ng gì chúng ta mu n nh :ữ ố ớ

N u nh  m i bu i sáng, lúc ra kh i nhà b n mu n nh  nh ng công vi cế ư ỗ ổ ỏ ạ ố ớ ữ ệ  
sau:

1. Mang theo ví
2. T t lò s iắ ưở
3. Khóa c aử
Hãy nh  W.S.L (whistle – huýt sáo) là các ch  cái đ u c a:ớ ữ ầ ủ
Wallet (ví)
Stove (lò s i)ưở
Lock (khóa c a)ử
Vì v y, m i sáng b n hãy WSL khi ra kh i nhà, đi u này không ch  nhậ ỗ ạ ỏ ề ỉ ư 

m t s  đ m b o r ng b n s  có m t ngày t t lành mà còn là s  h  tr  giúpộ ự ả ả ằ ạ ẽ ộ ố ự ỗ ợ  
b n ghi nh .ạ ớ

Nh  v y chúng ta đã h c đ c nh ng nguyên t c c  b n giúp thay đ iư ậ ọ ượ ữ ắ ơ ả ổ  
m t trí nh  kém thành trí nh  siêu phàm.ộ ớ ớ

B n ph i tin t ng vào trí nh  c a mình, cũng nh  tin ch c r ng nó cóạ ả ưở ớ ủ ư ắ ằ  
th  ph c v  b n m t cách trung thành.ể ụ ụ ạ ộ

B n c n cóạ ầ  đ ng l cộ ự  đ  c i thi n trí nh  c a mình trong nh ng lĩnh v cể ả ệ ớ ủ ữ ự  
còn y u kém.ế

B n ph iạ ả  chú ý vào nh ng chi ti t, con ng i hay b t c  đi u gì b nữ ế ườ ấ ứ ề ạ  
mu n nh . B n không th  nh  đ c gì n u b n không chú ý đ n nó, hi uố ớ ạ ể ớ ượ ế ạ ế ể  
th u đáo và l u l i trong tâm trí mình.ấ ư ạ

B n c n tìm raạ ầ  đi u thích thúề  t  nh ng đi u b n mu n nh . S  thích thúừ ữ ề ạ ố ớ ự  
làm cho h  th ng b  nh  x  lí thông tin d  dàng h n.ệ ố ộ ớ ử ễ ơ

B n c n t o ra s  liên k t có tínhạ ầ ạ ự ế  liên t ngưở  s  d ng hình nh nh  đãử ụ ả ư  
h ng d n.ướ ẫ

B n c nạ ầ  t  ch cổ ứ  và x  lí thông tin m i đ  d  dàng truy c p chúng sauử ớ ể ễ ậ  
này.

Th c t , t  m u ch t  đây là “tr t t ”. Chúng ta càng n m đ c cáchự ế ừ ấ ố ở ậ ự ắ ượ  
l u thông tin vào đúng v  trí trongư ị   b  nh  (nh  các s  ki n, báo cáo và tàiộ ớ ư ự ệ  
li u) thì càng ti n l i cho chúng ta khi c n l y chúng ra sau này.ệ ệ ợ ầ ấ

Bây gi , chúng ta s  đ c làm quen v i ph ng pháp l u tr  d  li u banờ ẽ ượ ớ ươ ư ữ ữ ệ  
đ u c a chúng ta: ph ng phápầ ủ ươ  RomanRoom.



Ch ng 8. Ph ng phápươ ươ  RomanRoom

 
Chúng ta v a h c xong nguyên t c c  b n t o nên nh ng liên k t liênừ ọ ắ ơ ả ạ ữ ế  

t ng. Chúng ta đã th y m t chu i các hình nh l  b ch liên quan đ n nhauưở ấ ộ ỗ ả ố ị ế  
l i có th  khi n ta d  dàng ghi nh  nh  th  nào. Ph ng pháp liên k t liênạ ể ế ễ ớ ư ế ươ ế  
t ng không th  đ ng riêng m t mình. Cũng gi ng nh  các chu i liên k tưở ể ứ ộ ố ư ỗ ế  
khác, nó ph i đ c th t ch t, ít nh t là m t đ u, v i các s  vi c khác liênả ượ ắ ặ ấ ộ ầ ớ ự ệ  
quan.

Vi c t o ra nh ng chi c “móc” hay “m c” đ  gi  đ c vô s  “chu i liênệ ạ ữ ế ắ ể ữ ượ ố ỗ  
k t” chính là c  s  đ  s  d ng trí nh  chính xác và hi u qu .ế ơ ở ể ử ụ ớ ệ ả

Đi u này cũng t ng t  nh  m t chi c t  t ng m i có th  ch a hàngề ươ ự ư ộ ế ủ ườ ớ ể ứ  
ch c cái m c áo. V i m i chi c m c áo, chúng ta l i treo m t b  qu n áo:ụ ắ ớ ỗ ế ắ ạ ộ ộ ầ  
khi là áo choàng, khi là qu n âu và áo vest, đôi khi l i là hai chi c áo. Qu nầ ạ ế ầ  
áo luôn thay đ i nh ng m c áo thì c  đ nh. Cũng gi ng nh  các thông tin màổ ư ắ ố ị ố ư  
chúng ta mu n nh  r t đa d ng. Vì v y, chúng ta ph i đ m b o r ng nh ngố ớ ấ ạ ậ ả ả ả ằ ữ  
chi c m c áo treo thông tin trong trí nh  c a chúng ta luôn c  đ nh.ế ắ ớ ủ ố ị

Đ  giúp b n hi u rõ h n, tr c h t, tôi s  đ a cho b n m t l i gi i thíchể ạ ể ơ ướ ế ẽ ư ạ ộ ờ ả  
ng n g n v  s  khác bi t gi a trí nh  t m th i và trí nh  lâu dài.ắ ọ ề ự ệ ữ ớ ạ ờ ớ

Chúng ta l u gi  m i thông tin ta có đ c đ  s  d ng nó đ n sau này.ư ữ ọ ượ ể ử ụ ế  
Nh ng thông tin này đ c l u vào trí nh  t m th i ho c lâu dài.ữ ượ ư ớ ạ ờ ặ

Trí nh  t m th i kéo dài trong kho ng th i gian t  vài giây đ n vài phút.ớ ạ ờ ả ờ ừ ế  
Sau kho ng th i gian ng n ng i này, thông tin s  “tan rã và bi n m t”.ả ờ ắ ủ ẽ ế ấ

Khi chúng ta g i 116 đ  h i s  m t đi n tho i nào đó, h  s  cung c pọ ể ỏ ố ộ ệ ạ ọ ẽ ấ  
cho chúng ta. H u h t chúng ta đ u l m b m và c  ghi vào b  nh  trongầ ế ề ẩ ẩ ố ộ ớ  
vòng 30 giây cho đ n khi quay s  xong. N u không có ai nh c máy hayế ố ế ấ  
đ ng dây đang b n thì có th  sau đó chúng ta ph i g i l i 116 đ  xin l i sườ ậ ể ả ọ ạ ể ạ ố 
đó, đúng không? Đi u này ch ng t  trí nh  t m th i c a chúng ta th t sề ứ ỏ ớ ạ ờ ủ ậ ự 
di n ra r t ng n ng i.ễ ấ ắ ủ

“Hãy g i cho Joe”, m t đ ng nghi p yêu c u chúng ta, và gi ng nh  trongọ ộ ồ ệ ầ ố ư  
phim khoa h c vi n t ng, nh  th  hi n t ng này ch a t ng x y ra.ọ ễ ưở ư ể ệ ượ ư ừ ả  
Chúng ta ch a t ng có cu c trò chuy n này v i ng i đ ng nghi p. Anh taư ừ ộ ệ ớ ườ ồ ệ  
cũng ch a bao gi  yêu c u chúng ta làm gì, mà ai là Joe ch …? T t cư ờ ầ ứ ấ ả 



nh ng đi u này đ u trôi tu t kh i tâm trí chúng ta b i vì chúng đ c x pữ ề ề ộ ỏ ở ượ ế  
vào trí nh  t m th i.ớ ạ ờ

Trên th c t , h u h t các thông tin m i m  mà chúng ta thu th p trongự ế ầ ế ớ ẻ ậ  
tâm trí đ u đ c x p vào trí nh  t m th i.ề ượ ế ớ ạ ờ

Trái l i, khi ai đó k  cho ta nghe v  m t s  vi c vô cùng n t ng thìạ ể ề ộ ự ệ ấ ượ  
ngay l p t c nó đ c l u vào trí nh  lâu dài. Thông tin này s  t n t i mãiậ ứ ượ ư ớ ẽ ồ ạ  
mãi nên chúng ta có th  l y nó ra b t c  khi nào trong t ng lai, vì nó khôngể ấ ấ ứ ươ  
bao gi  bi n m t.ờ ế ấ

Khi chúng ta nói v  vi c phát tri n m t trí nh  tuy t v i thì th c t  cóề ệ ể ộ ớ ệ ờ ự ế  
nghĩa là chúng ta chuy n thông tin t  trí nh  t m th i sang trí nh  lâu dài.ể ừ ớ ạ ờ ớ

Trí nh  lâu dài chính là “ngân hàng thông tin”, n i ta có th  g i vào đó t tớ ơ ể ử ấ  
c  nh ng gì ta bi t. Các thông tin này đ c l u gi  r t c n th n trong ngânả ữ ế ượ ư ữ ấ ẩ ậ  
hàng. Nh  đã nói, chúng ta không th  đánh m t nó vì không th  quên nó.ư ể ấ ể

Hãy “c  g ng” quên tên b n. B n không th ! Thông tin này đã đ c l uố ắ ạ ạ ể ượ ư  
trong trí nh  lâu dài c a b n t  khi b n còn r t nh , và nó s  mãi mãi kh cớ ủ ạ ừ ạ ấ ỏ ẽ ắ  
ghi trong tâm trí b n (ngo i tr  nh ng tr ng h p m t trí nh  do đâu mạ ạ ừ ữ ườ ợ ấ ớ ố  
hay t n th ng thân th ).ổ ươ ể

N  hoàng Anh v ng ph i m t v  tranh ch p v i m t ng i đàn ông,ữ ướ ả ộ ụ ấ ớ ộ ườ  
ng i sau đó đã b  l u đày  châu Mĩ. Ba m i năm sau, ông ta tr  vườ ị ư ở ươ ở ề 
v ng qu c. Ông ta t  gi i thi u mình v i n  hoàng và h i bà còn nh  ôngươ ố ự ớ ệ ớ ữ ỏ ớ  
ta không.

“Không”, n  hoàng tr  l i, m c dù bà đã nh  ông ta r t rõ. “Tôi nh  r ngữ ả ờ ặ ớ ấ ớ ằ  
tôi đã quên ông…”

Th m chí khi chúng ta r t mu n quên đi nh ng đi u không l y gì làm vuiậ ấ ố ữ ề ấ  
v  thì cũng không th . C m xúc c a chúng ta nh h ng tuy t đ i đ nẻ ể ả ủ ả ưở ệ ố ế  
nh ng gì liên quan t i trí nh  lâu dài. Vì th , s  vi c “kém vui v ” kia v nữ ớ ớ ế ự ệ ẻ ẫ  
còn t n t i, dù ít i, trong ngân hàng trí nh  c a b n.ồ ạ ỏ ớ ủ ạ

Trí nh  c a chúng ta cũng l u đ c r t nhi u thông tin có ích. Chúng taớ ủ ư ượ ấ ề  
không th  quên đ c nh ng thông tin này. V y t i sao ta không t n d ngể ượ ữ ậ ạ ậ ụ  
nó?

M c đích c a chúng ta là s  d ng thông tin này nh  m t chi c móc hayụ ủ ử ụ ư ộ ế  
m c áo c  đ nh mà ta có th  treo các thông tin trong th i gian ng n. Hay nóiắ ố ị ể ờ ắ  
cách khác, chúng ta s  l y thông tin m i m  mà ta mu n nh  r i liên k t nóẽ ấ ớ ẻ ố ớ ồ ế  
v i thông tin đã có mà ta không th  quên.ớ ể

Chúng ta s  th c hi n đi u này b ng cách k t n i nó trong s  liên k tẽ ự ệ ề ằ ế ố ự ế  
liên t ng m nh m . Liên k t này chính là s n ph m t  kh  năng t ngưở ạ ẽ ế ả ẩ ừ ả ưở  



t ng bu n c i c a chúng ta. S  vi c này di n ra nh  th  nào? Ch c h nượ ồ ườ ủ ự ệ ễ ư ế ắ ẳ  
b n r t tò mò mu n bi t đi u này.ạ ấ ố ế ề

***
M t s  ki n đã x y ra…ộ ự ệ ả
Nhi u năm v  tr c, m t nhà th  ng i Hy L p tên là Simonidis s ng ề ề ướ ộ ơ ườ ạ ố ở 

ven bi n Ê-giê. M t hôm, anh đ c m i đ n ăn t i t i nhà m t ng i b nể ộ ượ ờ ế ố ạ ộ ườ ạ  
giàu có. Trong lúc đang ăn, có ng i g i Simonidis ra khu đ t  c ng vào vìườ ọ ấ ở ổ  
có vi c kh n c p. Simonidis đi ra ngoài đ  g p ng i đã g i mình, và nhệ ẩ ấ ể ặ ườ ọ ờ 
có ng i này mà Simonidis đã gi  đ c m ng s ng. Khi h  đang trò chuy nườ ữ ượ ạ ố ọ ệ  
thì m t tr n đ ng đ t l n x y ra. Ngôi nhà mà Simonidis v a ng i trong đóộ ậ ộ ấ ớ ả ừ ồ  
ch  vài phút tr c đó đ  s p và chôn vùi t t c  khách kh a đang ăn t i trongỉ ướ ổ ậ ấ ả ứ ố  
đó.

Sau khi d n s ch g ch đá v , ng i dân đã r t khó khăn đ  nh n d ngọ ạ ạ ỡ ườ ấ ể ậ ạ  
các v  khách này vì c  th  h  đã b  phá h y quá kh ng khi p. Ch  cóị ơ ể ọ ị ủ ủ ế ỉ  
Simonidis là ng i duy nh t làm đ c vi c này, anh có th  g i tên theo thườ ấ ượ ệ ể ọ ứ 
t  t ng ng i ng i quanh bàn. Quá trình nh n d ng đ c th c hi n d a vàoự ừ ườ ồ ậ ạ ượ ự ệ ự  
trí nh  c a Simonidis. B ng cách đ  tâm trí mình chuy n đ ng quanh cái bànớ ủ ằ ể ể ộ  
nh m “nh n ra” ai ng i c nh ai, và  v  trí nào quanh chi c bàn, anh có thằ ậ ồ ạ ở ị ế ể 
k  tên t t c  các v  khách trong ngày hôm đó.ể ấ ả ị

Vài năm sau, ng i La Mã đã hoàn thi n ph ng pháp “trí nh  d a trên vườ ệ ươ ớ ự ị 
trí” thành m t ngh  thu t.ộ ệ ậ

Nh  đã nói, v n đ  chính là d a trên gi  đ nh r ng có nh ng đi u ch cư ấ ề ự ả ị ằ ữ ề ắ  
ch n in sâu trong tâm trí c a chúng ta. Tôi đang nói v  nh ng thông tin nhắ ủ ề ữ ư 
là c u trúc hay đ  đ c trong nhà c a chúng ta. Chúng ta có th  nh  chính xácấ ồ ạ ủ ể ớ  
phòng khách trông nh  th  nào, chi c gh  đi-văng đ t  đâu và chi c ti viư ế ế ế ặ ở ế  
n m  v  trí nào. Chúng ta cũng bi t cái gì n m  bên trái và bên ph i ti vi,…ằ ở ị ế ằ ở ả  
Nh ng gì chúng ta c n ph i làm là liên k t các thông tin m i m  v i nh ngữ ầ ả ế ớ ẻ ớ ữ  
đ  v t này. Chúng ta v a th ng nh t r ng nh ng đi u này đã t n t i trongồ ậ ừ ố ấ ằ ữ ề ồ ạ  
trí nh  lâu dài c a ta.ớ ủ

Cicero, th  lĩnh quân phi t ng i Roman, cũng đã t ng s  d ng ph ngủ ệ ườ ừ ử ụ ươ  
pháp này trong bài phát bi u n ng nhi t c a mình.ể ồ ệ ủ  Cicerođ ng tr c cácứ ướ  
binh lính c a mình và nói m t cách say s a, nh p tâm v  t t c  các ch  đủ ộ ư ậ ề ấ ả ủ ề 
trên th  gi i. Quân lính c a ông đã quá n t ng v i nh ng l i phát bi uế ớ ủ ấ ượ ớ ữ ờ ể  
h t s c t  tin mà không c n ph i nhìn vào b t c  th  gì c a v  lãnh đ o.ế ứ ự ầ ả ấ ứ ứ ủ ị ạ

Vì sao Cicero có th  làm đ c nh  v y? Ông ta đã chu n b  bài phát bi uể ượ ư ậ ẩ ị ể  
đó b ng ph ng phápằ ươ  RomanRoom. Ông ta đã t ng t ng ra nhà mình vàưở ượ  
g nắ  các chú đ  trong bài phát bi u v i nh ng đ  đ c trong nhà mình.ề ể ớ ữ ồ ạ



- Hãy hình dung v  ngôi nhà c aề ủ  Cicero: L i đi vào nhà có c ng v iố ổ ớ  hai 
chi c c t.ế ộ

- M  cánh c ng ra, b n s  th y ti n s nh ngôi nhà v iở ổ ạ ẽ ấ ề ả ớ  b c t ng điêuứ ượ  
khác n  th n Romanữ ầ  đ t  trung tâm.ặ ở

- Trong phòng khách có m t chi c gh  xô-pha dành cho ba ng i.ộ ế ế ườ
- Phòng b pế  n m phía bên trái phòng khách.ằ
- Bên ngoài phòng b p là c u thang đi lên t ng hai, n i đ t m tế ầ ầ ơ ặ ộ chi cế  

gi ng ng  l n có rèm che.ườ ủ ớ
Và bây gi  hãy t ng t ng đi u màờ ưở ượ ề  Cicero mu n nói trong bu i t ngố ổ ổ  

k t hàng tu n c a m i quân đ i.ế ầ ủ ỗ ộ
- Thông báo s  b  nhi m hai b  tr ng m i.ự ổ ệ ộ ưở ớ
- Đ ng ph c m i c a quân đ i đ c thi t k  r t th i trang theo b  thi tồ ụ ớ ủ ộ ượ ế ế ấ ờ ộ ế  

k  m i c a hãng Georgius Armani.ế ớ ủ
- Ch ng trình trong năm t i (nh n m nh t  vi c vót tên nh n đ n vũ khíươ ớ ấ ạ ừ ệ ọ ế  

đ t tiêu chu n và dép ph i tao nhã, l ch s ).ạ ẩ ả ị ự
- Ông mu n nh c đ n “Chi n d ch v  sinh s ch s  cho ng a”.ố ắ ế ế ị ệ ạ ẽ ự
- Gi i vô đ ch th  thao trong vùng đã nh t trí s  di n ra vào tháng sau.ả ị ể ấ ẽ ễ
- Ch  đ  ngh  mát hàng năm dành cho nh ng ng i lính m u m c t i m tế ộ ỉ ữ ườ ẫ ự ạ ộ  

trung tâm hu n luy n g nấ ệ ầ  Capri.
T t c  nh ng gì ông c n làm lúc này là liên k t nh ng v n đ  này v iấ ả ữ ầ ế ữ ấ ề ớ  

c u trúc và đ  đ c trong nhà mình:ấ ồ ạ
Hai chi c c tế ộ   c ng – ông có th  hình dung raở ổ ể  hai ngài b  tr ng m iộ ưở ớ , 

m i ng i đang ôm hôn cái c t bên c nh mình.ỗ ườ ộ ạ
Trong trí t ng t ng c a mình, ông có th  m c choưở ượ ủ ể ặ  b c t ng n  th nứ ượ ữ ầ  

Roman b  đ ng ph c m i c a quân đ i (tr c đó b c t ng hoàn toàn kh aộ ồ ụ ớ ủ ộ ướ ứ ượ ỏ  
thân).

Trên gh  xô-pha dành cho ba ng iế ườ , ông nhìn th yấ  mũi tên vót nh nọ  đ cượ  
g n vào v  trí ng i đ u tiên. Ông l i nhìn th y chi cắ ị ồ ầ ạ ấ ế  áo giáp bóng 
nhoáng dính ch t vào ch  ng i th  hai, cònặ ỗ ồ ứ  dép thì đang đ c nhu m  v  tríượ ộ ở ị  
ng i th  ba c a chi c gh .ồ ứ ủ ế ế

Trong b pế , ông hình dung ra có m tộ  con ng aự  đang nhai c  tóp tép đ cỏ ượ  
r i l a th a trên n n nhà.ả ư ư ề

Hàng ch cụ  binh lính đang ch y lên ch y xu ng c u thang n ào và đôngạ ạ ố ầ ồ  
đúc. Còn trên gi ng mình… ông t ng t ng r ng cóườ ưở ượ ằ  ba ng i lính đangườ  
n m ch p m tằ ợ ắ  th t tho i mái, m i ng i đeo m t t m bi n: “Ng i línhậ ả ỗ ườ ộ ấ ể ườ  
g ng m u”.ươ ẫ



Trong ngày t ng k t tu n,ổ ế ầ  Cicero đ ng tr c m t quân lính và b t đ uứ ướ ặ ắ ầ  
chuy n du l ch o v  nhà mình.ế ị ả ề

Tr c h t, ông b t g p m t cái c ng và hai cái c t, chúng ta s  nh  đ nướ ế ắ ặ ộ ổ ộ ẽ ớ ế  
đi u gì v  hai cái c t này?ề ề ộ

T t nhiên là hai ngài b  tr ng m i.ấ ộ ưở ớ
Bên trong ngôi nhà, b c t ng n  th n Roman trông r t khácứ ượ ữ ầ ấ  

th ng.ườ  Cicero ngay l p t c nh  ra nguyên nhân, và b t đ u nói v … đ ngậ ứ ớ ắ ầ ề ồ  
ph c m i c a Georgius Armanius.ụ ớ ủ

Cái gì trong phòng khách v y? Ông ta đã nhìn th y ba th  đúng không?ậ ấ ứ
M t mũi tên đ c vót nh n, chi c áo giáp bóng nhoáng và dép đang đ cộ ượ ọ ế ượ  

nhu m.ộ
Cicero đã chu n b  kĩ l ng bài phát bi u liên quan đ n vi c s p x p đ iẩ ị ưỡ ể ế ệ ắ ế ộ  

ngũ đ  kh i làm m t tinh th n quân lính. Sau đó,Ciceroể ỏ ấ ầ  đi sang trái ngôi nhà. 
Ông nhìn th y gì?ấ

M t con ng a.ộ ự
T i đ t n c Roman hào nhoáng,ạ ấ ướ  Cicero gi i thích v  “Chi n d ch vả ề ế ị ệ 

sinh s ch s  cho ng a”. Ông nh n m nh t m quan tr ng khi có m t conạ ẽ ự ấ ạ ầ ọ ộ  
ng a kh e m nh và an toàn trong mùa đông. M t con ng a b  c m l nh vàự ỏ ạ ộ ự ị ả ạ  
ch y n c mũi s  khi n cho quân lính m t h t tinh th n.ả ướ ẽ ế ấ ế ầ

Cicero mu n lên phòng ng  đ p đ  c a mình  trên gác nh ng không th .ố ủ ẹ ẽ ủ ở ư ể  
Đã có hàng ch c ng i lính “trong trí t ng t ng c a ông” đang ch y lênụ ườ ưở ượ ủ ạ  
ch y xu ng c u thang.ạ ố ầ

Cicero nh c đ n “Gi i vô đ ch th  thao khu v c” m t cách hăng hái. T tắ ế ả ị ể ự ộ ấ  
c  quân lính c a ông đ t ng t mong mu n đ c ng i d i cây táo.ả ủ ộ ộ ố ượ ồ ướ

Cicero “b c vào” phòng ng  và nhìn th y ba ng i lính đang n m ngướ ủ ấ ườ ằ ủ 
trên chi c gi ng m cúng c a mình. Ngay l p t c ông nh  ra mình cũng đãế ườ ấ ủ ậ ứ ớ  
tìm đ c s  thanh th n và yên bình nh  v y. “M t kì ngh  t iượ ự ả ư ậ ộ ỉ ạ  Capri dành 
cho nh ng ng i lính g ng m u”. Ông bi t đây là cách k t thúc bài phátữ ườ ươ ẫ ế ế  
bi u. Quân lính đ c khích l  b t ng . H  có th  t ng t ng ra m t bãiể ượ ệ ấ ờ ọ ể ưở ượ ộ  
bi n màu vàng, m t đ i d ng xanh và khách du l ch ng i Byzantine trongể ộ ạ ươ ị ườ  
nh ng b  bikini nh  nh n, xinh x n đang n m trên bãi bi n.ữ ộ ỏ ắ ắ ằ ể

Đã hai nghìn năm trôi qua k  t  đó nh ng m i th  không h  thay đ i. Tríể ừ ư ọ ứ ề ổ  
nh  c a con ng i v n v y. Các kĩ thu t đ c dùng ngày y cũng gi ngớ ủ ườ ẫ ậ ậ ượ ấ ố  
nh  hi n nay mà thôi. S  khác bi t duy nh t chính là s  thành th o. Ng iư ệ ự ệ ấ ự ạ ườ  
Roman coi trí nh  là m t tài s n vô cùng quan tr ng. Chính vì v y, h  làmớ ộ ả ọ ậ ọ  
vi c mi t mài đ  phát tri n các kĩ thu t này và áp d ng chúng trong đ iệ ệ ể ể ậ ụ ờ  



s ng hàng ngày. Ngày nay, các kĩ năng c a chúng ta đã v t xa so v i hố ủ ượ ớ ọ 
tr c đây.ướ

Ng i Roman không thông minh nh ng h  đ c rèn luy n t t h n.  cácườ ư ọ ượ ệ ố ơ Ở  
ch ng ti p theo, chúng ta s  đi vào phát tri n s  thành th o này.ươ ế ẽ ể ự ạ

Nh ng tr c h t, hãy quay l i v i th c t  ngày hôm nay và xem xét kĩư ướ ế ạ ớ ự ế  
l ng ngôi nhà c a chúng ta.ưỡ ủ

Nhà c a chúng ta là n i thân thi t nh t trong vũ tr . T t c  nh ng gì liênủ ơ ế ấ ụ ấ ả ữ  
quan đ n nó đ u đ c chúng ta l u trong trí nh  dài h n. Chúng ta n m rõế ề ượ ư ớ ạ ắ  
nó. Chúng ta thi t k  ra nó và đ u t  vào nó. Chính chúng ta là ng i quy tế ế ầ ư ườ ế  
đ nh vi c s p x p ngôi nhà.ị ệ ắ ế

Chúng ta cũng dành ph n l n th i gian  nhà. Nhà cũng là n i mà ai đóầ ớ ờ ở ơ  
trong gia đình ta đang nóng lòng ch  đ i các thành viên còn l i quay tr  v …ờ ợ ạ ở ề

Bây gi  chúng ta s  t o ra m t danh sách các “móc treo” – các v  trí thamờ ẽ ạ ộ ị  
kh o trong nhà chúng ta, nh  Cicero đã làm. Đ  làm đ c vi c này, b n hãyả ư ể ượ ệ ạ  
l y gi y bút và th c hi n các công vi c sau:ấ ấ ự ệ ệ

Hãy ch n ra b n phòng trong nhà b n (ví d , phòng khách, phòng ng ,ọ ố ạ ụ ủ  
phòng b p và phòng t m).ế ắ

Hãy t ng t ng là b n đi vào các phòng này và li t kê ra năm đ  v t màưở ượ ạ ệ ồ ậ  
b n nhìn th y trong m i phòng. Vi c b n ghi nh ng đ  v t này theo tr t tạ ấ ỗ ệ ạ ữ ồ ậ ậ ự 
chúng đ c s p x p trong phòng này r t quan tr ng.ượ ắ ế ấ ọ

Đ ng th i, vi c ch n phòng theo th  t  trong nhà cũng r t quan tr ng. Víồ ờ ệ ọ ứ ự ấ ọ  
d  nh , trong nhà tôi thì  ngay phía bên trái c ng ra vào là b p.Vì th , b pụ ư ở ổ ế ế ế  
s  là phòng đ u tiên. Sau đó, tôi s  hình dung ra nh ng phòng khác theo thẽ ầ ẽ ữ ứ 
t . Ti p theo là phòng khách (phòng s  2), phòng ng  (phòng s  3) và phòngự ế ố ủ ố  
t m (phòng s  4).ắ ố

Sau khi đã ch n đ c b n phòng, b n hãy đi vào phòng đ u tiên và mangọ ượ ố ạ ầ  
ra năm đ  v t trong đó. T t nh t là b n nên ch n nh ng đ  v t to l n vàồ ậ ố ấ ạ ọ ữ ồ ậ ớ  
t ng đ i n ng. Nh ng đ  v t này ph i khác nhau (ch ng h n, không nênươ ố ặ ữ ồ ậ ả ẳ ạ  
ch n hai chi c gh ). Nh  chúng ta đã đ  c p, vi c ch n các đ  v t theo thọ ế ế ư ề ậ ệ ọ ồ ậ ứ 
t  b n nhìn th y r t quan tr ng. Th  t  này có th  theo chi u kim đ ng h ,ự ạ ấ ấ ọ ứ ự ể ề ồ ồ  
hay ng c l i. Trong b t kì tr ng h p nào b n cũng không nên đ i th  tượ ạ ấ ườ ợ ạ ổ ứ ự 
m t cách b a bãi.ộ ừ

Phòng đ u tiên là phòng b p ch ng h n, nó bao g m nh ng đ  v t sau:ầ ế ẳ ạ ồ ữ ồ ậ
T  l nh, b n r a bát, lò vi sóng, lò n ng và bàn.ủ ạ ồ ử ướ
Hãy li t kê nh ng đ  v t này theo th  t  t  m t đ n năm. Bây gi , hãyệ ữ ồ ậ ứ ự ừ ộ ế ờ  

“đi” (trong trí t ng t ng) vào nh ng phòng khác và cũng làm nh ng vi cưở ượ ữ ữ ệ  
t ng t  nh   phòng đ u tiên. Không đ c ch n l i nh ng đ  v t mà b nươ ự ư ở ầ ượ ọ ạ ữ ồ ậ ạ  



đã ch n. Ch ng h n, không ch n bàn ăn trong phòng khách vì b n đã ch nọ ẳ ạ ọ ạ ọ  
đ  v t này trong b p. Hãy đa d ng hóa các lo i đ  v t. Sau khi ch n l a,ồ ậ ế ạ ạ ồ ậ ọ ự  
b n s  có m t danh sách li t kê g m 20 đ  v t.ạ ẽ ộ ệ ồ ồ ậ

Ví d , danh sách li t kê có th  nh  sau:ụ ệ ể ư
Phòng s  1 (b p): 1. T  l nh, 2. B n r a bát, 3. Lò vi sóng, 4. Lò n ng,ố ế ủ ạ ồ ử ướ  

5. Bàn.
Phòng s  2 (phòng khách): 6. Dàn âm thanh n i, 7. Ti vi, 8. Giá sách, 9.ố ổ  

Gh , 10. Đèn.ế
Phòng s  3 (phòng ng ): 11. T  t ng, 12. G ng, 13. T  nhi u ngăn,ố ủ ủ ườ ươ ủ ề  

14. Gi ng ng , 15. Lò s i.ườ ủ ưở
Phòng s  4 (phòng t m): 16. Vòi hoa sen, 17. Bông t m, 18. Khăn t m, 19.ố ắ ắ ắ  

Nhà v  sinh, 20. Gi  đ ng qu n áo.ệ ỏ ự ầ
Danh sách li t kê này là c  s  c n thi t cho nh ng b c hành đ ng ti pệ ơ ở ầ ế ữ ướ ộ ế  

theo. Cho nên b n c n n m v ng và ghi nh  nó. B n nên nh m đi nh m l iạ ầ ắ ữ ớ ạ ẩ ẩ ạ  
danh sách này ngay c  khi b n b  th c gi c lúc n a đêm. B n nên h c thu cả ạ ị ứ ấ ử ạ ọ ộ  
lòng nó. B n ph i có kh  năng l y nó ra trong trí nh  v i t c đ  ngang b ngạ ả ả ấ ớ ớ ố ộ ằ  
v i vi c b n nh  s  đi n tho i c a mình hay tên mình – không quá m tớ ệ ạ ớ ố ệ ạ ủ ộ  
giây.

Tr c khi ghi nh  danh sách này trong đ u, chúng ta c n xem xét l i nóướ ớ ầ ầ ạ  
m t chút.ộ

Tr c tiên, hãy xem xét l i kĩ l ng đ  ch c ch n r ng không có hai đướ ạ ưỡ ể ắ ắ ằ ồ 
v t nào gi ng nhau. B n c n đ m b o r ng chúng đ c li t kê theo đúng vậ ố ạ ầ ả ả ằ ượ ệ ị 
trí s p x p trong phòng. Ví d  nh  trong phòng s  2, chi c gh  đ c x pắ ế ụ ư ố ế ế ượ ế  
sau dàn âm thanh n i và ti vi, còn giá sách treo trên t ng, b n nên chuy nổ ườ ạ ể  
đ i gi a các đ  v t. Bây gi  chi c gh  s  là đ  v t s  8 và giá sách là s  9.ổ ữ ồ ậ ờ ế ế ẽ ồ ậ ố ố

Đã đ n lúc luy n t p, b n hãy làm theo các b c sau:ế ệ ậ ạ ướ
Hãy đ c th t to đ  v t đ u tiên trong danh sách. N u b n mu n thì hãyọ ậ ồ ậ ầ ế ạ ố  

nh m m t l i và hình dung ra t ng chi ti t c a nó. N u đó là t  l nh, hãyắ ắ ạ ừ ế ủ ế ủ ạ  
t ng t ng ra màu s c c a nó, c  g ng nh  đ n chi u cao cũng nh  tênưở ượ ắ ủ ố ắ ớ ế ề ư  
hãng s n xu t, l ng nghe âm thanh c a đ ng c ,… Và b n cũng làm t ngả ấ ắ ủ ộ ơ ạ ươ  
t  v i đ  v t th  hai, th  ba,… b n có 10 phút đ  th c hi n đi u này, hãyự ớ ồ ậ ứ ứ ạ ể ự ệ ề  
làm ngay l p t c.ậ ứ

Xem xét l i danh sách th t t  m  m t l n n a, đ m b o r ng hình nh c aạ ậ ỉ ỉ ộ ầ ữ ả ả ằ ả ủ  
đ  v t ph i th t d  hi u, rõ ràng. B n không c n c  g ng nh  th  t  c aồ ậ ả ậ ễ ể ạ ầ ố ắ ớ ứ ự ủ  
nó. Hãy đ c danh sách đ  v t mà b n đã li t kê th t ch m rãi theo nh pọ ồ ậ ạ ệ ậ ậ ị  
đi u. Hãy th c hi n công vi c ngay l p t c, không đ c gián đo n.ệ ự ệ ệ ậ ứ ượ ạ



L p l i bài luy n t p trên nh ng l n này là b t đ u t  đ  v t cu i cùng –ặ ạ ệ ậ ư ầ ắ ầ ừ ồ ậ ố  
t  s  20 r i quay ng c tr  l i.ừ ố ồ ượ ở ạ

Lúc này, chúng ta s  ti n hành vi c này v i t c đ  nhanh h n m t chút.ẽ ế ệ ớ ố ộ ơ ộ  
B n hãy nh m tên đ  v t cu i cùng r i nh m m t l i và hình dung ra nó.ạ ẩ ồ ậ ố ồ ắ ắ ạ  
Sau đó m  m t ra, đ c ti p đ  v t th  19, l i nh m m t và m ng t ngở ắ ọ ế ồ ậ ứ ạ ắ ắ ườ ượ  
ra nó. B n ti p t c ti n hành t ng t  v i các đ  v t còn l i trong danhạ ế ụ ế ươ ự ớ ồ ậ ạ  
sách.

Bây gi , hãy đ  t  gi y sang m t bên. Đã đ n lúc b n nên b t đ uờ ể ờ ấ ộ ế ạ ắ ầ  
chuy n du l ch trong t ng t ng đ n ngôi nhà c a mình. B n hãy đi vàoế ị ưở ượ ế ủ ạ  
phòng s  1, nhìn vào bên trong. Hãy hình dung ra đ  v t đ u tiên b n nhìnố ồ ậ ầ ạ  
th y và nói th t to tên đ  v t đó. Ti p t c v i đ  v t th  hai theo chi u kimấ ậ ồ ậ ế ụ ớ ồ ậ ứ ề  
đ ng h  (hay ng c l i). B n hãy cho bi t đó là đ  v t gì và nhìn cho rõồ ồ ượ ạ ạ ế ồ ậ  
hình nh c a nó.ả ủ

Chúng ta cùng làm l i m t l n n a. Tuy nhiên, l n này chúng ta s  b tạ ộ ầ ữ ầ ẽ ắ  
đ u th c hi n t  cu i danh sách. Trong tâm trí, b n hình dung là mình đi vàoầ ự ệ ừ ố ạ  
phòng s  4 và m ng t ng ra đ  v t cu i cùng r i đ c tên đ  v t đó. Sauố ườ ượ ồ ậ ố ồ ọ ồ ậ  
đó, ti p t c g i tên đ  v t th  19 trong danh sách, r i đ  v t th  18, c  ti pế ụ ọ ồ ậ ứ ồ ồ ậ ứ ứ ế  
t c nh  v y cho đ n đ  v t đ u tiên.ụ ư ậ ế ồ ậ ầ

L n cu i luy n bài t p này chúng ta s  th c hi n nhanh h n m t chút.ầ ố ệ ậ ẽ ự ệ ơ ộ  
B t đ u v i đ  v t đ u tiên r i đi qua t ng đ  v t m t cho đ n h t. B nắ ầ ớ ồ ậ ầ ồ ừ ồ ậ ộ ế ế ạ  
l t qua các đ  v t nh  th  chúng thu c m t dây chuy n s n xu t. B nướ ồ ậ ư ể ộ ộ ề ả ấ ạ  
không c n ph i đ c to tên c a chúng. Ch c ch n l n này b n s  th y mìnhầ ả ọ ủ ắ ắ ầ ạ ẽ ấ  
có th  th c hi n nhanh h n.ể ự ệ ơ

Th m chí b n có th  th c hi n nhanh h n n a. Theo đánh giá c a tôi, ậ ạ ể ự ệ ơ ữ ủ ở 
b c này, b n có th  hoàn thành danh sách trong t ng t ng đó ch  ch ngướ ạ ể ưở ượ ỉ ừ  
vài giây.

Lúc này b n đã có m t danh sách các đ  v t đ c s p x p trong đ u.ạ ộ ồ ậ ượ ắ ế ầ  
Danh sách này đ c kh c ghi trong trí nh  dài h n và chính nó s  làm nênượ ắ ớ ạ ẽ  
nh ng đi u kì di u. S  d ng b ng danh sách này, b n có th  nh  đ c cáchữ ề ệ ử ụ ả ạ ể ớ ượ  
s p x p các nhi m v  trong trí nh .ắ ế ệ ụ ớ

Danh sách này s  giúp b n có kh  năng ghi nh  m t s  l ng l n các tàiẽ ạ ả ớ ộ ố ượ ớ  
li u nghiên c u mà ch  m t m t n a th i gian so v i ph ng pháp cũ b nệ ứ ỉ ấ ộ ử ờ ớ ươ ạ  
th ng s  d ng.ườ ử ụ

Ph ng pháp này ch  y u đ c các gi ng viên, giáo viên và các nhà phátươ ủ ế ượ ả  
ngôn s  d ng khi đ ng tr c m t ng i đ i di n. H  ph i thuy t trình th tử ụ ứ ướ ặ ườ ố ệ ọ ả ế ậ  
trôi ch y b ng cách s  d ng trí nh  c a chính mình. Nh  có ph ng phápả ằ ử ụ ớ ủ ờ ươ  
này, b n s  nh  đ c danh sách các công vi c th ng nh t.ạ ẽ ớ ượ ệ ườ ậ



Còn bây gi , hãy th c hi n ph ng phápờ ự ệ ươ  RomanRoom!

Ch ng 9. Gi y t , nhi m v  và nh ng s  s p x p khácươ ấ ờ ệ ụ ữ ự ắ ế

 
B nh nhân: Bác sĩ i, tôi không th  nh  b t c  th  gì. Tôi ph i làm saoệ ơ ể ớ ấ ứ ứ ả  

đây?
Bác sĩ: Hãy thanh toán cho tôi ngay l p t c…ậ ứ

***
T i m t c  quan tôi t ng đ n, tôi nhìn th y trên t ng m t danh sách li tạ ộ ơ ừ ế ấ ườ ộ ệ  

kê r t hài h c nh  sau: “M i l i khuyên dành cho nh ng ng i m tấ ướ ư ườ ờ ữ ườ ệ  
m i”.ỏ

Nhi u ng i ch c h n s  nh n ra các c m t  m u ch t đ c ghi trongề ườ ắ ẳ ẽ ậ ụ ừ ấ ố ượ  
danh sách này. “Tôi sinh ra đã m t m i nên ngh  ng i là nhi m v  c a cu cệ ỏ ỉ ơ ệ ụ ủ ộ  
đ i tôi”. “N u làm vi c mang l i s c kh e thì hãy đ  ng i b nh làm”.ờ ế ệ ạ ứ ỏ ể ườ ệ  
“N u b n th t s  mu n làm vi c, hãy ng i xu ng m t phút r i c m giác đóế ạ ậ ự ố ệ ồ ố ộ ồ ả  
s  qua đi…” Trong s  nh ng câu nói đ c li t kê, có m t câu có th  liênẽ ố ữ ượ ệ ộ ể  
quan đ n t t c  chúng ta, đó là: “Vi c hôm nay ch  đ  ngày mai”. B n cóế ấ ả ệ ớ ể ạ  
th y quen không?ấ

Có ai ch a bao gi  trì hoãn đi u gì? “Đ c, tôi s  làm nó ngày mai”. “Dùư ờ ề ượ ẽ  
sao tu n t i tôi cũng ầ ớ ở Boston, tôi s  đ n thăm cô Mary”. “Tôi không thíchẽ ế  
đ n b u đi n, tôi s  thanh toán biên lai đó vào lúc khác”.ế ư ệ ẽ

Và r i h t ngày này qua ngày khác, h t tu n này qua tu n khác, đ n t nồ ế ế ầ ầ ế ậ  
tháng 9 r i chúng ta ch t c m th y th t v ng vô cùng khi nh n ra mình đãồ ợ ả ấ ấ ọ ậ  
không thanh toán biên lai đó. Ph i, đáng l  biên lai này ph i đ c thanh toánả ẽ ả ượ  
vào ngày 3 tháng 4.

B t ch t chúng ta nh  ra là mình ch a trấ ợ ớ ư ả Sharon 50 đô-la đã vay. Th tậ  
ng i vì mình đã vay cô y cách đây hai tháng. Chúng ta th t s  mu n trạ ấ ậ ự ố ả 
ti n…ề

Tr c h t, tôi ph i ch  ra r ng vi c trì hoãn các v n đ  không liên quanướ ế ả ỉ ằ ệ ấ ề  
đ n trí nh . Chúng ta có th  ghi l i trong s  h n là ngày 17 tháng 6 chúng taế ớ ể ạ ổ ẹ  
s  ph i mang ô tô đi b o d ng theo đ nh kì hàng năm. Dù đã ghi l i nh ngẽ ả ả ưỡ ị ạ ư  
khi ngày đó đ n, chúng ta l i d  dàng quy t đ nh trì hoãn. Chúng ta đ a ra vôế ạ ễ ế ị ư  
vàn lí do đ  hoãn l i đ n ngày 19 tháng 6. R i chúng ta l i r i ngày 19 đ nể ạ ế ồ ạ ờ ế  
ngày 23. L n này chúng ta đánh d u KH N C P. Đ n ngày 23 tháng 6, côngầ ấ Ẩ Ấ ế  



vi c này tr  nên KH N C P!!! Và đ n ngày 27 tháng 6 thì VÔ CÙNGệ ở Ẩ Ấ ế  
KH N C P – ngày HÔM NAY!Ẩ Ấ

T t c  chúng ta đ u c n luy n cho b n thân tính t  giác. M c đích c aấ ả ề ầ ệ ả ự ụ ủ  
cu n sách này không ph i d y cho b n tính t  giác. Trong ch ng này,ố ả ạ ạ ự ươ  
chúng tôi s  quan tâm đ n nh ng th  th t s  đã trôi tu t kh i tâm trí chúngẽ ế ữ ứ ậ ự ộ ỏ  
ta và v  nh ng công vi c mà chúng ta có ý đ nh làm ngày hôm nay.ề ữ ệ ị

B c đ u tiên, b t đ u b ng vi c l p k  ho ch cho ngày mai. Vi t raướ ầ ắ ầ ằ ệ ậ ế ạ ế  
m t danh sách các công vi c mà chúng ta mu n ghi nh  đ  th c hi n.ộ ệ ố ớ ể ự ệ

Ngày mai chúng ta ph i làm các công vi c sau:ả ệ
1. Tr  đĩa phim DVD đã thuê.ả
2. Tr  Sharon 50 đô-la đã vay (KHÔNG Đ C quên).ả ƯỢ
3. So n báo cáo kinh doanh.ạ
4. Đ n b u đi n n p ph t đ  xe và mua 20 cái tem.ế ư ệ ộ ạ ỗ
5. Sinh nh t Monica – g i hoa.ậ ử
M i ng i có m t cách riêng đ  ghi nh  các công vi c th ng nh t. M tỗ ườ ộ ể ớ ệ ườ ậ ộ  

s  ng i s  d ng gi y ghi chép, m t s  ng i dùng l ch, còn m t vài ng iố ườ ử ụ ấ ộ ố ườ ị ộ ườ  
khác l i dùng m t lo i gi y ghi chú…ạ ộ ạ ấ

Vi c s  d ng các kĩ thu t ghi nh  không ph i ch  đ  thay th  gi y ghiệ ử ụ ậ ớ ả ỉ ể ế ấ  
chú hay các công c  khác, mà nó có tác d ng h  tr  ta trong các tr ng h pụ ụ ỗ ợ ườ ợ  
khi không th  dùng gi y ghi chú. Lí do chính c n đ n kĩ thu t ghi nh  là vìể ấ ầ ế ậ ớ  
m t hi n t ng khá ph  bi n mà tôi g i là: “các cu c t n công trí nh  b tộ ệ ượ ổ ế ọ ộ ấ ớ ấ  
thình lình”.

Tôi đang nói đ n nh ng tr ng h p chúng ta c n ghi nh  m t vài đi uế ữ ườ ợ ầ ớ ộ ề  
quan tr ng nào đó trong khi đang ph i làm m t vi c khác n a. Trong nh ngọ ả ộ ệ ữ ữ  
tr ng h p này, công vi c đang làm không cho phép ta gi i quy t hay th mườ ợ ệ ả ế ậ  
chí vi t ra công vi c c n làm đ  chúng ta có th  x  lí sau đó.ế ệ ầ ể ể ử

Ch ng h n b n đang lái xe thì b ng nhiên nh  ra Suzie đã g i đi n choẳ ạ ạ ỗ ớ ọ ệ  
b n sáng nay. B n đã h a là s  g i l i cho cô y (nh ng b n đã không g iạ ạ ứ ẽ ọ ạ ấ ư ạ ọ  
l i) và đi n tho i c a b n h t pin.ạ ệ ạ ủ ạ ế

B n đang nói chuy n v i m t khách hàng thì b t ch t nh  ra mình ph iạ ệ ớ ộ ấ ợ ớ ả  
g i đ n đ t hàng cho m t trong nh ng nhà cung c p c a b n.ử ơ ặ ộ ữ ấ ủ ạ

Khi b n đang đi thang máy thì hình nh c a David xu t hi n tr c m tạ ả ủ ấ ệ ướ ắ  
b n. B n ch t nh  ra là mình đã h a v i anh y s  có câu tr  l i v  bu iạ ạ ợ ớ ứ ớ ấ ẽ ả ờ ề ổ  
hòa nh c t i nay.ạ ố

Trong t t c  các tr ng h p trên, vi c s  d ng gi y ghi chú là không th .ấ ả ườ ợ ệ ử ụ ấ ể  
Gi y ghi chú s  không nh c nh  ta trấ ẽ ắ ở ả Sharon 50 đô-la ngay khi nhìn th y côấ  



y. Trong khiấ  Sharon và b n đang m i mê chuy n trò thì ch  có trí nh  c aạ ả ệ ỉ ớ ủ  
b n m i có kh  năng c u nguy cho b n mà thôi.ạ ớ ả ứ ạ

Vì v y, bây gi  chúng ta s  h c cách “treo” các công vi c v t này trên cácậ ờ ẽ ọ ệ ặ  
đ  v t mà ta đã li t kê  ch ng tr c. Đi u này có nghĩa r ng b n ph iồ ậ ệ ở ươ ướ ề ằ ạ ả  
l u chúng trong trí nh  lâu dài c a b n. Chúng ta s  ph i s  d ng đ nư ớ ủ ạ ẽ ả ử ụ ế  
ph ng phápươ  RomanRoom.

L u d  li u trong trí nh  - th c hi n ph ng phápư ữ ệ ớ ự ệ ươ  RomanRoom
Chúng ta đã chu n b  s n danh sách các đ  v t trong nhà. Chúng ta bi tẩ ị ẵ ồ ậ ế  

r ng đ  v t th  nh t trong phòng đ u tiên (b p) là cái t  l nh và đ  v t thằ ồ ậ ứ ấ ầ ế ủ ạ ồ ậ ứ 
hai là b n r a bát. Vì th  câu h i đ t ra  đây là: “Chúng ta s  làm gì v iồ ử ế ỏ ặ ở ẽ ớ  
danh sách này?”

Th c ra b ng danh sách này chính là m t h  th ng l u tr  vào trí óc…ự ả ộ ệ ố ư ữ  
gi ng nh  t p h p các t p tin và ngăn ch a s  đ c xây d ng trong trí nhố ư ậ ợ ậ ứ ẽ ượ ự ớ 
chúng ta.

B n s  làm gì v i hóa đ n đi n tho i, các kho n b o hi m, gi y t  ngânạ ẽ ớ ơ ệ ạ ả ả ể ấ ờ  
hàng,…? B n có th  l u chúng vào m t t p tin riêng ph i không? Trong m tạ ể ư ộ ậ ả ộ  
t p tin riêng khác, chúng ta s  l u các gi y t  đăng kí, ki m tra và các gi yậ ẽ ư ấ ờ ể ấ  
t  khác liên quan đ n chi c xe c a chúng ta.ờ ế ế ủ

Đây chính là cách chúng ta l u thông tin m i vào các “phòng” trong tríư ớ  
nh . B t kì lúc nào mu n, chúng ta đ u có th  vào nh ng phòng này b ngớ ấ ố ề ể ữ ằ  
cách s  d ng trí t ng t ng.ử ụ ưở ượ

L y ví d  v  m t t p tin trong trí nh  là b p ch ng h n. Nó s  bao g mấ ụ ề ộ ậ ớ ế ẳ ạ ẽ ồ  
“danh sách các công vi c c a ngày mai”. M t t p tin khác là phòng khách, nóệ ủ ộ ậ  
s  g m “các cu c đi n tho i chúng ta ph i g i”. Hay m t t p tin khác làẽ ồ ộ ệ ạ ả ọ ộ ậ  
phòng ng , t p tin này ch a đ ng “danh sách mua s m”,…ủ ậ ứ ự ắ

Chúng ta cùng xem thao tác này ho t đ ng ra sao nhé! B n hãy l u l iạ ộ ạ ư ạ  
“Nh ng vi c b n ph i làm vào ngày mai” trong b  nh  d  li u thu c trí óc,ữ ệ ạ ả ộ ớ ữ ệ ộ  
đó là b p.ế

Nh  chúng ta đã th o lu n, m c đích  đây là liên k t các đ  v t đangư ả ậ ụ ở ế ồ ậ  
t n t i (các đ  v t trong nhà) v i nh ng đi u m i m  (“Nh ng vi c ph iồ ạ ồ ậ ớ ữ ề ớ ẻ ữ ệ ả  
làm ngày mai”). Cách này chính là áp d ng ph ng pháp đã đ c ch ngụ ươ ượ ứ  
minh tr c đó.ướ

1.Hình dung ra các đ  v t trong nhà m t cách rõ nét nh t có th .ồ ậ ộ ấ ể
2.Ch p l i các thông tin v i hình nh s c nét.ụ ạ ớ ả ắ
3.Liên k t hai hình nh theo cách bu n c i, l  b ch và khác th ng nh t.ế ả ồ ườ ố ị ườ ấ
Nào! Hãy b t đ u v i đ  v t th  nh t trong b p –ắ ầ ớ ồ ậ ứ ấ ế  t  l nh.ủ ạ



Công vi c đ u tiên c a chúng ta là trệ ầ ủ ả đĩa phim DVD đã thuê. Hãy liên k tế  
chúng l i v i nhau.ạ ớ

Hãy t ng t ng b n m  t  l nh và th y hàng ch c đĩa DVD. Chúngưở ượ ạ ở ủ ạ ấ ụ  
đ c s p x p g n gàng trên k  và ngăn ch a. M t ngăn đ  th  lo i “phimượ ắ ế ọ ệ ứ ộ ể ể ạ  
khoa h c vi n t ng” (có th  nhìn th y nhãn dán trên m i v  đĩa: “phimọ ễ ưở ể ấ ỗ ỏ  
khoa h c vi n t ng”). Ngăn đ  s a ch a th  lo i k ch; ngăn đ  th t sọ ễ ưở ể ữ ứ ể ạ ị ể ị ẽ 
đ ng phim hành đ ng,…ự ộ

Đ  v t th  hai trong b p làồ ậ ứ ế  b n r a bát.ồ ử
Còn vi c th  hai mà chúng ta c n làm ngày mai là: tr  choSharonệ ứ ầ ả 50 đô-la.
Chúng ta s  t o ra s  liên k t t ng t ng gi a 50 đô-la trẽ ạ ự ế ưở ượ ữ ả 

cho Sharon và b n r a bát. Chúng ta có th  t ng t ng r ngSharonồ ử ể ưở ượ ằ  đ ngứ  
c nh b n r a bát cùng v i n c đang ch y.ạ ồ ử ớ ướ ả  Sharonđang vui v  r a t  hóaẻ ử ờ  
đ n 50 đô-la. Tr c tiên cô y c  r a nó b ng m t mi ng x p, sau đó r aơ ướ ấ ọ ử ằ ộ ế ố ử  
s ch xà phòng b ng n c m. Và cu i cùng quay đ u v  phía chúng ta vàạ ằ ướ ấ ố ầ ề  
m m c i. N  c i đó nh  th  đang nói r ng “50 đô-la, nh  ch  b n?”ỉ ườ ụ ườ ư ể ằ ớ ứ ạ

Đ  v t th  ba trong b p làồ ậ ứ ế  lò vi sóng.
Còn công vi c ti p theo mà chúng ta mu n nh  là so nệ ế ố ớ ạ  báo cáo kinh 

doanh cá nhân.
B n m  lò vi sóng ra, đ t vào đó m t ch ng gi y tr ng. Đ t h n giạ ở ặ ộ ồ ấ ắ ặ ẹ ờ 

trong 5 phút và quan sát ch ng gi y xoay theo cái đĩa đ t trong lò vi sóng.ồ ấ ặ  
B n hãy nhìn qua c a kính đ  th y các t  gi y b t đ u chuy n sang màuạ ử ể ấ ờ ấ ắ ầ ể  
vàng và các con ch  t  t  hi n ra. H t 5 phút, b n s  nghe th y m t ti ngữ ừ ừ ệ ế ạ ẽ ấ ộ ế  
tít phát ra t  lò vi sóng. Lúc này b n ch  vi c m  và l y b n báo cáo đã đ cừ ạ ỉ ệ ở ấ ả ượ  
vi t chi ti t. Th m chí b n báo cáo này còn đ c bu c b ng m t s i dâyế ế ậ ả ượ ộ ằ ộ ợ  
kim tuy n.ế

Th t tuy t v i khi có m t chi c lò vi sóng ma thu t có kh  năng bi n m tậ ệ ờ ộ ế ậ ả ế ộ  
ch ng gi y tr ng thành m t b  gi y t  h  s  ph i không?ồ ấ ắ ộ ộ ấ ờ ồ ơ ả

Đ  v t th  t  trong b p làồ ậ ứ ư ế  lò s i.ưở
Nhi m v  th  t  mà chúng ta ph i làm ngày mai là đi đ n b u đi n.ệ ụ ứ ư ả ế ư ệ  

Chúng ta có hai công vi c c n ph i làm  đó làệ ầ ả ở  : 1. N pộ ph t đ  xeạ ỗ ; 2. Mua 
20 cái tem đ  ta g i các hóa đ n đ n nh ng ng i đang n  ti n chúng ta...ể ử ơ ế ữ ườ ợ ề

B n hãy hình dung r ng đi kèm v i lò s i là m t phi u ph t đ  xeạ ằ ớ ưở ộ ế ạ ỗ  
kh ng l  có kích th c b ng b ng qu ng cáo. Trên chính gi a phi u đó cóổ ồ ướ ằ ả ả ữ ế  
in bi u t ng c a c nh sát màu đ  t i. M i n  l c đ  lo i b  t  phi uể ượ ủ ả ỏ ươ ọ ỗ ự ể ạ ỏ ờ ế  
này đ u vô ích. T t c  nh ng gì chúng ta có th  làm là v t b  m t m u gi yề ấ ả ữ ể ứ ỏ ộ ẩ ấ  
r t nh . Ph n còn l i c a nó v n còn đó, trông th t kinh kh ng. Chúng ta l iấ ỏ ầ ạ ủ ẫ ậ ủ ạ  
t ng t ng đ n vi c đang đun nóng 20 cái tem trong m t cái ch o. Chúngưở ượ ế ệ ộ ả  



ta dùng m t chi c thìa đ  khu y chúng cho đ n khi m m nhũn và s n sàngộ ế ể ấ ế ề ẵ  
ph c v  cho khách hàng, sau đó dán chúng lên phong bì b ng keo.ụ ụ ằ

Đ  v t th  năm trong b p –ồ ậ ứ ế  cái bàn.
Nhi m v  c a chúng ta ph i làm ngày mai làệ ụ ủ ả  g i hoa t ng Monicaử ặ  nhân 

d p sinh nh t.ị ậ
Hãy hình dung th t rõ nét chi c bàn và t ng t ng r ng b n v a bi n nóậ ế ưở ượ ằ ạ ừ ế  

thành m t cái cây to l n m t cách kì l . Nó ph  bóng kh p kho ng đ t r ngộ ớ ộ ạ ủ ắ ả ấ ộ  
và nhi u bông h ng đ  m c ra t  đó.  gi a cây có m t t m thi p sinhề ồ ỏ ọ ừ Ở ữ ộ ấ ệ  
nh t l n v i dòng ch : Chúc m ng sinh nh t Monica!ậ ớ ớ ữ ừ ậ

Nh  v y, các nguyên t c liên k t các đ  v t v i nhau  ch ng tr cư ậ ắ ế ồ ậ ớ ở ươ ướ  
cũng đ c áp d ng trong ch ng này. Các nguyên t c t o ra s  liên k tượ ụ ươ ắ ạ ự ế  
gi a các công vi c ph i làm và danh sách các đ  v t trong b p cũng r t quanữ ệ ả ồ ậ ế ấ  
tr ng. Chúng ta ph i hình dung l i các đ  v t th t rõ ràng, s c nét. Chúng taọ ả ạ ồ ậ ậ ắ  
nên s  d ng các hình nh phóng đ i và ng  ng n,... N u t t c  nh ng hìnhử ụ ả ạ ớ ẩ ế ấ ả ữ  

nh chúng ta nhìn th y đ u nh t nh o thì s  liên k t đó không hi u qu .ả ấ ề ạ ẽ ự ế ệ ả  
Chúng ta s  không th  nh  đ c nh ng th  mà chúng ta th y chán ngán.ẽ ể ớ ượ ữ ứ ấ  
Nh ng hình nh khác th ng, l  b ch và phi logic s  khi n chúng ta d  dàngữ ả ườ ố ị ẽ ế ễ  
ghi nh  vì chúng thú v  h n nhi u.ớ ị ơ ề

Đ  t o ra hình nh rõ ràng, s c nét h n, b n nên t  đ t ra các câu h iể ạ ả ắ ơ ạ ự ặ ỏ  
“mang tính hình t ng nh  đã h ng d n”.ượ ư ướ ẫ

“Sharon đang m c gì khi cô y đang r a hóa đ n?”ặ ấ ử ơ
“Trên các t  tem chúng ta đang đun nóng có hình nh gì?”ờ ả
“Khi chúng ta l y ra b n báo cáo t  lò vi sóng, nó có mùi bánh mì n ngấ ả ừ ướ  

không?”
Chúng ta mu n hoàn thành nh ng gì ngày hôm nay?ố ữ
Xin chào, ngày mai đã đ n! Chúng ta v a đánh răng, ăn sáng và gi  chúngế ừ ờ  

ta đang chu n b  ra kh i nhà.ẩ ị ỏ
Đây là lúc chúng ta th c hi n t p tin “Nh ng vi c c n làm hôm nay”.ự ệ ậ ữ ệ ầ
Trái v i m t t p tin l u trên máy tính hay ngăn kéo, t p tin này r t d  l yớ ộ ậ ư ậ ấ ễ ấ  

ra. Chúng ta có th  l y ra nó m t cách nhanh chóng vì nó đ c ghi trong đ uể ấ ộ ượ ầ  
chúng ta.

“Nh ng vi c c n làm ngày hôm nay” đã đ c l u trong b p. Hãy l y raữ ệ ầ ượ ư ế ấ  
danh sách li t kê các đ  v t trong b p và b t đ u xem xét t ng đ  v t.ệ ồ ậ ế ắ ầ ừ ồ ậ

Đ u tiên là chi cầ ế  t  l nh.ủ ạ  M  c a t  ra b n th y nh ng gì? Các DVDở ử ủ ạ ấ ữ  
đ c x p g n gàng trên các ngăn. “ , th t may vì mình v n ch a ra kh iượ ế ọ Ồ ậ ẫ ư ỏ  
nhà”. Khi th m nh  nh  v y b n ti n đ n cái đ u đĩa, l y các đĩa phim raầ ủ ư ậ ạ ế ế ầ ấ  
và cho vào túi xách.



Sau đó, hãy ti p t c cu c đi d o trong b p nhà b n. Theo chi u kim đ ngế ụ ộ ạ ế ạ ề ồ  
h  (hay ng c l i), chúng ta nhanh chóng chuy n sang đ  v t th  hai:ồ ượ ạ ể ồ ậ ứ  b nồ  
r a bát.ử  B n v a liên k t b n r a bát này v i cái gì? V i Sharon và 50 đô-laạ ừ ế ồ ử ớ ớ  
mà chúng ta n  cô y đúng không?ợ ấ

Đ  v t th  ba làồ ậ ứ  lò vi sóng. Chúng ta đã hâm nóng gì trong đó? B n hãyạ  
nói to nh ng gì b n nh : “b n báo cáo kinh doanh cá nhân”.ữ ạ ớ ả

Đ  v t th  t  trong hành trình t ng t ng c a chúng ta là gì v y? Đóồ ậ ứ ư ưở ượ ủ ậ  
chính là lò s i.ưở

Và cái lò s i này s  nh c chúng ta nh  đ n đi u gì? Nó s  g i ta nhưở ẽ ắ ớ ế ề ẽ ợ ớ 
đ n “phi u ph t đ  xe” ph i n p và “tem th ” mà chúng ta ph i mua. Haiế ế ạ ỗ ả ộ ư ả  
th  này s  giúp chúng ta nh  r ng chúng ta ph i đi đ n b u đi n.ứ ẽ ớ ằ ả ế ư ệ

Chúng ta xét đ n đ  v t th  năm – đ  v t cu i cùng trong b p, đó làế ồ ậ ứ ồ ậ ố ế  bàn 
ăn. V t này g i cho ta nh  đ n đi u gì?ậ ợ ớ ế ề

Nó nh c ta g i hoa cho Monica nhân ngày sinh nh t.ắ ử ậ
Chúng ta v a xem xét toàn b  danh sách “nh ng vi c càn làm ngay hômừ ộ ữ ệ  

nay”. Bây gi , chúng ta có th  r i nhà th t tho i mái và bi t rõ đ c chúngờ ể ờ ậ ả ế ượ  
ta c n ph i làm gì ngày hôm nay.ầ ả

“Th t tho i mái!” Có th  ngay lúc này b n đang nghĩ v y. “Đ i m t phút.ậ ả ể ạ ậ ợ ộ  
Tôi v n còn hai đi u lo l ng m t chút. 1. Làm cách nào đ  tôi nh  đ cẫ ề ắ ộ ể ớ ượ  
danh sách này bu i sáng cũng nh  trong su t c  ngày? 2. Th t s  là ngay lúcổ ư ố ả ậ ự  
này tôi có th  nh  là tôi ph i tr  ti n choể ớ ả ả ề  Sharon nh ng tôi l i không đ mư ạ ả  
b o là s  nh  đi u đó khi g p cô y!”ả ẽ ớ ề ặ ấ

Làm cách nào đ  nh  đ c danh sách đó trong su t c  ngày? Tôi s  trể ớ ượ ố ả ẽ ả 
l i cho câu h i đ u tiên b ng m t câu h i: Làm sao đ  b n nh  m  l ch raờ ỏ ầ ằ ộ ỏ ể ạ ớ ở ị  
xem trong c  ngày? M i ng i đ u có nh ng cách riêng c a mình. Cách t tả ỗ ườ ề ữ ủ ố  
nh t là làm cho nó tr  thành thói quen c a chúng ta. Tôi khuyên b n nên mấ ở ủ ạ ở 
cu n l ch o c a mình ra xem hàng gi . B ng cách này, b n có th  t p choố ị ả ủ ờ ằ ạ ể ậ  
mình thói quen ôn l i các t p tin quan tr ng l u trong đ u vài l n m t ngàyạ ậ ọ ư ầ ầ ộ  
vào nh ng gi  c  đ nh.ữ ờ ố ị

Ti p theo, chúng ta đi tìm câu tr  l i cho câu h i th  hai. Làm cách nào đế ả ờ ỏ ứ ể 
có th  nh  đ c t t c  các công vi c c n làm trong c  ngày khi tâm trí c aể ớ ượ ấ ả ệ ầ ả ủ  
ta b  chi ph i b i r t nhi u ý nghĩ và v n đ  khác? Câu tr  l i chính là:ị ố ở ấ ề ấ ề ả ờ

H  th ng nh c nh  “tr c tuy n”ệ ố ắ ở ự ế
Chúng ta có h n m t danh sách các công vi c c n làm. Nh  chúng ta bi t,ẳ ộ ệ ầ ư ế  

danh sách này ch  y u là nh ng d  đ nh v  công vi c. Nh ng trên th c t ,ủ ế ữ ự ị ề ệ ư ự ế  
các công vi c có th  thay đ i. Chúng ta th y r ng, các công vi c có th  bệ ể ổ ấ ằ ệ ể ị 



hoãn l i hay trôi tu t kh i trí nh  khi chúng ta quá b n b u v i nh ng côngạ ộ ỏ ớ ậ ị ớ ữ  
vi c khác.ệ

Chính vì v y, vào cu i ngày, dù chúng ta có ôn l i l ch trình công vi c hayậ ố ạ ị ệ  
t p tin l u trong đ u thì chúng ta v n không tránh kh i m t chút th t v ng.ậ ư ầ ẫ ỏ ộ ấ ọ

Chúng ta đ m b o mình đã cho đĩa phim vào trong túi xách. V n đ  làả ả ấ ề  
chúng ta quên d ng l i  c a hàng DVD khi đi ngang qua đó.ừ ạ ở ử

Trong th  gi i vi tính có m t ph n m m dùng đ  s a ch a khi có s  cế ớ ộ ầ ề ể ử ữ ự ố 
x y ra. Trong h u h t các ph n m m x  lí văn b n, văn b n s  t  đ ng l uả ầ ế ầ ề ử ả ả ẽ ự ộ ư  
ngay c  khi b n không th c hi n thao tác l u th ng xuyên. Trên máy bay,ả ạ ự ệ ư ườ  
ng i ta cũng cài đ t ph n m m c nh báo phi công v  các di n bi n b tườ ặ ầ ề ả ề ễ ế ấ  
th ng. Ph n m m này s  c nh báo khi máy bay đang  góc đ  nguy hi m,ườ ầ ề ẽ ả ở ộ ể  
nhiên li u s p c n ki t; b  ph n h  cánh ch a m  dù,…ệ ắ ạ ệ ộ ậ ạ ư ở

V y còn chúng ta? Chúng ta th t s  là m t lo i máy móc tiên ti n. V nậ ậ ự ộ ạ ế ấ  
đ  là con ng i ch  có duy nh t m t “đĩa c ng”. Ý c a tôi là con ng i chề ườ ỉ ấ ộ ứ ủ ườ ỉ 
có m t cái đ u v i m t h  th ng ghi nh . Chúng ta không th  m   “A” hayộ ầ ớ ộ ệ ố ớ ể ở ổ  

 “B”. Chúng ta cũng không th  đ t nó trong  c ng và x  lí v n đ  thôngổ ể ặ ổ ứ ử ấ ề  
qua các ph n m m bên ngoài. Trách nhi m l p trình thu c v  chúng ta.ầ ề ệ ậ ộ ề  
Chúng ta có th  nh  n u chúng taể ớ ế  qu  quy tả ế  mình th t s  mu n nh … vàậ ự ố ớ  
l p trình nó đ  th c hi n “tr c tuy n” các ho t đ ng nào đó.ậ ể ự ệ ự ế ạ ộ

Chúng ta làm đi u đó b ng cách nào? Đ  có th  nh  th c hi n m tề ằ ể ể ớ ự ệ ộ  
nhi m v  hay công vi c nào đó t iệ ụ ệ ạ  m t th i đi m và tình hu ng c  thộ ờ ể ố ụ ể thì 
vi c t o ra s  liên k t liên t ng gi aệ ạ ự ế ưở ữ  đ a đi m, tình hu ng và công vi cị ể ố ệ  là 
r t c n thi t.ấ ầ ế

Gi  s  b n mu n tr  choả ử ạ ố ả  Sharon 50 đô-la mà b n đã vay c a côạ ủ  
y.ấ  Sharon làm vi c cùng b n, văn phòng c a cô y  t ng 4 còn văn phòngệ ạ ủ ấ ở ầ  

c a b n  t ng 2. N u v y, hãy hình dung ra hành trình b n đ n văn phòngủ ạ ở ầ ế ậ ạ ế  
vào bu i sáng. T ng t ng b n đi b  t  bãi g i xe vào c ng tòa nhà. B nổ ưở ượ ạ ộ ừ ử ổ ạ  
nhìn th y c a ra vào, m  c a r i đi đ n c u thang máy. B n nh n nút “điấ ử ở ử ồ ế ầ ạ ấ  
lên”. Trong thang máy, b n hình dung b n đang đi lên t ng 4 ch  không ph iạ ạ ầ ứ ả  
là t ng 2. C  hình dung ra hành trình này vài l n, b n s  ph i ng c nhiên –ầ ứ ầ ạ ẽ ả ạ  
ngày mai, khi vào thang máy và chu n b  nh n nút đ  đi lên t ng 2, b n sẩ ị ấ ể ầ ạ ẽ 
c m th y lo l ng đôi chút dù sáng nào b n cũng lên đó. Chính c m giác loả ấ ắ ạ ả  
l ng này giúp b n nh n ra r ng hôm nayắ ạ ậ ằ  b n ph i lên t ng 4.ạ ả ầ

Trong tr ng h p b n g pườ ợ ạ ặ  Sharon  m t n i nào đó, hãy t ng t ng raở ộ ơ ưở ượ  
cu c g p b t ng  này. Đ c bi t, hãy nghĩ đ n tình hu ng là vì b n n  ti nộ ặ ấ ờ ặ ệ ế ố ạ ợ ề  
cô y nên b nấ ạ  không đ c phépượ  b t tay hay ôm hôn cô y (đi u khi n cô yắ ấ ề ế ấ  
th t v ng v  b n).ấ ọ ề ạ



Hãy hình dung cô y đang nhìn v  phía b n và m m c i, nh ng ch  m tấ ề ạ ỉ ườ ư ỉ ộ  
kho nh kh c tr c khi b t tay hay ôm hôn cô y, b n l i không dám. Tìnhả ắ ướ ắ ấ ạ ạ  
hu ng ng i ngùng này ch  di n ra trong trí t ng t ng c a b n. T t nhiên,ố ạ ỉ ễ ưở ượ ủ ạ ấ  
trên th c t  khi g p cô y b n s  không x  s  nh  v y. Tuy nhiên, c m xúcự ế ặ ấ ạ ẽ ử ự ư ậ ả  
kì l  này s  nh c nh  b n c n ph i tr  ti n choạ ẽ ắ ở ạ ầ ả ả ề  Sharon.

Gi  s  b n quy t đ nh đ n b u đi n vào gi  ngh  tr a. Nó n m ngay bênả ử ạ ế ị ế ư ệ ờ ỉ ư ằ  
ph i c a hàng ăn mà b n th ng đ n. Hãy t ng t ng l p xe c a b n bả ử ạ ườ ế ưở ượ ố ủ ạ ị 
xì h i, do c nh sát làm vì h  mu n c nh báo b n đã không n p ti n ph t.ơ ả ọ ố ả ạ ộ ề ạ  
Khi b n chu n b  lên xe đ  đi đ n c a hàng ăn thì b n c m th y có v n đạ ẩ ị ể ế ử ạ ả ấ ấ ề 
gì đó v i chi c xe c a mình. C m giác này khi n b n nh  t i chi c l p xeớ ế ủ ả ế ạ ớ ớ ế ố  
x p lép, r i t  chi c l p xe b n l i nh  đ n phi u n p ph t.ẹ ồ ừ ế ố ạ ạ ớ ế ế ộ ạ

Nói đ n phi u n p ph t, m t c nh sát đã t ng ch n m t tên thu c dânế ế ộ ạ ộ ả ừ ặ ộ ộ  
Hippi “thiên th n c a đ a ng c”, h n đang lái chi c xe Harley David v i v nầ ủ ị ụ ắ ế ớ ậ  
t c v t quá m c cho phép. Ng i c nh sát ghi chép và đ a cho h n m t tố ượ ứ ườ ả ư ắ ộ ờ 
phi u n p ph t vì quá t c đ .ế ộ ạ ố ộ

“Tôi s  làm gì v i t  gi y này?”, tay lái xe mô tô h i m t cách láo x c.ẽ ớ ờ ấ ỏ ộ ượ
“À, đ n gi n thôi”, ng i c nh sát tr  l i. “Ch  c n ki m đ  ba t  gi yơ ả ườ ả ả ờ ỉ ầ ế ủ ờ ấ  

th  này, mày s  nh n đ c m t chi c xe đ p…”ế ẽ ậ ượ ộ ế ạ
Đ  nh  g i hoa t ng Monica, b n có th  th c hi n m t trong các cáchể ớ ử ặ ạ ể ự ệ ộ  

sau:
Sau khi ôn l i các công vi c ph i làm đã đ c ghi trong trí nh , các t tạ ệ ả ượ ớ ố  

nh t là g i đi n cho ng i bán hoa. Hãy đ a cho h  đ a ch  c a Monica (Cáiấ ọ ệ ườ ư ọ ị ỉ ủ  
gì c ? Ngay l p t c sao? Công vi c đ u tiên vào bu i sáng là th  sao?ơ ậ ứ ệ ầ ổ ế  
Không th  đ  đ n m t th i đi m khác “thích h p” h n à?). Ph i, chúng taể ể ế ộ ờ ể ợ ơ ả  
đang nói đ n ph ng án t t nh t, nh ng nó l i th t khó nu t. Vì th  chúngế ươ ố ấ ư ạ ậ ố ế  
ta đ n v i ph ng án th  hai ti n l i h n.ế ớ ươ ứ ệ ợ ơ

B n hãy t ng t ng ra văn phòng c a mình. Khi đ n đó, b n th y có r tạ ưở ượ ủ ế ạ ấ ấ  
nhi u hoa ph  kín màn hình vi tính c a b n. B n cũng “nhìn th y” nh ngề ủ ủ ạ ạ ấ ữ  
chi c lá xanh đang m c ra t  chi c máy đi n tho i c a b n.ế ọ ừ ế ệ ạ ủ ạ

Cu i cùng, khi b n đ n phòng làm vi c, trong b n n y sinh m t “c mố ạ ế ệ ạ ả ộ ả  
giác” kì l . Đi u gì đó r t khác  đây… a ha! G i hoa cho Monica!ạ ề ấ ở ử

N u b n không mu n quên u ng thu c vào bu i sáng và tr c khi đi ng ,ế ạ ố ố ố ổ ướ ủ  
b n có th  đ  thu c c nh bàn ch i đánh răng (gi  s  m t ngày b n đánhạ ể ể ố ạ ả ả ử ộ ạ  
răng hai l n, vào bu i sáng và tr c khi đi ng ).ầ ổ ướ ủ

Có th  m t s  ng i s  nghĩ: “Không, nó ch ng có hi u qu  gì đâu”. Tôiể ộ ố ườ ẽ ẳ ệ ả  
đ ng ý v i b n vì b t kì ai nghĩ r ng nó không có hi u qu  thì nó s  ch ngồ ớ ạ ấ ằ ệ ả ẽ ẳ  
mang l i k t qu  gì.ạ ế ả



Có m t s  ng i l i r t hào h ng hi v ng vào cách “l p trình nh c nh ”,ộ ố ườ ạ ấ ứ ọ ậ ắ ở  
hay ít nh t thì cũng s n sàng làm th . V i b n, tôi xin h a là b n s  thànhấ ẵ ử ớ ạ ứ ạ ẽ  
công. Tuy nhiên, tôi không còn cách nào khác khi ph i nói v i b n r ngả ớ ạ ằ  
ph ng pháp này s  có hi u qu  v i đi u ki n b n ph i c  g ng.ươ ẽ ệ ả ớ ề ệ ạ ả ố ắ

Tôi c n nh c l i r ng nh ng hình nh t ng t ng ph i th t rõ nét. Vi cầ ắ ạ ằ ữ ả ưở ượ ả ậ ệ  
g p gặ ỡ Sharon hay các lá cây trên đi n tho iệ ạ  ph iả  t o nên m t hình nh rõạ ộ ả  
ràng, s c nét và kh e kho n. N u hình nh không đ c nh  v y thì b n sắ ỏ ắ ế ả ượ ư ậ ạ ẽ 
không th  t o ra m i ràng bu c gi a các s  vi c. S  liên k t liên t ng c nể ạ ố ộ ữ ự ệ ự ế ưở ầ  
thi t cũng không đ c thi t l p và ch c ch n b n s  không th  nh  th cế ượ ế ậ ắ ắ ạ ẽ ể ớ ự  
hi n các công vi c đã đ a ra.ệ ệ ư

Thông tin thêm…
V y b n s  làm gì trong tr ng h p mà chúng ta đã đ a ra, khi b n g pậ ạ ẽ ườ ợ ư ạ ặ  

ph i tình hu ng b t ng  đòi h i b n ph i nh ? G i l i cho m t ai đó trongả ố ấ ờ ỏ ạ ả ớ ọ ạ ộ  
khi đang lái xe (đi n tho i h t pin). Hay khi đang nói chuy n v i m t kháchệ ạ ế ệ ớ ộ  
hàng thì b n ch t nh  ra là b n ph i g i đ n đ t hàng. Khi các v n đ  khácạ ợ ớ ạ ả ử ơ ặ ấ ề  
“t n công”, đòi h i b n ph i nh  trong su t c  ngày và  th i đi m b t l iấ ỏ ạ ả ớ ố ả ở ờ ể ấ ợ  
nh t đ i v i b n.ấ ố ớ ạ

Chúng tôi s  giúp b n b ng m t ph ng pháp hi u qu  nh t, ph ngẽ ạ ằ ộ ươ ệ ả ấ ươ  
pháp l u tr  d  li u trong tâm trí.ư ữ ữ ệ

N u chúng ta s  d ng b p là t p tin ch a “Nh ng vi c c n làm ngàyế ử ụ ế ậ ứ ữ ệ ầ  
mai”, chúng ta s  m  m t t p tin khác trong đ u ch a danh sách “c n nhẽ ở ộ ậ ầ ứ ầ ớ 
ngay l p t c”.ậ ứ

Hãy ch n ra m t phòng khác ngoài các phòng trong danh sách, phòngọ ộ  
khách ch ng h n. Chúng ta quy t đ nh s  d ng phòng khách đ  l u cácẳ ạ ế ị ử ụ ể ư  
thông tin t c thì đó.ứ

Đang lái xe thì b n nh  ra là ph i g i đi n l i cho Suzie ph i không?ạ ớ ả ọ ệ ạ ả  
Không v n đ  gì. Hãy nhanh chóng “m ” t p tin phòng khách ra. Lúc này,ấ ề ở ậ  
b n hãy l y ra đ  v t đ u tiên trong danh sách, đó làạ ấ ồ ậ ầ  dàn âm thanh n i.ổ  Hãy 
nhanh chóng liên k tế  Suzie v i đ  v t này. B n cũng có th  t ng t ng côớ ồ ậ ạ ể ưở ượ  

y đang nh y múa trên đ  v t và làm h ng nó. Đi u này khi n b n vô cùngấ ả ồ ậ ỏ ề ế ạ  
th t v ng.ấ ọ

B n đang nói chuy n v i m t khách hàng thì nh  ra b n ph iạ ệ ớ ộ ớ ạ ả g i đ n đ tử ơ ặ  
hàng đúng không? Trong khi ng i nghe khách hàng nói, nhân lúc anh ta khôngồ  
đ  ý, b n s  tìm trong t p tin kh n c p và l y ra đ  v t th  hai trong phòngể ạ ẽ ậ ẩ ấ ấ ồ ậ ứ  
khách là ti vi. B n s  nhanh chóng t ng t ng ra nhà cung c p mà b n c nạ ẽ ưở ượ ấ ạ ầ  
g i đ n đ t hàng đang đ c ph ng v n trên ch ng trình “Thành tích m iử ơ ặ ượ ỏ ấ ươ ớ  
c a David – h c sinh đ c th ng huy hi u”…ủ ọ ượ ưở ệ



B n ch  nh  là b n không đ a ra câu h i nào cho David ph i không? Hãyạ ỉ ớ ạ ư ỏ ả  
kéo “k  sách” lùi l i, đây là đ  v t th  ba trong danh sách phòng khách.ệ ạ ồ ậ ứ  
Chúng ta s  xem David c  g ng trèo lên đ nh này ra sao. T t c  các k  sáchẽ ố ắ ỉ ấ ả ệ  
đ u h ng tan tành, các cu n sách bay kh p n i và cu i cùng r i trên n n nhàề ỏ ố ắ ơ ố ơ ề  
cùng v i David.ớ

Cu i m i ngày, chúng ta s  ôn l i danh sách phòng b p đ  ghi nh  nh ngố ỗ ẽ ạ ế ể ớ ữ  
vi c chúng ta c n làm. Đ ng th i, chúng ta cũng ôn l i danh sách trongệ ầ ồ ờ ạ  
phòng khách và hào h ng theo dõi xem chúng ta có th  nh  m i vi c dứ ể ớ ọ ệ ễ 
dàng th  nào!ế

Thay vì ph i c  g ng nh  nh ng đi u đó trong trí nh  chúng ta su t cả ố ắ ớ ữ ề ớ ố ả 
ngày m t cách m t m i thì gi  đây, chúng ta tìm đ c cách gi i quy t thôngộ ệ ỏ ờ ượ ả ế  
minh h n. Thay vì phàn nàn: “Ôi, tôi đã nh  ra cái gì trong khi tôi nói chu nơ ớ ỵệ  
v i khách hàng nh ?”, b n có th  k t thúc m t ngày v i c m giác th t tuy tớ ỉ ạ ể ế ộ ớ ả ậ ệ  
v i. B n s  th y mình nh  đ c m i th  và th t d  dàng!ờ ạ ẽ ấ ớ ượ ọ ứ ậ ễ

Chúng ta không quên g i l i cho Suzie, không quên tr  đĩa DVD cho c aọ ạ ả ử  
hàng. Chúng ta cũng nh  nhi m v  g i đ n đ t hàng cho nhà cung c p, g iớ ệ ụ ử ơ ặ ấ ọ  
cho David và nói v i anh y r ng chúng ta không th  đi xem hòa nh c t iớ ấ ằ ể ạ ố  
nay. Không gì có th  trôi tu t ra kh i tâm trí chúng ta! T t c  đ u đ c ti pể ộ ỏ ấ ả ề ượ ế  
nh n, l u và khóa l i trong t p tin kh n c pậ ư ạ ậ ẩ ấ  khi ta nghĩ đ n nó!ế

Hãy đ  cho trí nh  c a b n ch u trách nhi m, nó s  không làm b n th tể ớ ủ ạ ị ệ ẽ ạ ấ  
v ng. Tôi đã nói nh  v y ph i không?ọ ư ậ ả

Làm cách nào đ  nh  r ng mình đang ăn kiêng?ể ớ ằ
Tôi không nói đùa đâu, vì có s  liên k t tr c ti p gi a trí nh  và ch  đự ế ự ế ữ ớ ế ộ 

ăn kiêng.
Trong nhi u tr ng h p, ăn kiêng và n  l c gi m cân th t b i ch  đ nề ườ ợ ỗ ự ả ấ ạ ỉ ơ  

gi n vì b n quên th c hi n nó!ả ạ ự ệ
Có th  b n nhìn th y m t đĩa khoai tây chiên và theo b n năng, b n b tể ạ ấ ộ ả ạ ắ  

đ u ăn chúng. N a ti ng sau, b ng b n no căng. Sau đó, b n d ng khi b nầ ử ế ụ ạ ạ ừ ạ  
c m th y đã chán, b n m i s c nh  ra b n đang th c hi n ch  đ  ăn kiêng.ả ấ ạ ớ ự ớ ạ ự ệ ế ộ

Đôi khi b n ăn ch  đ n gi n vì b n c m th y ng ng ngùng không bi tạ ỉ ơ ả ạ ả ấ ượ ế  
làm gì. M  đã làm món mì n ng lasagna tuy t v i này, chúng ta có nên ănẹ ướ ệ ờ  
không nh ? Chúng ta nên ăn m t ít. Judy và Mark m i chúng ta đ n tham dỉ ộ ờ ế ự 
b a ti c ngoài tr i, chúng ta s  đi ch ? T t nhiên là chúng ta s  đi. Và sauữ ệ ờ ẽ ứ ấ ẽ  
đó, 20 chi c bánh hamburger và 30 cái xúc xích Đ c đã bi t m t khi không aiế ứ ế ấ  
đ  ý – đi u này không đáng ti c sao? T t nhiên là đang ti c r i, vì v y màể ề ế ấ ế ồ ậ  
chúng ta s  ăn chúng. Chúng ta đ c m i đ n d  đám c i, chúng ta t ngẽ ượ ờ ế ự ướ ặ  
đôi v  ch ng tr  m t t m séc tr  giá l n. Ch ng l  ta không nghĩ đ n “sợ ồ ẻ ộ ấ ị ớ ẳ ẽ ế ự 



m t mát” này sao? Ch c ch n là có r i. V y chúng ta có th  làm gì? Ch  cònấ ắ ắ ồ ậ ể ỉ  
cách là ăn m t l ng l n th c ăn đ  b ng v i s  ti n đã “tr ”! Có ph i v yộ ượ ớ ứ ể ằ ớ ố ề ả ả ậ  
không? Nói chung, có r t nhi u c  h i đ  ăn. M c đích c a h  th ng nh cấ ề ơ ộ ể ụ ủ ệ ố ắ  
nh  là nh c chúng ta ăn ít và nên ăn nh ng gì t t cho s c kh e.ở ắ ữ ố ứ ỏ

Và v i vi c l p trình hàng ngày c a chi c ô ph n m m “h  th ng nh cớ ệ ậ ủ ế ầ ề ệ ố ắ  
nh ”, b n có th  thêm các “l nh” khác. Đây là m t ph ng pháp hi u quở ạ ể ệ ộ ươ ệ ả 
giúp b n th c hi n đ c ch  đ  ăn kiêng h p lí. Nó giúp b n tránh ănạ ự ệ ượ ế ộ ợ ạ  
nh ng th c ăn có th  gây nh h ng x u cũng nh  giúp b n gi m cân thànhữ ứ ể ả ưở ấ ư ạ ả  
công.

Tr c tiên, vi c l p k  ho ch s  ăn gì hàng ngày là m t nhi m v  vôướ ệ ậ ế ạ ẽ ộ ệ ụ  
cùng quan tr ng c a chúng ta. Đ ng trông mong vào vi c ng i trong m t nhàọ ủ ừ ệ ồ ộ  
hàng và sau đó quy t đ nh th c đ n. Khi chúng ta đ n m t nhà hàng nào đó,ế ị ự ơ ế ộ  
chúng ta đang đói và theo b n năng ta th ng d  b  lung lay. B n đã đi tả ườ ễ ị ạ ừ 
đ u đ n cu i ch ng này r i, v y hãy s  d ng s  liên t ng. Liên t ngầ ế ố ươ ồ ậ ử ụ ự ưở ưở  
đ n đ  làm b ng b c chúng ta s  d ng s  là v t nh c ta nh  r ng b n đangế ồ ằ ạ ử ụ ẽ ậ ắ ớ ằ ạ  
trong ch  đ  ăn kiêng.ế ộ

B n có th  t ng t ng m t ng i đàn ông béo phì, đáng ghét đã dùngạ ể ưở ượ ộ ườ  
đ  này tr c chúng ta. Chi c dĩa hay chi c thìa này đã  trong mi ng ông taồ ướ ế ế ở ệ  
nên vi c s  d ng nh ng đ  này qu  th t r t ghê t m. S  liên t ng này sệ ử ụ ữ ồ ả ậ ấ ở ự ưở ẽ 
tác đ ng ph n nào t i c m giác ngon mi ng c a b n, nh c b n nh  đ nộ ầ ớ ả ệ ủ ạ ắ ạ ớ ế  
ch  đ  ăn kiêng. Bên c nh đó, hãy t o ra nhi u s  liên t ng khó ch u h nế ộ ạ ạ ề ự ưở ị ơ  
n a đ n nh ng đi u mà b n bi t r ng b n s  tránh nó.ữ ế ữ ề ạ ế ằ ạ ẽ

Đ i v i h u h t chúng ta, “th c ăn” th ng đ c liên t ng t i c m giácố ớ ầ ế ứ ườ ượ ưở ớ ả  
“thích thú”. S  liên t ng này ph i đ c thay đ i. Cách ti n hành s  thayự ưở ả ượ ổ ế ự  
đ i này là liên t ng các lo i đ  ăn không có l i cho s c kh e nh  k o,ổ ưở ạ ồ ợ ứ ỏ ư ẹ  
bánh ng t và kem t i nh ng c m giác “đau kh ” hay “ghê t m”. M c đích làọ ớ ữ ả ổ ở ụ  
tăng c ng nh ng c m giác t i l i c a chúng ta b ng cách s  d ng các tìnhườ ữ ả ộ ỗ ủ ằ ử ụ  
hu ng và s  liên k t liên t ng.ố ự ế ưở

Hãy hình dung r ng kem chính là nguyên nhân s  m t gây ra nh ng tr nằ ố ộ ữ ậ  
đau b ng không th  ch u đ ng đ c, hay có nh ng con sâu kinh kh ng trongụ ể ị ự ượ ữ ủ  
bánh quy. T ng t ng r ng n u ăn cái k o đó, b n s  ph i g p nha sĩưở ượ ằ ế ẹ ạ ẽ ả ặ  
ngay l p t c. Nha sĩ s  khoan vào răng c a b n mà không gây tê… khi b nậ ứ ẽ ủ ạ ạ  
đang c m chi c k o mút, hãy nghĩ đ n hình nh nha sĩ đang c m máy khoanầ ế ẹ ế ả ầ  
đi n. Hãy l ng nghe âm thanh rùng mình c a chi c máy khoan đang khoan lệ ắ ủ ế ỗ 
trong răng c a b n.ủ ạ



Khi xem th c đ n trong m t nhà hàng, b n hãy đ i m c “th c đ n đự ơ ộ ạ ổ ụ ự ơ ồ 
ng t” thành “th c đ n h i ti c”. Hãy nghĩ đ n s  đau đ n cũng nh  chi phíọ ự ơ ố ế ế ự ớ ư  
đ t đ  khi ph i ph u thu t hút m  và c m giác h i ti c khi b n ăn sô-cô-la.ắ ỏ ả ẫ ậ ỡ ả ố ế ạ

N u t t c  các cách này đ u không có hi u qu  thì b n hãy s  d ng chế ấ ả ề ệ ả ạ ử ụ ế 
đ  ăn nh  Benny Hill đã khuyên: “b n có th  ăn m i th  b n thích, b t cộ ư ạ ể ọ ứ ạ ấ ứ 
lúc nào, cho đ n khi b n không nu t đ c n a thì thôi…”ế ạ ố ượ ữ

Theo th i gian, h  th ng l u d  li u trong đ u s  tr  thành m t thóiờ ệ ố ư ữ ệ ầ ẽ ở ộ  
quen. B n s  th y r ng b n nh  đ c các t p tin trong đ u theo b n năngạ ẽ ấ ằ ạ ớ ượ ậ ầ ả  
nh  vi c b n s  d ng l ch ghi hay gi y ghi chú v y.ư ệ ạ ử ụ ị ấ ậ

B n cũng s  nh n th y b t kì m t kí c m i nào đ t ng t hi n ra trongạ ẽ ậ ấ ấ ộ ứ ớ ộ ộ ệ  
tâm trí b n t i m t th i đi m không thu n l i nh t đ u đ c gi i quy t sauạ ạ ộ ờ ể ậ ợ ấ ề ượ ả ế  
đó.

B n có th  nhanh chóng l y ra t  trong trí nh   m t th i đi m nào sauạ ể ấ ừ ớ ở ộ ờ ể  
đó. Quá trình l u d  li u s  x y ra r t nhanh  b t kì th i đi m nào, trongư ữ ệ ẽ ả ấ ở ấ ờ ể  
b t kì tr ng h p nào: b n có th  n m trên gi ng, đang ng  l  m  thì nhấ ườ ợ ạ ể ằ ườ ủ ơ ơ ớ 
t i vi c ph i tr  sách; khi đang t m b n ch t nh  t i m t câu chuy n vuiớ ệ ả ả ắ ạ ợ ớ ớ ộ ệ  
mà b n mu n k  v i m t ng i b n; trong lúc n u ăn; trong khi ch i bóngạ ố ể ớ ộ ườ ạ ấ ơ  
r ; trong lúc nói chuy n đi n tho i,…ổ ệ ệ ạ

D n d n b n phát hi n ra r ng b n b t đ u l u gi  s  phân lo i các ýầ ầ ạ ệ ằ ạ ắ ầ ư ữ ự ạ  
nghĩ, ý t ng, c nh t ng và các v n đ  khác đ  s  d ng sau này. B n sưở ả ượ ấ ề ể ử ụ ạ ẽ 
không còn lo s  trí nh  c a mình không ch u đ ng n i tr ng l ng này.ợ ớ ủ ị ự ổ ọ ượ

Sau đó, chúng ta s  ch n l c ra ph ng pháp l u d  li u vì chúng ta đãẽ ọ ọ ươ ư ữ ệ  
h c ph ng pháp tính. Đ n lúc đó, b n không ch  nh  vi c thanh toán ti nọ ươ ế ạ ỉ ớ ệ ề  
ph t. Trên th c t , chúng ta có th  làm đi u này vào m t ngày c  th  trongạ ự ế ể ề ộ ụ ể  
hai tháng n a.ữ

Ch ng 10. Chìa khóa đâu nh …?ươ ỉ

 
Ch  vài phút tr c mình v n c m nó mà!ỉ ướ ẫ ầ
Đã bao l n b n t  h i câu h i này?ầ ạ ự ỏ ỏ
Chúng ta đi qua c a, v t chùm chìa khóa m t ch  nào đó và nhanh chóngử ứ ộ ỗ  

nhét vài th  vào trong túi. Chúng ta đ nh b c ra kh i c a và… chúng taứ ị ướ ỏ ử  
quên m t mình đã làm gì v i chùm chìa khóa. Mình đã quên sao?ấ ớ  
Không. Th t s  là chúng ta không bao gi  ch u nh  c . Nh  đã nói, t t c  làậ ự ờ ị ớ ả ư ấ ả  



vì chúng ta không ch u chú ý.ị  M t cách đãng trí, chúng ta đ t chìa khóa xu ngộ ặ ố  
trong khi đang nghĩ đ n chuy n khác. Chúng ta đang v a t  h i xem ph iế ệ ừ ự ỏ ả  
mang theo th  gì v a tri n miên suy nghĩ v  đi u đang băn khoăn.ứ ừ ề ề ề

Chúng ta đã đ  chìa khóa trên gh  xô-pha hay b t kì m t v  trí ng u nhiênể ế ấ ộ ị ẫ  
nào đó. T i th i đi m này, không có s  liên h  gi a trí nh  và hành đ ng đạ ờ ể ự ệ ữ ớ ộ ể 
chìa khóa.

Đi u này cũng hay x y ra v i nh ng đ  v t nh  bé nh  chi c bút chúngề ả ớ ữ ồ ậ ỏ ư ế  
ta đang c m, chi c l c, kính c n,…ầ ế ượ ậ

Cách duy nh t giúp ta nh  đ c mình đã đ  chìa khóa hay kính c n  đâuấ ớ ượ ể ậ ở  
r t đ n gi n, chúng ta ch  vi c chú ý đ n hành đ ng đã làm. Chúng ta ph iấ ơ ả ỉ ệ ế ộ ả  
nh n th c đ c tình hu ng s  vi c. Khi ta đ t chùm chìa khóa trên nóc ti vi,ậ ứ ượ ố ự ệ ặ  
t t c  nh ng gì chúng ta c n làm là dành tr n m t giây chú ý đ n hành đ ngấ ả ữ ầ ọ ộ ế ộ  
này. “Chúng ta đ  chìa khóa  đây!” Sau khi hình thành đ c nh n th c này,ể ở ượ ậ ứ  
chúng ta ph i t o ra s  liên k t liên t ng gi a hành đ ng chúng ta th cả ạ ự ế ưở ữ ộ ự  
hi n v i trí nh .ệ ớ ớ

N u b n đ t chìa khóa trên gh  xô-pha, hãy hình dung r ng nh ng chi cế ạ ặ ế ằ ữ ế  
chìa khóa này chính là lo i m c màu đ  dùng đ  s n màu cho chi c gh  xô-ạ ự ỏ ể ơ ế ế
pha. Còn n u b n đ t chi c bút Montblanc l  m t trên nóc ti vi thì b n hãyế ạ ặ ế ạ ắ ạ  
t ng t ng nó là m t kíp n . T ng t ng r ng chi c ti vi s  v  tan thànhưở ượ ộ ổ ưở ượ ằ ế ẽ ỡ  
t ng m nh ngay khi b n đ t chi c bút lên nó.ừ ả ạ ặ ế

Có m t cách t t h n giúp chúng ta luôn nh  đ c mình đã đ  các th  ộ ố ơ ớ ượ ể ứ ở 
đâu. Đ n gi n là chúng ta ch  c n t p cho mình thói quen luôn đ  các đ  v tơ ả ỉ ầ ậ ể ồ ậ  

 m t v  trí c  th , đã đ nh.ở ộ ị ụ ể ị
Trí nh  là m t v n đ  thu c thói quen. N u nhi u năm tr c b n có thớ ộ ấ ề ộ ế ề ướ ạ ể 

n ng bánh r t ngon khi đ c sách d y n u ăn, nh ng t  đó đ n hôm nayướ ấ ọ ạ ấ ư ừ ế  
b n không làm lo i bánh đó n a, thì b n có th  s  không còn nh  cáchạ ạ ữ ạ ể ẽ ớ  
n ng bánh ra sao. Tuy nhiên, n u b n l i luy n t p cách làm bánh nàyướ ế ạ ạ ệ ậ  
trong vài tu n thì đ ng nhiên b n s  có kh  năng làm nó nh  m t thói quenầ ươ ạ ẽ ả ư ộ  
mà không c n đ n sách h ng d n.ầ ế ướ ẫ

Chúng ta có th  thu c lòng t t c  nh ng s  đi n tho i mà mình hay g i.ể ộ ấ ả ữ ố ệ ạ ọ  
B n s  nh n th y nhi u l i ích n u b n t p cho mình thói quen v t rácạ ẽ ậ ấ ề ợ ế ạ ậ ứ  
ngay sau khi r a bát. Khi đang trên đ ng đi ngh  cu i tu n b n không cònử ườ ỉ ố ầ ạ  
b t ch t nghĩ đ n vi c mình đã quên không v t rác tr c khi ra kh i nhàấ ợ ế ệ ứ ướ ỏ  
n a. H n n a, nhà b n s  không b  b c mùi…ữ ơ ữ ạ ẽ ị ố

Mình đã khóa c a ch a nh ?ử ư ỉ
T ng t , m t trong nh ng v n đ  r c r i ph  bi n mà chúng ta th ngươ ự ộ ữ ấ ề ắ ố ổ ế ườ  

g p là “h i ch ng quên khóa c a”. B n ra kh i nhà và đang trên đ ng đ nặ ộ ứ ử ạ ỏ ườ ế  



n i làm vi c hay m t n i nào đó thì đ t nhiên b n c m th y lo l ng. “Đ iơ ệ ộ ơ ộ ạ ả ấ ắ ợ  
m t chút, mình đã khóa c a ch a nh …?”, “Mình đã t t h t đ n ch a nh ?”,ộ ử ư ỉ ắ ế ẻ ư ỉ  
“Mình đã t t lò s i ch a nh ?” B n đã bao gi  có c m giác lo l ng vắ ưở ư ỉ ạ ờ ả ắ ề 
nh ng v n đ  này ch a? Trong nh ng tr ng h p này, b n th ng b  điữ ấ ề ư ữ ườ ợ ạ ườ ỏ  
nh ng ý nghĩ này và hi v ng vào đi u kh  quan h n.ữ ọ ề ả ơ

V y t i sao b n ph i lo l ng?ậ ạ ạ ả ắ
Có m t cách gi i quy t v n đ  này r t đ n gi n và b t ng . M i l n b nộ ả ế ấ ề ấ ơ ả ấ ờ ỗ ầ ạ  

ra kh i nhà, hãy khóa c a. Sau đó, hãy t p cho mình thói quen làm theo cácỏ ử ậ  
b c sau: Đ ng tr c c a và t  nh  r ng: “Mình đã khóa c a, mình bi tướ ứ ướ ử ự ủ ằ ử ế  
c a đã đ c khóa, mình s  không ph i lo l ng gì h t”. R i đ  ch c ch nử ượ ẽ ả ắ ế ồ ể ắ ắ  
h n, b n v n n m c a hai hay ba l n. Đ  sau đó, m i l n b n băn khoăn vơ ạ ặ ắ ử ầ ể ỗ ầ ạ ề 
vi c đã khóa c a hay ch a thì b n có th  hoàn toàn c m th y tho i mái.ệ ử ư ạ ể ả ấ ả  
B n s  nh  r ng mình đã ki m tra và th m chí còn t  nói v i chính mình.ạ ẽ ớ ằ ể ậ ự ớ  
M i v n đ  và n i lo l ng s  bi n m t, b n s  không ph i nghĩ gì thêmọ ấ ề ỗ ắ ẽ ế ấ ạ ẽ ả  
n a nh  câu nói: “Hãy tin t ng vào Chúa… nh ng hãy khóa c a…”ữ ư ưở ư ử

Chìa khóa và ví ti n c a mình đâu nh ?ề ủ ỉ
Hãy t p thói quen đ  chì khóa vào m t n i xác đ nh nh  cái bát, r  s  hayậ ể ộ ơ ị ư ổ ứ  

treo chúng bên c nh c a ra vào.ạ ử
Trong tr ng h p này b n cũng nên t o ra s  liên k t liên t ng. Có thườ ợ ạ ạ ự ế ưở ể 

b n mu n t o ra s  liên k t gi a chìa khóa và cái bát. Hãy t ng t ng b nạ ố ạ ự ế ữ ưở ượ ạ  
c n ph i s c pin cho chìa khóa và b n ch  có th  th c hi n vi c này b ngầ ả ạ ạ ỉ ể ự ệ ệ ằ  
cách cho chìa khóa vào trong bát. Ngay khi b n đ t chìa khóa vào trong bát thìạ ặ  
nó s  phát ra m t tia sáng màu tím huy n bí. Đó chính là vi c s c chìa khóa,ẽ ộ ề ệ ạ  
ti p thêm sinh l c cho chúng.ế ự

B n không mu n m t ví m t l n n a ph i không?ạ ố ấ ộ ầ ữ ả
Hãy t ng t ng r ng chi c ví c a b n nh y c m v i ánh sáng. Nóưở ượ ằ ế ủ ạ ạ ả ớ  

không th   ngoài ánh sáng trong vài phút. T i sao v y? Đã bao gi  b n nghĩể ở ạ ậ ờ ạ  
t i th c t  r ng chi c ví đã b  đ  trong bóng t i quá lâu? Th ng thì nóớ ự ế ằ ế ị ể ố ườ  
đ c đ  trong túi, bao, ba lô hay ngăn kéo,… vì m t lí do nào đó. Chúngượ ể ộ  
đ c c t gi  trong đó đ  tránh tr ng h p nh ng ng i tham lam, khôngượ ấ ữ ể ườ ợ ữ ườ  
th  ki m ch  đ c s  cám gi , s  l y m t.ể ề ế ượ ự ỗ ẽ ấ ấ

S  liên h  gi a chi c ví và ánh sáng s  nh c nh  b n đ  ví  m t n i anự ệ ữ ế ẽ ắ ở ạ ể ở ộ ơ  
toàn. Hình dung ra r ng khi b n l y chi c ví ra kh i túi thì s  vi c b t đ uằ ạ ấ ế ỏ ự ệ ắ ầ  
di n ra. Chi c ví b t đ u nóng lên và nhăn nhúm l i. B n c m nh n đ cễ ế ắ ầ ạ ạ ả ậ ượ  
h i nóng b ng trên các ngón tay mình. H i nóng càng ngày càng m nh, do đóơ ỏ ơ ạ  
b n ph i đ  chi c ví vào v  trí cũ.ạ ả ể ế ị



Nh  m t thói quen, b n mu n c t chi c ví trong ngăn bàn. Đ  th c hi nư ộ ạ ố ấ ế ể ự ệ  
đ c đi u này, b n có th  t o ra s  liên t ng gi a chi c ví và âm thanhượ ề ạ ể ạ ự ưở ữ ế  
r ng c a ngăn bàn khi b n b  chi c ví vào đó. Gi  s  r ng khi chi c ví r iỗ ủ ạ ỏ ế ả ử ằ ế ơ  
vào trong ngăn bàn, nó s  phát ra m t ti ng r i “tõm”. T  gi  tr  đi, chi c víẽ ộ ế ơ ừ ờ ở ế  
s  ph i phát ra âm thanh này lúc b n vào nhà. N u không co âm thanh này thìẽ ả ạ ế  
ch c ch n đi u gì đó không hay đã x y ra.ắ ắ ề ả

N u b n hình dung rõ ràng nh  trên thì s  vi c s  ti p t c di n ra nhế ạ ư ự ệ ẽ ế ụ ễ ư 
sau:

Khi b n đi qua c a và mu n v t chi c ví  m t v  trí tùy ti n nào đó thìạ ử ố ứ ế ở ộ ị ệ  
trong b n s  xu t hi n hai c m giác. Th  nh t, chi c ví đang nóng b ngạ ẽ ấ ệ ả ứ ấ ế ỏ  
trong tay b n. Th  hai, b n c m th y nh t thi t ph i c t nó  m t n i nàoạ ứ ạ ả ấ ấ ế ả ấ ở ộ ơ  
đó phát ra ti ng r i “tõm”. Hai c m giác này s  nh c b n c t ví ti n trongế ơ ả ẽ ắ ạ ấ ề  
ngăn bàn.

Có m t câu chuy n k  v  m t tên tr m đ t nh p vào nhà c a đ i văn hàoộ ệ ể ề ộ ộ ộ ậ ủ ạ  
Pháp Honoré de Balzac. Tên tr m l ng l  l c l i ngăn bàn trong phòng ngộ ặ ẽ ụ ọ ủ 
đ  tìm ti n c t gi u. Đ t nhiên tên tr m nghe th y ai đó c i khúc khích.ể ề ấ ấ ộ ộ ấ ườ  
Anh ta quay l i và nhìn th y Balzac đang ng i trên gi ng, nhìn anh ta vàạ ấ ồ ườ  
c i t m t m.ườ ủ ỉ

“Có gì đáng c i ch ?”, tên tr m ng c nhiên h i.ườ ứ ộ ạ ỏ
Lúc này Balzac m i tr  l i: “Đi u đáng bu n c i  ch  anh nghĩ r ngớ ả ờ ề ồ ườ ở ỗ ằ  

anh có th  tìm ki m ti n trong ngăn bàn vào lúc n a đêm… nh ng ch  nhânể ế ề ử ư ủ  
h p pháp c a nó l i quên c t vào đó ban ngày!”ợ ủ ạ ấ

Và chúng ta s  ph i làm gì trong tr ng h p ta quên t o ra s  liên k t liênẽ ả ườ ợ ạ ự ế  
t ng nh  đã yêu c u? S  ph i làm gì khi chúng ta không chú ý đ n hànhưở ư ầ ẽ ả ế  
đ ng mà chúng ta đã th c hi n v i đ  v t đó…?ộ ự ệ ớ ồ ậ

Ghi nh  nh ng gì chúng ta quênớ ữ
Cách ghi nh  t t nh t là không ch  nghĩ đ n đ  v t đó mà b n nên nghĩớ ố ấ ỉ ế ồ ậ ạ  

đ n tình hu ng d n t i vi c b n đ  nó  đâu. C  th  h n, b n nên nghĩế ố ẫ ớ ệ ạ ể ở ụ ể ơ ạ  
đ nế  vi c b n s  làm.ệ ạ ẽ

R t nhi u l n chúng ta c  g ng nh  v  vi c chúng ta đã làm tr c khiấ ề ầ ố ắ ớ ề ệ ướ  
tình hu ng này x y ra. “Tôi đã đi qua c a, đi vào phòng khách r i phòngố ả ử ồ  
t m,…”. Cách này cũng đúng nh ng h i h i h t. Cách gi i quy t hi u quắ ư ơ ờ ợ ả ế ệ ả 
là chúng ta l t ng c l i t ng b c m t.ậ ượ ạ ừ ướ ộ Chúng ta c n c  g ng nh  xemầ ố ắ ớ  
mình đã mu nố  làm gì.

Trong tr ng h p không th y chùm chìa khóa, b n hãy c  g ng nh  l iườ ợ ấ ạ ố ắ ớ ạ  
xem mình đã d  đ nh làm gì tr c khi b c vào nhà. B n d  đ nh làm gìự ị ướ ướ ạ ự ị  
ngay khi b c vào nhà? Có th  b n đang v i theo dõi m t ch ng trình trênướ ể ạ ộ ộ ươ  



ti vi. N u th , r t có th  b n đã đãng trí đ  chìa khóa trên ti vi. Hay cũng cóế ế ấ ể ạ ể  
th  khi b n đang đi vào phòng thì b n nh  ra c n ph i cho m t cu n sáchể ạ ạ ớ ầ ả ộ ố  
vào trong túi ngay l p t c. Trong tr ng h p này, có th  ban l i đãng trí đậ ứ ườ ợ ể ạ ể 
chùm chìa khóa trên giá sách và b t đ u đ c l t qua cu n sách chăng?ắ ầ ọ ướ ố

Khi đ  xe, đi u c t y u là b n ph i chú ý đ n v  trí mà b n đ  xe. Hãyỗ ề ố ế ạ ả ế ị ạ ỗ  
tìm xem g n đó có đi m gì đáng chú ý giúp b n nh  hay không. Đó có th  làầ ể ạ ớ ể  
m t cái cây l n, m t t m bi n qu ng cáo kh ng l , ho c b n cũng nên chúộ ớ ộ ấ ể ả ổ ồ ặ ạ  
ý t i con s  và màu s c c a n i này.ớ ố ắ ủ ơ

B n cũng có th  bi n hành đ ng đ  xe thành m t thói quen có tính ch tạ ể ế ộ ỗ ộ ấ  
liên t ng nh  sau: hình dung r ng m i khi ra kh i xe, b n đóng c a vàưở ư ằ ỗ ỏ ạ ử  
khóa xe, b n ph i xoay tròn 360 đ . T ng t ng r ng b n ph i th c hi nạ ả ộ ưở ượ ằ ạ ả ự ệ  
đ ng tác xoay tròn nh  ki u múa ba lê. M c đích c a vi c xoay tròn chính làộ ư ể ụ ủ ệ  
nh c b n ki m tra v  trí m i này và chú ý đ n c nh v t xung quanh nó.ắ ạ ể ị ớ ế ả ậ

N u b n không đ  ý t i v  trí b n đã đ  xe thì hãy c  g ng nh  xem trongế ạ ể ớ ị ạ ỗ ố ắ ớ  
lúc đang lái xe b n đã nghĩ gì! R t có th  b n đã mu n đ  xe  n i g n m tạ ấ ể ạ ố ỗ ở ơ ầ ộ  
v  trí c  th  nào đó nh ng b n đã ph i th t v ng vì bãi đ  xe này không cònị ụ ể ư ạ ả ấ ọ ỗ  
ch . B n đi ti p lên dãy hai, th t chán n n, b n l i th y m t chi c xe ô tôỗ ạ ế ậ ả ạ ạ ấ ộ ế  
khác đã đ   v  trí còn tr ng. Chính vì th , cu i cùng b n ph i đ  xe  dãyỗ ở ị ố ế ố ạ ả ỗ ở  
th  ba.ứ

N u b n không nh  đ c nh ng đi u này ngay l p t c thì đ ng nghĩ đ nế ạ ớ ượ ữ ề ậ ứ ừ ế  
nó n a. Hãy đ a ra l i ch  th  cho b  não c a b n là hãy quên v n đ  đó đi ữ ư ờ ỉ ị ộ ủ ạ ấ ề ở 
m c đ  ý th c. Cùng lúc, đ a ra l i ch  th  cho b  não ti p t c tìm ki m ứ ộ ứ ư ờ ỉ ị ộ ế ụ ế ở 
m c đ  ti m th c. Câu tr  l i s  t  đ n v i b n vì b n có th  trong quaứ ộ ề ứ ả ờ ẽ ự ế ớ ạ ạ ể  
kh  nó đã x y ra nhi u l n.ứ ả ề ầ

B n hãy t  tin r ng b n có th  tin t ng vào trí nh  c a mình. B n nênạ ự ằ ạ ể ưở ớ ủ ạ  
c m th y ch ng có v n đ  gì khi b n quên m t đi u gì đó – B  não c aả ấ ẳ ấ ề ạ ấ ề ộ ủ  
b n v n ti p t c làm vi c đ  tìm ra đi u bí n.ạ ẫ ế ụ ệ ể ề ẩ

Ch ng 11. Cách nh  các con sươ ớ ố

 
Ph ng pháp t o ra các con sươ ạ ố
Hãy l u ý dãy s  sau:ư ố
38027565020218850938457389202034845656343892302084
055758494930201029283746564748430374936582029845638392047



984638002765689320485654830012846439202843656783920386583
B n có kh  năng nh  đ c các dãy s   trên ho c b t kỳ m t dãy s  nàoạ ả ớ ượ ố ở ặ ấ ộ ố  

khác v i hàng trăm hàng nghìn con s . Và b n có th  ghi nh  đ c chúngớ ố ạ ể ớ ượ  
sau m t l n li c qua!ộ ầ ế

T  tôi s  nh m l p l i. B n s  đ c nghe m t con s  t o thành nh ngự ẽ ẩ ặ ạ ạ ẽ ượ ộ ố ạ ữ  
con s  hàng trăm, mà tr c đây b n ch a t ng bi t đ n. Sau đó, b n s  cóố ướ ạ ư ừ ế ế ạ ẽ  
kh  năng nh c l i nó t  đ u chí cu i, ho c ng c l i!ả ắ ạ ừ ầ ố ặ ượ ạ

1. Gi  đây b n có th  c m giác gi ng nh  Groucho Marx trong m t sờ ạ ể ả ố ư ộ ự 
ki n v i tình hu ng t ng t . Ông đã t ng nói: “T  phút tôi c m cu n sáchệ ớ ố ươ ự ừ ừ ầ ố  
đó trên tay cho đ n phút cu i cùng đ t nó xu ng, tôi không th  nh n đ cế ố ặ ố ể ị ượ  
c i… Ch c ch n m t ngày nào đó tôi s  đ c l i nó”. Có th  đây là m tườ ắ ắ ộ ẽ ọ ạ ể ộ  
ph n ng ph  bi n c a b n, đó là b n th t lên: “Ông đang đùa v i tôi đ yả ứ ổ ế ủ ạ ạ ố ớ ấ  
h ?”ả

2. Th a các đ c gi  thân m n! tôi đang theo sát sau t ng t  mà b n v aư ộ ả ế ừ ừ ạ ừ  
đ c đ y.ọ ấ

3. Tôi th ng bi u di n trò này và nh ng trò t ng t  khác trong các bàiườ ể ễ ữ ươ ự  
gi ng c a tôi  kh p n i trên th  gi i. Nh ng trò bi u di n c a tôi đ  l iả ủ ở ắ ơ ế ớ ữ ể ễ ủ ể ạ  
s  kinh ng c và n t ng sâu s c cho khán gi . H  ti n v  phía tôi và tánự ạ ấ ượ ắ ả ọ ế ề  
t ng nh ng câu đ i lo i nh : “Ông có trí nh  th t tuy t v i!”, “Ông nh n raụ ữ ạ ạ ư ớ ậ ệ ờ ậ  
mình có trí nh  kì l  đó t  bao gi  v y?”, “M i ng i c m th y th  nào khiớ ạ ừ ờ ậ ọ ườ ả ấ ế  
bi t ông có kh  năng nh  m i th ?” Nh ng lúc nh  v y tôi ch  m m c i.ế ả ớ ọ ứ ữ ư ậ ỉ ỉ ườ  
Tôi nh  đ n v  tôi, cô y luôn trêu đùa v  “trí nh  phi th ng” c a tôi m iớ ế ợ ấ ề ớ ườ ủ ỗ  
l n tôi quên v t rác. Nh ng lúc nh  v y cô y nh c tôi ph i làm vi c đóầ ứ ữ ư ậ ấ ắ ả ệ  
b y l n m t ngày…ả ầ ộ

4. Tôi ghét ph i th a nh n đi u này, nh ng đ i v i tôi đ  nh  con s  c aả ừ ậ ề ư ố ớ ể ớ ố ủ  
m t trăm ch  s  không ph i m t vi c khó khăn. Chúng ta có th  áp d ngộ ữ ố ả ộ ệ ể ụ  
m t k  thu t c c kỳ đ n gi n. M i chúng ta đ u có kh  năng làm đ c nhộ ỹ ậ ự ơ ả ỗ ề ả ượ ư 
v y.ậ

5. M i s  kinh ng c đ u b t ngu n t  s  ngu d t ho c thi u hi u bi t.ọ ự ạ ề ắ ồ ừ ự ố ặ ế ể ế  
Nh ng đi u b t th ng luôn gây n t ng đ i v i chúng ta. Và chúng taữ ề ấ ườ ấ ượ ố ớ  
không th  th u đ c nh ng s  vi c có v  phi lý này.ể ấ ượ ữ ự ệ ẻ

6. David Copperfield, m t o thu t gia n i ti ng th  gi i, có kh  năng hôộ ả ậ ổ ế ế ớ ả  
bi n m t toa tàu. Khi ch ng ki n đi u này, chúng tôi nghĩ r ng đó là m tế ộ ứ ế ề ằ ộ  
đi u “h t s c kinh ng c”, “không th  t ng t ng đ c”. Nh ng th c t ,ề ế ứ ạ ể ưở ượ ượ ư ự ế  
ông y đã làm nh  th . Toa tàu đã bi n m t ngay tr c m t c a chúng tôi!ấ ư ế ế ấ ướ ắ ủ  
V y là vi c đó đã có th  x y ra! T t c  chúng ta đang ch ng ki n m t tròậ ệ ể ả ấ ả ứ ế ộ  

o thu t, m t ki u đánh l a th  giác.ả ậ ộ ể ừ ị



7. N u b n đã hi u rõ phép thu t đó đ c th c hi n nh  th  nào thì b nế ạ ể ậ ượ ự ệ ư ế ạ  
s  th t lên r ng: “ , vi c đó th t đ n gi n”. Nh ng nó l i kh i d y tínhẽ ố ằ Ồ ệ ậ ơ ả ư ạ ơ ậ  
hi u kỳ mu n tìm hi u. Khát khao mu n th  và th c hi n phép thu t đó đãế ố ể ố ử ự ệ ậ  
đ c nhen nhóm.ượ

8. Nó cũng gi ng nh  “phép thu t ghi nh ” v y. Chúng ta cũng có th  ápố ư ậ ớ ậ ể  
d ng nh ng k  thu t t ng t  đ  nh  m i th  mà “t ng ch ng không thụ ữ ỹ ậ ươ ự ể ớ ọ ứ ưở ừ ể 
n m b t đ c l i tr  thành có th ”. Nó cũng gi ng nh  vi c ghi nh  m tắ ắ ượ ạ ở ể ố ư ệ ớ ộ  
con s  có m t trăm ch  s  sau m t l n đ c nó.ố ộ ữ ố ộ ầ ọ

9. M c đích c a tôi là d y cho các b n cách ghi nh  d  dàng m t con sụ ủ ạ ạ ớ ễ ộ ố 
nh  v y.ư ậ

10. Kỳ v ng c a tôi là sau khi h c đ c cách th c hi n “phép thu t” này,ọ ủ ọ ượ ự ệ ậ  
b n s  th  dài th t v ng. Khi b n hi u rõ cách th c th c hi n thì nó s  trạ ẽ ở ấ ọ ạ ể ứ ự ệ ẽ ở 
nên đ n gi n nh  nh ng vi c khác. Nó không có gì khác bi t m t khi b n đãơ ả ư ữ ệ ệ ộ ạ  
hi u rõ. Và khi nó tr  nên rõ ràng r i thì b n s  th t lên r ng: “Vi c nàyể ở ồ ạ ẽ ố ằ ệ  
ch ng có gì khó khăn c .” Mong mu n c a tôi là b n s  n m l y ph ngẳ ả ố ủ ạ ẽ ắ ấ ươ  
pháp này cho m c đích ghi nh  b t kỳ th  gì liên quan đ n các con s . Tôiụ ớ ấ ứ ế ố  
hy v ng b n có th  ng d ng ph ng pháp này đ  ghi nh  các s  đi nọ ạ ể ứ ụ ươ ể ớ ố ệ  
tho i, ngày tháng, sinh nh t…ạ ậ

11. Tôi s  gi i thi u t i các b n ph ng pháp “móc” con s .ẽ ớ ệ ớ ạ ươ ố
Ph ng pháp “móc” các con sươ ố
R t khó nh  các con s , đ c bi t khi chúng đ ng riêng l . Và vi c t ngấ ớ ố ặ ệ ứ ẻ ệ ưở  

t ng m t con s  theo cách rõ ràng và c  th  cũng không d  dàng gì. Đây làượ ộ ố ụ ể ễ  
lý do t i sao h u h t chúng ta đ u th y r ng nh  các con s  là m t vi c c cạ ầ ế ề ấ ằ ớ ố ộ ệ ự  
kỳ ph c t p. Lý do duy nh t khi n chúng ta có th  ghi nh  m t con s  là vìứ ạ ấ ế ể ớ ộ ố  
nó hàm ch a m t ý nghĩa đ c bi t ho c có m i liên h  nào đó v i chúng ta.ứ ộ ặ ệ ặ ố ệ ớ

B n có th  nh  đ c con s  36 n u b n bi t r ng nó là k t qu  c aạ ể ớ ượ ố ế ạ ế ằ ế ả ủ  
phép tính 62. B n cũng có th  nh  đ c con s  này n u năm nay b n 36ạ ể ớ ượ ố ế ạ  
tu i. Và có th  b n đang s ng t i s  nhà 36 ph  Lilac…ổ ể ạ ố ạ ố ố

B n có th  nh  đ c s  đi n tho i 4051348 vì s  405 là văn phòng c aạ ể ớ ượ ố ệ ạ ố ủ  
Jerry, s  13 – là m t ngày đ c bi t – th  Sáu ngày 13, s  48 là m c l ngố ộ ặ ệ ứ ố ứ ươ  
48.000 đô-la/năm c a b n. B t c  ai gi i toán đ u có kh  năng sáng t o raủ ạ ấ ứ ỏ ề ả ạ  
các m i liên h  khác nhau.ố ệ

Nh ng ch c ch n ph ng pháp ghi nh  hi u qu  nh t là m t ph ngư ắ ắ ươ ớ ệ ả ấ ộ ươ  
pháp đã đ c phát minh ra cách đây hai th  k .ượ ế ỷ

Ph ng pháp này áp d ng s  thay th  các con s  b ng các ch  cái, vì thươ ụ ự ế ố ằ ữ ế 
các con s  s  tr  thành các t  có nghĩa. Nh  đã k  trên, các t  có nghĩa số ẽ ở ừ ư ể ừ ẽ 
d  t ng t ng h n.ễ ưở ượ ơ



Tr c h t, b n hãy ch  đ nh m i con s  t  0 đ n 9 t ng ng v i m tướ ế ạ ỉ ị ỗ ố ừ ế ươ ứ ớ ộ  
ch  cái. Tôi s  bày cho b n m t cách đ n gi n đ  nh  chúng. Gi ng nhữ ẽ ạ ộ ơ ả ể ớ ố ư 
ph ng phápươ  RomanRoom, b ng này đ c kh c sâu trong tâm trí c a b n.ả ượ ắ ủ ạ  
Hãy chú ý đ n b ng d i đây:ế ả ướ

Chúng ta ch  s  d ng các nguyên âm (A, E, I, O, U, W) đ  ghép v i phỉ ử ụ ể ớ ụ 
âm t o thành t  có nghĩa. N u c n s  d ng các ph  âm khác đ  t o thànhạ ừ ế ầ ử ụ ụ ể ạ  
m t t  thì ch  nên dùng các ph  âm ch a đ c s  hóa, ví d  nh  H, Q, X vàộ ừ ỉ ụ ư ượ ố ụ ư  
Y.

L y s  21 làm ví d . Chúng ta s  t o ra m t t  theo th  t  chúng ta đ cấ ố ụ ẽ ạ ộ ừ ứ ự ọ  
các con s  t  trái qua ph i. S  21 đ c t o thành t  hai ch  cái N, T. (2ố ừ ả ố ượ ạ ừ ữ  
=  N, 1 = T). Bây gi  chúng ta s  b  sung m t trong s  các ch  cái A, E, I, O,ờ ẽ ổ ộ ố ữ  
U, W,  H, Q, X ho c Y đ  t o thành m t t  có nghĩa, đó là = NUT (quặ ể ạ ộ ừ ả 
h ch) ho c NOTE (ghi chú).ạ ặ

C n phân bi t hai con s  21 và 12 đ u đ c t o nên t  hai ch  cái T, Nầ ệ ố ề ượ ạ ừ ữ  
(hãy l u ý, chúng ta ph i đ c các con s  theo th  t  t  trái qua ph i). Nh ngư ả ọ ố ứ ự ừ ả ữ  
con s  này có th  t o thành các t  có nghĩa nh : TAN (màu rá n ng), TONEố ể ạ ừ ư ắ  
(gi ng, âm thanh), ho c TUNE (giai đi u).ọ ặ ệ

D i đây là m t s  ví d :ướ ộ ố ụ
22 – (2 = N, 2 = N) = NUN (n  tu sĩ)ữ
49 – (4 = R, 9 = P, B) = ROPE (dây cáp, th ng)ừ



216 – (2 = N, 1 = D, T, TH, 6 = J, SH, CH âm m m, DG, G âm m m) =ề ề  
NUDGE (cú huých b ng khu u tay)ằ ỷ

Khi mu n biên d ch ng c l i m t t  thành các con s  thì chúng ta quayố ị ượ ạ ộ ừ ố  
l i và g n m i ch  cái đ c mã hóa v i m t con s  t ng ng. Ví dạ ắ ỗ ữ ượ ớ ộ ố ươ ứ ụ 
chúng ta s  có nh ng con s  nào khi phân tích t  “BEER”? Hãy nh  r ngẽ ữ ố ừ ớ ằ  
nguyên âm ch  là các ch  cái dùng đ  liên k t. Chúng ta ph i chuy n các phỉ ữ ể ế ả ể ụ 
âm B và R thành các con s . B = 9, R = 4. Con s  chúng ta có đ c là gì?ố ố ượ  
94!”

V y t  “CASTLE” t ng đ ng v i con s  nào? C = 7, S = 0, T = 1, L =ậ ừ ươ ươ ớ ố  
5: “CASTLE” chính là s  7015.ố

S  8458 t ng đ ng v i t  nào? B n có th  chuy n con s  này thànhố ươ ươ ớ ừ ạ ể ể ố  
m t t  có nghĩa đ c không? Đó chính là t  “four-leaf” (c  b n lá). Hãyộ ừ ượ ừ ỏ ố  
ki m tra l i.ể ạ

Bây gi  chúng ta hãy th c hành ph ng pháp này và “l u” nó trong bờ ự ươ ư ộ 
nh  dài h n c a chúng ta.ớ ạ ủ

Bài t p 1 – bi n con s  thành t  có nghĩaậ ế ố ừ
Hãy chuy n đ i nh ng con s  sau thành các t  có nghĩa (nh ng t  mà b nể ổ ữ ố ừ ữ ừ ạ  

có th  t ng t ng đ c). Hãy s  d ng các ch  cái A, E, I, O, U, W, H, Q,ể ưở ượ ượ ử ụ ữ  
X ho c Y đ  t o nên các t .ặ ể ạ ừ

D i đây là m t vài ví d :ướ ộ ụ



Bây gi  b n hãy t  nghĩ ra nh ng ví d  khác.ờ ạ ự ữ ụ
N u trong đ u b n xu t hi n hai ho c h n hai t  thì hãy vi t chúng trênế ầ ạ ấ ệ ặ ơ ừ ế  

m t t  gi y. Hãy nh  r ng nh ng t  nàyộ ờ ấ ớ ằ ữ ừ  ph iả  có nghĩa. Ví d , 91ụ  
là bd ho cặ  bt. Đ ng c  tìm ra bd và bt là cái gì ho c chúng có th  có nh ngừ ố ặ ể ữ  
nghĩa gì. Mà hãy th  ghép m t trong s  các ch  cái A, E, I, O, U, W, H, Q, Xử ộ ố ữ  
ho c Y vào tr c,  gi a ho c sau hai c p ch  cái trên, b n s  có đ c tặ ướ ở ữ ặ ặ ữ ạ ẽ ượ ừ 
bed (cái gi ng) ho c t  bat (con d i hay l i bóng r ).ườ ặ ừ ơ ướ ổ

Hãy làm thêm m t ví d  n a: Ch n ra nh ng t  c  th  thay vì m t tộ ụ ữ ọ ữ ừ ụ ể ộ ừ 
tr u t ng. Nh  đã phân tích  trên – s  91 có th  là bed (gi ng) ho c làừ ượ ư ở ố ể ườ ặ  
bad (x u). Bad (x u) là m t t  có nghĩa tr u t ng, r t khó đ  b n t ngấ ấ ộ ừ ừ ượ ấ ể ạ ưở  
t ng ra “hình nh”. Ng c l i t  Bed (gi ng) s  khi n b n liên t ngượ ả ượ ạ ừ ườ ẽ ế ạ ưở  
ngay đ n m t v t c  th  trong đ u – cái gi ng. Vì th  b n nên chuy nế ộ ậ ụ ể ầ ườ ế ạ ể  
con s  91 sang t  “bed” (gi ng) thay vì t  “bad” (x u).ố ừ ườ ừ ấ

Bây gi  b n hãy t  tìm các ví d  t ng t . Hãy vi t m t cách tho i máiờ ạ ự ụ ươ ự ế ộ ả  
trong cu n sách này – đó m i chính là ý nghĩa đích th c c a nó.ố ớ ự ủ

Chìa khóa:
0 – S, Z, C (âm m m)ề
1 – D, T, TH



2 – N
3 – M
4 – R
5 -  L
6 – J, SH, CH (âm m m), DG, G (âm m m)ề ề
7 – K, CH (âm c ng), C (âm c ng), G (âm c ng), NGứ ứ ứ
8 – F, V
9 – P, B    
31 
32 
48 
67 
59 
95 
07 
990           
33 
37 
51 
88 
12 
90 
Bài t p 2 – bi n các t  thành sậ ế ừ ố
Hãy chuy n nh ng t  sau thành các con s . Ch n ra các ch  cái E, I, O, U,ể ữ ừ ố ọ ữ  

W, H, Q, X, Y xu t hi n trong các t  đó. Sau đó, chuy n các ch  cái còn l iấ ệ ừ ể ữ ạ  
thành các con s . Ví d :ố ụ

Rubber (cao su)      4994
Lettuce (rau di p)ế    5110               
Canopy (vòm)        729
Hail (m a đá)ư          5
Dollar (đô-la)         1554   
Mug (n c gi i khát)ướ ả           37
Sculpture (ngh  thu t điêu kh c)ệ ậ ắ       075914
Bagel (chi c nh n)ế ẫ   975
Mail (th  t )ư ừ            35
Bây gi  b n hãy t  chuy n đ i t  nh ng t  sau:ờ ạ ự ể ổ ừ ữ ừ
John          



Clinton (Bill Clinton
Lottery (x  s )ổ ố       
Snoopy (s  rình mò)ự           
Seinfeld     
Copper (đ ng)ồ       
Magnolia (hoa m c lan)ộ      
Poodle (chó xù)     
Bee (con ong)        
Scarecrow (bù nhìn)          
Map (b n đ )ả ồ         
Rope (cái vòng dây)          
Pub (quán r u)ượ     
Oyster (con hàu)    
Garlick (t i)ỏ            
Bench (gh  dài)ế      
Cavalier (k  sĩ)ỵ       
Playpen (xe cũi đ y)ẩ           
Flag (lá c )ờ
Drug (thu c)ố           
Liver (gan) 
Hollow (tr ng r ng)ố ỗ            
Confusion (b i r i)ố ố  
Doll (búp bê)         
Gold (vàng)           
Budha       
Chìa khóa:
0 – S, Z, C (âm m m)ề
1 – D, T, TH
2 – N
3 – M
4 – R
5 -  L
6 – J, SH, CH (âm m m), DG, G (âm m m)ề ề
7 – K, CH (âm c ng), C (âm c ng), G (âm c ng), NGứ ứ ứ
8 – F, V
9 – P, B    
Bài t p 3 – t ng h p hai bài t p tr cậ ổ ợ ậ ướ



Hãy chuy n các t  sau thành con s , và ng c l i, t  các con s  thành tể ừ ố ượ ạ ừ ố ừ 
có nghĩa.

Chìa khóa:
0 – S, Z, C (âm m m)ề
1 – D, T, TH
2 – N
3 – M
4 – R
5 -  L
6 – J, SH, CH (âm m m), DG, G (âm m m)ề ề
7 – K, CH (âm c ng), C (âm c ng), G (âm c ng), NGứ ứ ứ
8 – F, V
9 – P, B    
Ví d :ụ
Midget (ng i lùn) – 361ườ
372 – Migraine (b nh đau n a đ u)ệ ử ầ
Fruit (trái cây) – 841
43 – Room (phòng)
Bây gi  b n t  làm bài t p sau:ờ ạ ự ậ
17 
2   
19 
Popcorn (b ng ngô)ỏ            
Bear (con g u)ấ        
234           
Horse (con ng a)ự   
Carwash (khu v c r a xe)ự ử  
36 
80 
Screwdriver (cái tu c-n -vít)ố ơ          
09 
5681         
Jelly (th ch)ạ            
547           
Spirit (tâm h n)ồ       
00 
Generation (th  h )ế ệ



247           
Allergy (d  ng)ị ứ      
M c đích c a ph ng pháp này là nh m mang l i cho chúng ta c m giácụ ủ ươ ằ ạ ả  

d  dàng và tho i mái h n trong cu c s ng khi ph i mã hóa các con s  và tễ ả ơ ộ ố ả ố ừ 
ng . Nh  v y, b n có th  b  sung các ch  cái có cách phát âm gi ng v iữ ư ậ ạ ể ổ ữ ố ớ  
ch  cái g c. Ví d :ữ ố ụ

C – có th  là C c ng (nh  K), ho c C m m (nh  S)ể ứ ư ặ ề ư
G – có th  là G âm c ng (nh  CH) ho c G âm m m (nh  SH).ể ứ ư ặ ề ư
Chính vì v y, s  74 có th  là car (xe h i) ho c jar (l , bình)ậ ố ể ơ ặ ọ
S – có th  là C ho c K, vì th  s  40 có th  là race (cu c đua) ho c roseể ặ ế ố ể ộ ặ  

(hoa h ng).ồ
J – có th  là SH ho c C, vì th  64 có th  là shore (b  bi n) ho c cureể ặ ế ể ờ ể ặ  

(đi u tr ).ề ị
Ph ng pháp này không ph i là m t s  gán ghép mang tính c  đ nh. Đi uươ ả ộ ự ố ị ề  

đó có nghĩa là b n có th  l a ch n m t t  nh t đ nh, ho c b t c  ch  cáiạ ể ự ọ ộ ừ ấ ị ặ ấ ứ ữ  
nào mà b n mu n, ho c b t c  thay đ i nào mà b n c m th y h u ích. N uạ ố ặ ấ ứ ổ ạ ả ấ ữ ế  
b n tìm ra cách k t h p các ch  cái có nghĩa trong m t ngôn ng  khác màạ ế ợ ữ ộ ữ  
b n th y quen thu c thì đ ng c  tìm nghĩa c a chúng trong ti ng Anh.ạ ấ ộ ừ ố ủ ế

Ví d : 95 có th  là bell trong ti ng Anh (có nghĩa là m t cái vòng, th tụ ể ế ộ ắ  
l ng), ho c là t  ball (là m t lo i v t th  hình tròn đ  đá). M t vài ng iư ặ ừ ộ ạ ậ ể ể ộ ườ  
l i th y d  nh  h n v i t  bella (v  đ p c a Italia). Hãy làm b t c  cáchạ ấ ễ ớ ơ ớ ừ ẻ ẹ ủ ấ ứ  
nào mà b n mu n đ  có th  nh  m i th  d  dàng h n, nh ng hãy đ m b oạ ố ể ể ớ ọ ứ ễ ơ ư ả ả  
là s  thay đ i đó không khi n b n c m th y lúng túng.ự ổ ế ạ ả ấ

M t câu h i l n đ t ra – làm th  nào đ  chúng ta có th  áp d ng ph ngộ ỏ ớ ặ ế ể ể ụ ươ  
pháp này?

Và sau đây là câu tr  l i.ả ờ

Ch ng 12. Cu n danh b  đi n tho i hoàn h o c a b nươ ố ạ ệ ạ ả ủ ạ

 
B  m  c a m t cô gái m i m i sáu tu i c m th y th t v ng vì vi c côố ẹ ủ ộ ớ ườ ổ ả ấ ấ ọ ệ  

buôn đi n tho i v i r t nhi u ng i b n. Trung bình m i cu c đi n tho iệ ạ ớ ấ ề ườ ạ ỗ ộ ệ ạ  
kéo dài đ n 45 phút.ế

Vào m t ngày, h  ng c nhiên khi cô con gái c a mình k t thúc m t cu cộ ọ ạ ủ ế ộ ộ  
g i khi “ch ” m i đ c 20 phút.ọ ỉ ớ ượ



B  cô đã h i m t cách châm bi m r ng: “Có chuy n gì x y ra v y? M tố ỏ ộ ế ằ ệ ả ậ ộ  
cu c đi n tho i ch  kéo dài 20 phút?”. “Vì con b m nh m s , b  !”, côộ ệ ạ ỉ ấ ầ ố ố ạ  
con gái tr  l i…ả ờ

***
Khi đ c đ a cho m t s  đi n tho i m i, ngay lúc đó b n s  ghi nó nàoượ ư ộ ố ệ ạ ớ ạ ẽ  

m t cu n s  tay ho c l ch đi n t . Đây chính là b c đ u tiên. Sau đó, b nộ ố ổ ặ ị ệ ử ướ ầ ạ  
đ  nó trong “b  nh  dài h n” c a b n. N u không có cu n l ch trong tayể ộ ớ ạ ủ ạ ế ố ị  
ngay lúc này thì b n hãy s  d ng đ n trí t ng t ng c a mình.ạ ử ụ ế ưở ượ ủ

Bây gi  chúng ta s  th c hành ph ng pháp mà ta v a tìm hi u  trên vàờ ẽ ự ươ ừ ể ở  
khám phá ra nh ng đi u tuy t v i ng d ng c a nó.ữ ề ệ ờ ứ ụ ủ

Chúng ta đã bi t các chuy n các con s  thành các t  có nghĩa và ng c l .ế ể ố ừ ượ ạ  
M c đích c a ph ng pháp này là chuy n các s  đi n tho i thành m t hìnhụ ủ ươ ể ố ệ ạ ộ  

nh tr c quanả ự  và liên k t nó v i ng i s  h u s  đi n tho i đóế ớ ườ ở ữ ố ệ ạ .
Nhân viên h  tr  t ng đài: “S  411 h  tr  gi i đáp s  đi n tho i xinỗ ợ ổ ố ỗ ợ ả ố ệ ạ  

nghe, tôi có th  giúp gì cho b n?”ể ạ
Chúng ta: “Xin vui lòng đ c cho tôi s  đi n tho i c a Bác sĩ James Greenọ ố ệ ạ ủ  

– Phòng nha sĩ s  58, Ngõ Wisteria, Thành ph  Boston.”ố ố
Nhân viên h  tr  t ng đài: “R t vui lòng th a ông.”ỗ ợ ổ ấ ư
Nhân viên h  tr  t ng đài: “S  đi n tho i mà quý v  v a h i là…”ỗ ợ ổ ố ệ ạ ị ừ ỏ
Chúng ta: “Nhanh lên, s  đó là bao nhiêu v y? Nhanh lên cho …”ố ậ ạ
B n có th  th  giãn. Không c n ph i h t ho ng trong tình hu ng này.ạ ể ư ầ ả ố ả ố  

Hãy th  hi n s  thân thi n.ể ệ ự ệ
Nhân viên h  tr  t ng đài: “Mã khu v c là 617.”ỗ ợ ổ ự
Chúng ta: “Đ c r i, đó là mã vùng c a thành ph  Boston, tôi đã bi t (giượ ồ ủ ố ế ả 

s  b n đã bi t…)”ử ạ ế
Nhân viên h  tr  t ng đài: “512”ỗ ợ ổ
Chúng ta: “5 = L, 1 = D, T, TH, 2 = N – Latin (ti ng Latinh)”ế
Nhân viên h  tr  t ng đài: “97”ỗ ợ ổ
Chúng ta: “9 = P, B, 7 = K, CH (âm c ng), C (âm c ng), G (âm c ng), NGứ ứ ứ  

– big (l n)”ớ
Nhân viên h  tr  t ng đài: “97”ỗ ợ ổ
Chúng ta: : “9 = P, B, 7 = K, CH (âm c ng), C (âm c ng), G (âm c ng),ứ ứ ứ  

NG – bug (con r p)”ệ
Nhân viên h  tr  t ng đài: “Tôi xin nh c l i…”ỗ ợ ổ ắ ạ
Chúng ta, v i gi ng sung s ngớ ọ ướ : “Không c n đâu, tôi đã nh  r i.”ầ ớ ồ
Latin (ti ng Latinh) và big bug (con r p to) là nh ng t  đ c t o thành tế ệ ữ ừ ượ ạ ừ 

s  đi n tho i c a bác sĩ Green.ố ệ ạ ủ



Bây gi  chúng ta hãy t o ra m i liên h  gi a bác sĩ Green v i các t  Latinờ ạ ố ệ ữ ớ ừ  
và big bug. Ví d , b n có th  t ng t ng bác sĩ Green đang m c m t chi cụ ạ ể ưở ượ ặ ộ ế  
áo choàng màu xanh – b n th y ông y gi ng nh  t  tiên c a ng i Latinhạ ấ ấ ố ư ổ ủ ườ  
v y. Ông ta đang c  xua đu i m t con r p l n b  thu hút b i chi c mũ c aậ ố ổ ộ ệ ớ ị ở ế ủ  
ông y… Vi c này x y ra m i khi ti ng chu ng đi n tho i c a bác sĩ Greenấ ệ ả ỗ ế ố ệ ạ ủ  
reo vang. Ông ta nhanh chóng c i áo choàng và b  mũ xu ng (ch  có t  tiênở ỏ ố ỉ ổ  
ng i Latinh c a ông y m i đ c phép nh c đi n tho i). Ôi chao! Con r pườ ủ ấ ớ ượ ấ ệ ạ ệ  
l n đó xu t hi n và c  vo ve trên mũ c a ông y. Ông y c  đu i nó đi. Đóớ ấ ệ ứ ủ ấ ấ ố ổ  
là m t cách t ng t ng th t bu n c i.ộ ưở ượ ậ ồ ườ

Đ t nhiên ti ng chuông đi n tho i reo vang. Michelle đi nghe đi n tho i.ộ ế ệ ạ ệ ạ  
Cô b t đ u đ c tho i v  anh trai c a mình m t cách say s a. Anh y v a điắ ầ ộ ạ ề ủ ộ ư ấ ừ  
công tác v  và đi quên mua cho cô y chi c máy fax nh  đã h a. Không đề ấ ế ư ứ ể 
cho chúng ta tr  l i, cô y v n huyên thuyên và l i k  v  b  phim mà cô yả ờ ấ ẫ ạ ể ề ộ ấ  
m i xem tu n tr c – b  phim có tên “The Horse Whisperer”. Cô y k  chiớ ầ ướ ộ ấ ể  
ti t v  b  phim đó và khuyên chúng ta nên mua vé xem phim. Lúc đó chúngế ề ộ  
ta xin l i vì c n ph i g i cho nha sĩ ngay đ  s p x p l ch h n tr c khiỗ ầ ả ọ ể ắ ế ị ẹ ướ  
phòng khám c a ông y đóng c a vào ngày hôm đó. Cu c trao đ i k t thúcủ ấ ử ộ ổ ế  
và chúng ta v n đang gi  đi n tho i trên tay. Bây gi  chúng ta ph i g i choẫ ữ ệ ạ ờ ả ọ  
bác sĩ Green.

“Mình đã ghi s  đi n tho i c a ông y  đâu?” Chúng ta c  nh  và b tố ệ ạ ủ ấ ở ố ớ ắ  
đ u l c tung bàn làm vi c lên đ  tìm.ầ ụ ệ ể

“  không, chúng ta đã không ghi s  đi n tho i vào đâu c .” Nh ng chúngỒ ố ệ ạ ả ư  
ta đã h i t ng đ n cu c trao đ i c a chúng ta v i nhân viên h  tr  t ngồ ưở ế ộ ố ủ ớ ỗ ợ ổ  
đài. Chúng ta b t đ u d ng l i cu c trao đ i đó. Và th c t  là chúng ta đã cắ ầ ự ạ ộ ổ ự ế ố 
ghi nh  s  đi n tho i đó. “Đ c r i, đ  xem ph ng pháp nh  đó có hi uớ ố ệ ạ ượ ồ ể ươ ớ ệ  
qu  không?”. Chúng ta quy t đ nh c  g ng nh  l i s  đi n tho i đó tr cả ế ị ố ắ ớ ạ ố ệ ạ ướ  
khi g i cho nhân viên h  tr  t ng đài l n n a.ọ ỗ ợ ổ ầ ữ

Khi bác sĩ Green tr  l i đi n tho i, ông y trông gi ng nh  t  tiên th i Laả ờ ệ ạ ấ ố ư ổ ờ  
Mã c  đ i c a ông y. Ông y m c chi c áo choàng và đ i chi c mũ mi nổ ạ ủ ấ ấ ặ ế ộ ế ệ  
màu xanh. Bây gi  đi u gì s  x y ra? M t con r p l n đang vo ve bên taiờ ề ẽ ả ộ ệ ớ  
ông y và c  bò lên chi c mũ c a ông y.ấ ố ế ủ ấ

Latin và big bug – “Hai t  đó xu t hi n trong đ u c a chúng ta! Các từ ấ ệ ầ ủ ừ 
này chính là….

L là 5 ( n s  5)ấ ố
T là 1 ( n s  1)ấ ố
N là s  2 ( n s  2)ố ấ ố
B là s  9 ( n s  9)ố ấ ố



G là s  7 ( n s  7)ố ấ ố
B là s  9 ( n s  9)ố ấ ố
G là s  7 ( n s  7)ố ấ ố
Sau m t vài giây, gi ng c a m t ph  n   đ u dây bên kia tr  l i:ộ ọ ủ ộ ụ ữ ở ầ ả ờ  

“Phòng khám bác sĩ Green đây, Debbi xin nghe…”
Th t tuy t – ph ng pháp đó đã có hi u qu …ậ ệ ươ ệ ả
Tách s  đi n tho i đó thành hai t  thay vì ba (512 – 97 – 97 cũng có thố ệ ạ ừ ể 

đ c tách thành 512-9797)) thì s  hi u qu  h n, cho nên hãy s  d ng hai t .ượ ẽ ệ ả ơ ử ụ ừ
Chúng ta có th  tách s  đi n tho i c a Jeff thành508-3762192 khi v iể ố ệ ạ ủ ộ  

vàng vi t nó vào m t t  gi y theo cách nh  sau: Không c n ph i chuy n sế ộ ờ ấ ư ầ ả ể ố 
508 ho c các mã vùng khác thành m t t . Th ng thì chúng ta bi t rõ n iặ ộ ừ ườ ế ơ  
s ng, làm vi c ho c t m trú, cũng nh  mã vùng c a ng i mà chúng ta c n.ố ệ ặ ạ ư ủ ườ ầ  
Vì các con s  còn l i là: 37 – mug (n c gi i khát), 6 – shoe (gi y), 21 –ố ạ ướ ả ầ  
note (ghi chú), 92 – pin (k p), nên chúng ta có th  t ng t ng m t tìnhẹ ể ưở ượ ộ  
hu ng nh  sau: Jeff đang l y m t lon n c gi i khát trong khi m t t  gi yố ư ấ ộ ướ ả ộ ờ ấ  
ghi chú b  m c trong giày c a anh y. Anh l y t  gi y ghi chú ta và k p nóị ắ ủ ấ ấ ờ ấ ẹ  
vào chi c bàn c a anh y. Anh y luông c m m t lon n c gi i khát v iế ủ ấ ấ ầ ộ ướ ả ớ  
m t t  gi y ghi chú m c trong giày c a anh y và anh y l y nó ra r i k pộ ờ ấ ắ ủ ấ ấ ấ ồ ẹ  
lên bàn.

B n cũng có th  tách con s  đó theo nhi u cách khác nhau: 37 = mugạ ể ố ề  
(n c gi i khát), 62 = chain (dây), 1 = toe (ngón chân cái), 92 = pan (lá tr u).ướ ả ầ  
Trong tr ng h p này, b n có th  t ng t ng m t tình hu ng là Jeff nh cườ ợ ạ ể ưở ượ ộ ố ấ  
đi n tho i lên trong khi tay kia đang c m lon n c ng t. T  lon n c ng tệ ạ ầ ướ ọ ừ ướ ọ  
có m t cái dây dài đu đ a và bu c vào ngón chân cái c a anh y. Đ ng th iộ ư ộ ủ ấ ồ ờ  
lúc đó anh y đang c  đá m t chi c lá tr u v a r i xu ng…ấ ố ộ ế ầ ừ ơ ố

Đây là m t tình hu ng c c kỳ bu n c i và hoàn toàn không có liên quanộ ố ự ồ ườ  
gì v i Jeff c . Nh ng nó chính là tình hu ng giúp chúng ta nh  đ c s  đi nớ ả ư ố ớ ượ ố ệ  
tho i c a anh y, ho c s  đi n tho i c a m t ng i nào đó.ạ ủ ấ ặ ố ệ ạ ủ ộ ườ

Đi u quan tr ng c n l u ý là ph ng pháp này không h n ch  b n sángề ọ ầ ư ươ ạ ế ạ  
t o ra nh ng ph ng pháp khác mà b n th y hi u qu  h n. N u b n th yạ ữ ươ ạ ấ ệ ả ơ ế ạ ấ  
d  dàng và thu n ti n khi nh  s  đi n tho i 5558765 vì nó đ c tách raễ ậ ệ ớ ố ệ ạ ượ  
thành 555-8765 và có m t quy t c toán h c d  nh  (b n s  cu i là th  tộ ắ ọ ễ ớ ố ố ố ứ ự 
ng c c a dãy s  t  nhiên) thì đ ng c  chuy n nh ng con s  này thành cácượ ủ ố ự ừ ố ể ữ ố  
t  có nghĩa!ừ

M t vài ng i th y r ng vi c nh  s  đi n tho i r t d  dàng quy chúngộ ườ ấ ằ ệ ớ ố ệ ạ ấ ễ  
v  d ng hình h c:ề ạ ọ

Ví d :ụ



Ph ng pháp chúng ta v a đ  c p chính là ph ng ti n giúp b n nhươ ừ ề ậ ươ ệ ạ ớ 
nh ng con s  ph c t p và khó nh . Có bao nhiêu s  đi n tho i t ng tữ ố ứ ạ ớ ố ệ ạ ươ ự 
6888888? Tôi ch c là không nhi u đâu.ắ ề

B n có th  k t h p các ph ng pháp v i nhau.ạ ể ế ợ ươ ớ
Hãy l y ví d  s  đi n tho i c a m t th  vi n trong khu v c: 617-ấ ụ ố ệ ạ ủ ộ ư ệ ự

6948888. Ngay l p t c chúng ta có th  tách nó thành hai nhóm: 694-8888.ậ ứ ể
Chúng ta s  áp d ng ph ng pháp chuy n các con s  thành t  có nghĩaẽ ụ ươ ể ố ừ  

cho nhóm 694, nó t ng ng v i t  chopper (ng i soát vé) (hãy ki mt raươ ứ ớ ừ ườ ể  
k t qu ). B n không c n ph i chuy n nhóm s  th  hai thành t  có nghĩa, vìế ả ạ ầ ả ể ố ứ ừ  
nó r t d  nh .ấ ễ ớ

Bây gi  chúng ta ph i liên k t nó v i m t th  vi n. Sau đó, chúng ta hãyờ ả ế ớ ộ ư ệ  
t ng t ng ra m t th  vi n có m t ng i soát vé đang th  khói thu c vàoưở ượ ộ ư ệ ộ ườ ả ố  
không khí, v  thành nh ng vòng khói thu c hình s  tám trên b u tr i, nhẽ ữ ố ố ầ ờ ư 
m t chi c máy bay ph n l c x  khói v y.ộ ế ả ự ả ậ

Và bây gi  , hãy ti p t c v i m t s  g m 10 ch  s  mà b n th y quanờ ế ự ớ ộ ố ồ ữ ố ạ ấ  
tr ng nh t đ i v i mình. Sau khi chuy n đ i xong, hãy c  ghi nh  nó b ngọ ấ ố ớ ể ổ ố ớ ằ  
cách t o ra m i liên h  gi a con s  đó v i ng i s  h u.ạ ố ệ ữ ố ớ ườ ở ữ  Đ ngừ  s  d ngử ụ  
nh ng s  đi n tho i đã kh c sau trong tâm trí c a b n do b n th ng xuyênữ ố ệ ạ ắ ủ ạ ạ ườ  
g i (ví d  nh  s  đi n tho i nhà b n, s  đi n tho i văn phòng c a anhọ ụ ư ố ệ ạ ạ ố ệ ạ ủ  
trai/ch  gái… hãy áp d ng cho s  mà b n ít g i).ị ụ ố ạ ọ



Hãy xem l i nh ng ví d  b n đã th c hi n, đ m b o r ng b n đã tài hi nạ ữ ụ ạ ự ệ ả ả ằ ạ ệ  
các t  ng  đó b ng các hình nh s ng đ ng và t o ra m i liên h  trong tâmừ ữ ằ ả ố ộ ạ ố ệ  
trí c a b n.ủ ạ

Đ  chuy n t t c  các s  đi n tho i trong cu n s  danh b  c a b n thànhể ể ấ ả ố ệ ạ ố ổ ạ ủ ạ  
nh ng t  có nghĩa, tôi cho b n l i khuyên nh  sau:ữ ừ ạ ờ ư

Trong b c đ u tiên, hãy “l p trình” năm s  đi n tho i m i trong tâm tríướ ầ ậ ố ệ ạ ớ  
c a b n m i ngày. Khi làm vi c này, hãy b  qua các s  đi n tho i mà b nủ ạ ỗ ệ ỏ ố ệ ạ ạ  
đã nh  đ c. Và coi vi c này nh  m t cách gi i trí trong nh ng lúc r nhớ ượ ệ ư ộ ả ữ ả  
r i, nh  khi b n ng i trên xe bus ho c b t c  lúc nào b n th y không cóỗ ư ạ ồ ặ ấ ứ ạ ấ  
vi c gì đ  làm nh ng b n l i có th  suy nghĩ và t ng t ng là: “Chúng taệ ể ư ạ ạ ể ưở ượ  
đã làm gì v i s  đi n tho i c a X,…”. N u b n không th  nh  l i s  đi nớ ố ệ ạ ủ ế ạ ể ớ ạ ố ệ  
tho i đó, có nghĩa là m i liên h  và hình nh trong tâm trí b n không đ  rõạ ố ệ ả ạ ủ  
ràng đ  tái hi n đ c s  đi n tho i. V y nên, nh ng đi u b n c n làm làể ệ ượ ố ệ ạ ậ ữ ề ạ ầ  
bây gi  cũng c  l i m i liên h  đó.ờ ố ạ ố ệ

Hãy th c hành v i năm s  đi n tho i m i m i ngày, c ng v i năm s  cũ.ự ớ ố ệ ạ ớ ỗ ộ ớ ố  
(Ban đ u vi c này ch  t n c a b n nhi u nh t là 10 phút thôi. Sau đó, khi đãầ ệ ỉ ố ủ ạ ề ấ  
trau d i đ c k  năng này, thì b n s  t n r t ít th i gian).ồ ượ ỹ ạ ẽ ố ấ ờ

B c ti p theo, b n c n ph i liên t c c ng c  và ghi nh  ch  m tướ ế ạ ầ ả ụ ủ ố ớ ỉ ộ  
l n/tu n! (B n không c n ph i làm vi c này v i t n su t l n.)ầ ầ ạ ầ ả ệ ớ ầ ấ ớ

D n d n b n s  c m th y h ng thú khi nh n ra r ng b n có th  nhầ ầ ạ ẽ ả ấ ứ ậ ằ ạ ể ớ 
đ c t t c  các s  đi n tho i quan tr ng v i mình. B n có th  nh  l iượ ấ ả ố ệ ạ ọ ớ ạ ể ớ ạ  
chúng b t c  khi nào mu n. Th m chí sau m t vài tháng không s  d ng b nấ ứ ố ậ ộ ử ụ ạ  
v n có th  nh  đ c chúng.ẫ ể ớ ượ

Ch ng 13. T  mi n đ t Luoisiana đ n đ  ch  Napoleonươ ừ ề ấ ế ế ế



 
“L ch s  là t ng t t c  các s  ki n không ph i là b t bi n.”ị ử ổ ấ ả ự ệ ả ấ ế
- Konard Adenauer, Th  t ng d u tiên c a Tây Đ củ ướ ầ ủ ứ
Tôi không bi t câu nói đó c a Konard Adenauer có th t s  đúng hayế ủ ậ ự  

không. Nh ng dù trong tr ng h p nào thì nó cũng ch ng ph i là m t v nư ườ ợ ẳ ả ộ ấ  
đ  quan tr ng. Chúng ta không th  thay đ i đ c quá kh .ề ọ ể ổ ượ ứ

Tuy nhiên, chúng ta l i có th  thay đ i đ c thái đ  c a chúng ta đ i v iạ ể ổ ượ ộ ủ ố ớ  
nh ng gì liên quan đ n s  ki n l ch s  đã x y ra trong quá kh .ữ ế ự ệ ị ử ả ứ

Chúng ta s  h c đ c cách d  dàng nh  đ c các s  ki n c a quá khẽ ọ ượ ễ ớ ượ ự ệ ủ ứ 
trong ch ng: “Trí nh  siêu phàm trong h c hành và thi c ”. Trong ch ngươ ớ ọ ử ươ  
này, chúng ta s  t p trung h c cách ghi nh  các ngày tháng năm l ch s , ngàyẽ ậ ọ ớ ị ử  
sinh nh t, các s  đo và các s  ki n có liên quan đ n s  h c khác.ậ ố ự ệ ế ố ọ

M t vài ng i có th  quên b ng đi nh ng ngày tháng c a m t s  ki n đãộ ườ ể ẵ ữ ủ ộ ự ệ  
đ c th o lu n và t t nhiên là đã đ  l i n t ng. Nguyên nhân khi nượ ả ậ ấ ể ạ ấ ượ ế  
nh ng s  ki n nh  n m ngoài tâm trí c a chúng ta là do trong th c t  nóiữ ự ệ ư ằ ủ ự ế  
chung, r t khó đ  nh  các con s  và nh ng ngày c  th  nói riêng.ấ ể ớ ố ữ ụ ể

Cách đây không lâu, tôi đã g p ng i qu n lý c a m t trong s  cácặ ườ ả ủ ộ ố  
tr ng h c t  ch c các khóa h c chu n b  cho thi ch ng ch  SAT. Chúng tôiườ ọ ổ ứ ọ ẩ ị ứ ỉ  
đã nói v  nh ng tr ng h p có kh  năng h c t p ti n b  đáng nh , đ tề ữ ườ ợ ả ọ ậ ế ộ ớ ộ  
nhiên ông y h i tôi: “Hãy cho tôi bi t anh làm gì vào ngày m ng ba tháng 10ấ ỏ ế ồ  
năm 1995?”

Tôi đã tr  l i r ng: “Tôi ch ng nh  gì c , và không có lý do gì khi n tôiả ờ ằ ẳ ớ ả ế  
nh  đ c vào ngày đó hay m t ngày nào đó cách đây vài năm tôi đã làm gì.”ớ ượ ộ

“Chính xác. Nh ng anh có nh  là anh đã làm gì vào ngày 11 tháng 9 nămư ớ  
2001 không?”

T t c  chúng ta đ u có th  nh  r t rõ là chúng ta đã  đâu làm gì vào ngàyấ ả ề ể ớ ấ ở  
nghe th y hung tin tòa tháp đôi b  t n công.ấ ị ấ

Ngay khi có m i liên h  đ c xác l p thì ngày đó đã tr  nên có ý nghĩa vàố ệ ượ ậ ở  
c  quá trình h i c hi n lên m t cách s ng đ ng.ả ồ ứ ệ ộ ố ộ

Đ  nh  đ c các s  ki n l ch s , b n ch  c n làm gi ng nh  th .ể ớ ượ ự ệ ị ử ạ ỉ ầ ố ư ế  
Ph ng pháp đó đòi h i chúng ta ph i tìm ra m t ý nghĩa cho ngày mà sươ ỏ ả ộ ự 
ki n đó x y ra.ệ ả

Ch  khi có m i liên h  v i nh ng s  đi n tho i c  th  thì có th  nh ngỉ ố ệ ớ ữ ố ệ ạ ụ ể ể ữ  
ngày đó m i có m i liên h  v i các con s  có ý nghĩa v i b n. Cách m ngớ ố ệ ớ ố ớ ạ ạ  
Pháp thành công năm 1789 và b n d  dàng nh  con s  này vì nó có m t quyạ ễ ớ ố ộ  
t c th  t  là 7, 8, 9. Ho c có th  b n th y d  nh  năm này n u b n h cắ ứ ự ặ ể ạ ấ ễ ớ ế ạ ọ  
m t ti t h c l ch s  t i phòng s  17.ộ ế ọ ị ử ạ ố



N u năm đó không có ý nghĩa gì thì chúng ta có th  áp d ng ph ng phápế ể ụ ươ  
v a h c đ  ghi nh . Chúng ta c n chuy n năm này thành m t ho c vài t  cóừ ọ ể ớ ầ ể ộ ặ ừ  
nghĩa.

V y chúng ta s  tách năm này thành hai nhóm: 17, 89.ậ ẽ
17 đ c chuy n thànhượ ể  Dog (con chó)
89 đ c chuy n thànhượ ể  VIP (m t ng i quan tr ng)ộ ườ ọ
Bây gi , b n hãy liên t ng các t  đó trong ngày Cách m ng Pháp thànhờ ạ ưở ừ ạ  

công. Khi c ng Bastille b  công phá, t t c  nh ng con chó (ổ ị ấ ả ữ dogs) canh gác 
ch y thoát ra ngoài và nh ng ng i tù Pháp quan tr ng (ạ ữ ườ ọ VIP) đ c gi iượ ả  
phóng. Đó là nh ng di n bi n c a cu c cách m ng.ữ ễ ế ủ ộ ạ

B n mu n bi t chính xác ngày di n ra ti c trà ạ ố ế ễ ệ ở Boston? Hãy t ngưở  
t ng m t t n trà đ c ngâm n c. Chi c túi bi n thành lo i keo dính nh yượ ộ ấ ượ ướ ế ế ạ ầ  
nh a kh ng khi p. Chúng đích th  là nh ng k o cao su đã nhai r i (và th tụ ủ ế ị ữ ẹ ồ ậ  
s  b n không bao gi  có ý đ nh mu n nhai l i!) Khi chúng ta chuy n nh ngự ạ ờ ị ố ạ ể ữ  
t  nh  ToN (t n), Tea (trà), waSHeD (ngâm n c), Goo (k o dính) và GuMừ ư ấ ướ ẹ  
(k o gôm) thành các con s  thì chúng ta có nh ng ch  cái sau T, N, T, SH, D,ẹ ố ữ ữ  
G, G, M. Chúng t ng ng v i các con s  12/16/1773, v y đó chính là ngàyươ ứ ớ ố ậ  
di n ra ti c trà  Boston.ễ ệ ở

Năm 1914 là năm bùng n  cu c Chi n tranh th  gi i th  nh t. Chúng taổ ộ ế ế ớ ứ ấ  
bi t rõ là s  ki n đó di n ra t  th  k  tr c, vì th  không c n ph i nh  haiế ự ệ ễ ừ ế ỷ ướ ế ầ ả ớ  
s  1 và 9 (hai s  đ u 19xx th  hi n thiên niên k  và th  k ). T t c  nh ngố ố ầ ể ệ ỷ ế ỷ ấ ả ữ  
gì chúng ta ph i làm là chuy n con s  14 thành m t t  có nghĩa –ả ể ố ộ ừ  door (cái 
c a) (hãy ki m tra l i). Ti p theo, hãy t ng t ng m t cánh c a (door)ử ể ạ ế ưở ượ ộ ử  
kh ng l  đ c m  ra và l n đ u tiên trong l ch s  th  gi i, nh ng chi cổ ồ ượ ở ầ ầ ị ử ế ớ ữ ế  
máy bay chi n đ u  t g m rú trên b u tr i, tên l a th n công và khói đ nế ấ ồ ạ ầ ầ ờ ử ầ ạ  
phun ra t  cánh c a này…hình nh cánh c a này xu t hi n trong cu c chi nừ ử ả ử ấ ệ ộ ế  
s  giúp b n chuy n đ i thành con s  14 và giúp b n nh  đ c năm bùng nẽ ạ ể ổ ố ạ ớ ượ ổ 
cu c chi n –ộ ế  1914.

Tôi không h  bi t c  giày c a Napoleon Đ i đ  là bao nhiêu, nh ng r tề ế ỡ ủ ạ ế ư ấ  
d  nh  năm mà ông y đ t ra h  th ng lu t pháp nh  Ceasar… Hãy t ngễ ớ ấ ặ ệ ố ậ ư ưở  
t ng Napoleon đ iượ ộ  v ng mi nươ ệ  (visior) khi ông y lên ngôi hoàng đ  vàấ ế  
k t thúc s  nghi p theo đúngế ự ệ  s  m nhứ ệ (fatal) c a ông y. Visior (v ngủ ấ ươ  
mi n) – 804 và fatal (s  m nh) – 815. Đó là s  ki n đã x y ra t  thiên niênệ ứ ệ ự ể ả ừ  
k  tr c vì th  chúng ta có th  thêm con s  1, và liên t ng Napoleon gi ngỷ ướ ế ể ố ưở ố  
nh  Ceasar c a nh ng năm 1804-1815ư ủ ữ

N u b n mu n nh  năm m t c a Nicolaus Copernicus thì hãy t ngế ạ ố ớ ấ ủ ưở  
t ng vào th i đi m ông m t, có m t ti ng chuông đã vang lên. Alarmượ ờ ể ấ ộ ế  



(ti ng chuông) – 543. Thiên niên k  đ u – 1. V y bây gi  chúng ta có thế ỷ ầ ậ ờ ể 
suy lu n ra Nicolaus Copernicus m t năm 1543.ậ ấ

Và nh ng s  ki n nào đã x y ra tr c Công nguyên? B n có th  chuy nữ ự ệ ả ướ ạ ể ể  
d u tr  (-) thành s  0. Vua Julius Caesar s ng vào nh ng năm 44-100 tr cấ ừ ố ố ữ ướ  
Công nguyên. Hãy thêm s  0 vào nh ng ngày này và chúng ta s  tr  thànhố ữ ẽ ở  
044-0100. 044 s  đ c chuy n thành t  surrey (xe ng a b n bánh). 0100ẽ ượ ể ừ ự ố  
chính là 01 – soda (n c soda), 00 – sauce (n c s t). B n hãy t ng t ngướ ướ ố ạ ưở ượ  
Julius Caesar đang đi u khi n xe ng a kéo (surrey). M i l n d ng ngh , ôngề ể ự ỗ ầ ừ ỉ  

y v i l y bình n c soda đ  u ng. Ông y cũng th y đói và đang nghĩ xemấ ớ ấ ướ ể ố ấ ấ  
có nên ăn m t ít n c s t táo? Hay s t cà chua? Nh ng th  ông y đem theoộ ướ ố ố ữ ứ ấ  
ch  là các lo i n c s t khác nhau!!!ỉ ạ ướ ố

Các s  đoố
B t c  ai nghiên c u đ a lý đ u có th  áp d ng ph ng pháp này đ  ghiấ ứ ứ ị ề ể ụ ươ ể  

nh  các con s  v  chi u cao, di n tích và kho ng cách.ớ ố ề ề ệ ả
Sông Amazon dài bao nhiêu? B n hãy t ng t ng trên con sông dài thạ ưở ượ ứ 

hai th  gi i này t p n p các lo i thuy n bè (junk) và các sinh v t (goo) khác.ế ớ ấ ậ ạ ề ậ  
Junk Goo (J, N, K, G) = 6277 km. B ng cách này, ch  v i v n ki n th c n nằ ỉ ớ ố ế ứ ề  
c a b n, b n có th  bi t r ng đây là m t dòng sông vĩ đ i, ch  riêng c aủ ạ ạ ể ế ằ ộ ạ ỉ ử  
sông c a nó r ng đ n 600 km, g n b ng m t ph n m i chi u dài c a nó!!!ủ ộ ế ầ ằ ộ ầ ườ ề ủ

Bây gi , hãy t ng t ng b n đang đi d o d c đ i l  thành ph Paris, r iờ ưở ượ ạ ạ ọ ạ ộ ố ồ  
tình c  ghé vào m t trong các c a hàng giày th i trang. “ , đôi giày này th tờ ộ ử ờ Ồ ậ  
tuy t! Sheila nh  tôi mua cho cô y m t đôi giày nhãn hi u Prada màu đ .ệ ờ ấ ộ ệ ỏ  
N u tôi đã  đây, thì đây là m t c  h i tuy t v i đ  mua đôi giày đó…” B nế ở ộ ơ ộ ệ ờ ể ạ  
ti n đ n g n ng i bán hàng có v  cáu k nh và h i cô y (b ng ti ng Pháp):ế ế ầ ườ ẻ ỉ ỏ ấ ằ ế  
“Avez-vous rouge Prada chaussures?” Cô y t  v  khó ch u, d n b n đ nấ ỏ ẻ ị ẫ ạ ế  
gian hàng có đôi giày đó và h i: “C  bao nhiêu v y? “Ôi tr i! C  giày c aỏ ỡ ậ ờ ỡ ủ  
Sheila là bao nhiêu nh ? Chúng ta đã vi t ra trong cu n s  ghi nh  r i. Th tỉ ế ố ổ ớ ồ ậ  
b c mình! Cu n s  đó đang  khách s n… Chúng ta s  ph i quay l i vàoự ố ổ ở ạ ẽ ả ạ  
d p khác v y…” Th c ra b n không c n ph i quay l i và m t th i gian làmị ậ ự ạ ầ ả ạ ấ ờ  
gì. Ngay khi Sheila  nói v i b n r ng c  giày ki u châu Âu c a cô y là 39,ớ ạ ằ ỡ ể ủ ấ  
b n hãy chuy n con s  đó sang tạ ể ố ừ mob (đám đông). Hãy t ng t ng Sheilaưở ượ  
nói x u b n v i đám đông n u b n mua cho cô y m t đôi giày sai c …đóấ ạ ớ ế ạ ấ ộ ỡ  
là m t ki u b n bè chăng?ộ ể ạ

Bây gi  khi b n đang đ ng tr c m t ng i bán hàng cáu k nh, b nờ ạ ứ ướ ộ ườ ỉ ạ  
không c n ph i lo l ng vì đã quên cu n s  ghi chú  khách s n n a. B n chầ ả ắ ố ổ ở ạ ữ ạ ỉ 
c n nghĩ đ n đám đông (mob) đang xua đu i b n vì b n mua nh m m t đôiầ ế ổ ạ ạ ầ ộ  



giày sai c , mob (đám đông) = 39, “Trente neuf” – b n vi t m t cách kiêuỡ ạ ế ộ  
hãnh trong b n ghi nh  c a mình. V y là xong cu c mua bán.ả ớ ủ ậ ộ

Tôi đang đ c đ n trang nào khi tôi ch y đi nghe đi n tho i?ọ ế ạ ệ ạ
Trang 83 hay trang 100…
Nh  đã đ  c p ban đ u, ph ng pháp hi u qu  nh t đ  ghi nh  là chú ý.ư ề ậ ầ ươ ệ ả ấ ể ớ  

Các t i u đ  ghi nh  trang chúng ta đang đ c là nhìn vào s  trang c a nóố ư ể ớ ọ ố ủ  
khi chúng ta đ t cu n sách xu ng.ặ ố ố

H u nh  m i l n đ t cu n sách xu ng chúng ta đ u không chú ý đ nầ ư ỗ ầ ặ ố ố ề ế  
vi c này. Nh  đã nói, m i giây b n đ  ý đ n s  trang 83 thì nó s  g i nhệ ư ỗ ạ ể ế ố ẽ ợ ớ 
cho chúng ta khi m  cu n sách đ n trang này. Đ ng th i khi đ  ý đ n s  83ở ố ế ồ ờ ể ế ố  
b n hãy chuy n nó thành t  “foam” (b t). Hãy t ng t ng b n ph i lauạ ể ừ ọ ưở ượ ạ ả  
chùi b t n c bi n trên cu n sách này. (T t nhiên, vi c này có th  làm h ngọ ướ ể ố ấ ệ ể ỏ  
cu n sách c a b nố ủ ạ  nh ng ch c ch n nó s  giúp b n ghi nh .)ư ắ ắ ẽ ạ ớ

Ch ng 14. Trí nh  siêu phàm trong h c hành và thi cươ ớ ọ ử

 
“Khi h c sinh đã s n sàng, giáo viên s  xu t hi n”ọ ẵ ẽ ấ ệ
- T c ng  Ph t giáoụ ữ ậ
Th i tôi còn h c ph  thông thì câu nói trên ch  đúng khi đ c đ o ng cờ ọ ổ ỉ ượ ả ượ  

l i. C  khi nào tôi làm đ y đ  bài t p v  nhà thì giáo viên l i ngh  m. Và dĩạ ứ ầ ủ ậ ề ạ ỉ ố  
nhiên là có hôm nào tôi đ n l p mà ch a chu n b  bài thì h  l i có m t. T tế ớ ư ẩ ị ọ ạ ặ ấ  
nhiên, t t c  nh ng đi u này đ c nói m t cu n sách khôi hài.ấ ả ữ ề ượ ộ ố

Đây th t s  là m t trong nh ng câu nói hay nh t và chính xác nh t mà tôiậ ự ộ ữ ấ ấ  
t ng bi t. Ch  khi ta th t s  mong mu n thì ta m i có th  h c. Còn trong b từ ế ỉ ậ ự ố ớ ể ọ ấ  
kỳ tr ng h p nào khác chúng ta đ u không th  h c t t, ch ng h n nh  khiườ ợ ề ể ọ ố ẳ ạ ư  
ta không có h ng thú, ho c “bu c ph i” h c. Khi môi tr ng xã h i cũngứ ặ ộ ả ọ ườ ộ  
nh  môi tr ng h c t p không h p d n thì ngay c  nh ng giáo viên t t nh tư ườ ọ ậ ấ ẫ ả ữ ố ấ  
cũng ch ng th  giúp gì.ẳ ể

Cu c s ng c a t t c  chúng ta đ u xoay quanh b n năng h c h i và sộ ố ủ ấ ả ề ả ọ ỏ ự 
kích thích trí tu  c a s  hi u bi t. M c dù v y, đã r t nhi u l n vi c “h c”ệ ủ ự ể ế ặ ậ ấ ề ầ ệ ọ  
l i đ c g n v i nh ng t  nh  “nhi m v ” (giáo d c b t bu c), “c n thi t,ạ ượ ắ ớ ữ ừ ư ệ ụ ụ ắ ộ ầ ế  
s ng còn” (đ  có đ c m t ngh ), “áp l c”, “c nh tranh”, “đau kh ” vàố ể ượ ộ ề ự ạ ổ  
“phi n mu n”. Nh ng t  trên đ c dùng đ  mô t  tr ng thái tâm trí ề ộ ữ ừ ượ ể ả ạ ở 
nh ng giai đo n h c t p khác nhau, khi mà s  l ng tài li u c n h c ngàyữ ạ ọ ậ ố ượ ệ ầ ọ  



càng nhi u đ n m c “vô nhân đ o”. Ta chùn b c khiề ế ứ ạ ướ   không th  ch u đ ngể ị ự  
đ c nh ng áp l c c a kỳ thi. Đi u đó còn tr m tr ng h n khi ta c m th yượ ữ ự ủ ề ầ ọ ơ ả ấ  
t t c  m i ng i, không tr  m t ai, đ u h c gi i h n ta. Ta th y r ng m iấ ả ọ ườ ừ ộ ề ọ ỏ ơ ấ ằ ọ  
ng i h c nghiêm ch nh h n ta, h  bi t m t đi u gì đó mà ta không bi t;ườ ọ ỉ ơ ọ ế ộ ề ế  
“và đi u đó ch c ch n s  có trong bài thi” (nghe có quen không?).ề ắ ắ ẽ

Đ  r i! Không th  ch u đ ng thêm đ c n a. Hãy đ  tôi nói cho b n cácủ ồ ể ị ự ượ ữ ể ạ  
bi n giai đo nế ạ   đau kh  trong khi h c thành ni m vui. Đ  tôi ch  cho b nổ ọ ề ể ỉ ạ  
cách h c hi u qu , không áp l c, không c nh tranh mà không ph i t  bọ ệ ả ự ạ ả ừ ỏ 
nh ng gi  phút gi i trí. Tôi cũng s  ch  cho b n cách ghi nh  m t s  l ngữ ờ ả ẽ ỉ ạ ớ ộ ố ượ  
kh ng l  các tài li u ch  v i n a th i gian mà b n c n tr c đây. Tôi đã tổ ồ ệ ỉ ớ ử ờ ạ ầ ướ ự 
rút ra nh ng ki n th c đó, m t kinh nghi m ch  quan.ữ ế ứ ộ ệ ủ

Nh ng tr c tiên – m t s  c nh báo.ư ướ ộ ự ả
C nh báoả : Ch ng này có th  khi n vài đ c gi  s c. Trong này mô tươ ể ế ộ ả ố ả 

nh ng ý t ng m i, mang tính cách m ng mà có th  xem là “phi đ o đ c”ữ ưở ớ ạ ể ạ ứ  
đ i v i nh ng ng i b o th , trong đó có b n.ố ớ ữ ườ ả ủ ạ

Đ  cân b ng, có th  có nh ng h c sinh ph  thông s  hào h ng v iể ằ ể ữ ọ ổ ẽ ứ ớ  
ch ng này, b i nó h p th c hóa nh ng đi u mà b n v n h ng m  cươ ở ợ ứ ữ ề ạ ẫ ằ ơ ướ  
đ c th c hi n và nh ng đi u mà b n còn không nh n ra r ng mìnhượ ự ệ ữ ề ạ ậ ằ  
đ cượ  khuy n khíchế   làm!

Có th  vài ng i trong s  các b n s  lo l ng r ng ch ng này s  t o raể ườ ố ạ ẽ ắ ằ ươ ẽ ạ  
nh ng n n t ng mà t  đó b n đã b  th t b i. N u th  thì b n c  t  nhiên bữ ề ả ừ ạ ị ấ ạ ế ế ạ ứ ự ỏ 
qua ch ng này và chuy n qua ch ng khác. Và n u làm th , b n có thươ ể ươ ế ế ạ ể 
v n ph i ti p t c h c theo ph ng pháp truy n th ng nhàm chán – ng i h cẫ ả ế ụ ọ ươ ề ố ồ ọ  
thu c hàng gi m r i l i ng i, l i h c thu c, h c thu c, h c thu c, h cộ ờ ồ ạ ồ ạ ọ ộ ọ ộ ọ ộ ọ  
thu c… và ch  h c thu c.ộ ỉ ọ ộ

Ng i tr  và ng i không ng ng ngh  (và thi u đ ng c ) – câu chuy nườ ẻ ườ ừ ỉ ế ộ ơ ệ  
h c t p c a m t ng i.ọ ậ ủ ộ ườ

Theo cách đó, ta có th  mô t  v  ph n l n h c sinh ph  thông trên toànể ả ề ầ ớ ọ ổ  
th  gi i. Ai mu n làm bài v  nhà và ng i trên l p trong khi có th  đi ch iế ớ ố ề ồ ớ ể ơ  
công viên vui v  và dành th i gian bên b n trai hay b n gái c a mình cẻ ờ ạ ạ ủ ơ 
ch ?ứ

Cá nhân tôi thì ch c ch n là tôi không mu n th  r i. Đó là lý do vì sao tôiắ ắ ố ế ồ  
dành ph n l n th i gian c a mình bên ngoài nh ng b c t ng c a ngôiầ ớ ờ ủ ữ ứ ườ ủ  
tr ng ph  thôngườ ổ  Alliance ở Haifa (Israel), n i tôi l n lên. Th c t  thì r tơ ớ ự ế ấ  
nhi u giáo viên s n sàng b  qua cho nh ng l n v ng m t khó hi u c a tôi.ề ẵ ỏ ữ ầ ắ ặ ể ủ  
Còn khi tôi đi h c thì tôi đã “giúp” h  s p x p bài h c. Tôi làm đi u đóọ ọ ắ ế ọ ề  
b ng cách s  d ng r t nhi u công c  tr c quan và hóm h nh. Đó có th  làằ ử ụ ấ ề ụ ự ỉ ể  



khói, n c, s  chuy n đ ng c a đ  v t và c  hi u ng âm thanh đánh b iướ ự ể ộ ủ ồ ậ ả ệ ứ ạ  
c  nh ng ng i làm nên b  phimả ữ ườ ộ  Nightmare on Elm Street (Ác m ng phộ ố 
Elm). V i tôi, văn phòng c a th y hi u tr ng còn quen v i nh ng hành viớ ủ ầ ệ ưở ớ ữ  
c a mình, trong đó th  h ng tôi đ c bi t nh  là th  24 (trên 100) cho mônủ ứ ạ ặ ệ ớ ứ  
Toán và 15 cho môn Anh văn,…

Năm l p 9, tôi v ng m t trung bình ba ngày m t tu n. C  m t tu n haiớ ắ ặ ộ ầ ứ ộ ầ  
l n tôi dành nhi u gi  vào sáng s m  bãi bi n. Tôi ch n th i gian đó d aầ ề ờ ớ ở ể ọ ờ ự  
theo l i khuyên c a các chuyên gia, đó là t m quan tr ng c a vi c t m n ngờ ủ ầ ọ ủ ệ ắ ắ  
vào lúc ánh m t tr i không gây h i. Đ n 11 r i tr a, khi ánh n ng tr  nênặ ờ ạ ế ưỡ ư ắ ở  
có h i thì tôi “th t s  mu n” quay l i tr ng h c. Nh ng l i có m t v n đạ ậ ự ố ạ ườ ọ ư ạ ộ ấ ề 
là lúc đó tôi l i luôn đi đ n k t lu n r ng ch ng đáng đ n tr ng khi chạ ế ế ậ ằ ẳ ế ườ ỉ 
còn h c m t ti ng n a. vào cu i năm l p 9, m t trong nh ng giáo viên c aọ ộ ế ữ ố ớ ộ ữ ủ  
tôi đã b t tôi ph i đ n cái n i mà tôi bi n m t trong su t m t năm qua. Lúcắ ả ế ơ ế ấ ố ộ  
đó tôi gi i thích v i cô giáo là tôi đang trong m t th i kỳ ngh  phép. Tôi gi iả ớ ộ ờ ỉ ả  
thích r ng c  b y năm thì m i ng i đ u nên ngh  ng i h n m t năm.ằ ứ ả ỗ ườ ề ỉ ơ ẳ ộ  
Chính vì lý do đó và vài lý do khác mà cha m  tôi th nh tho ng l i b  m iẹ ỉ ả ạ ị ờ  
đ n tr ng.ế ườ

C  m i kỳ h p ph  huynh, cha m  tôi l i nh n đ c m t l i phê t a t aứ ỗ ọ ụ ẹ ạ ậ ượ ộ ờ ừ ự  
nh  nhau: “Cháu là m t ti m năng sáng giá b  láng quên. Cháu có th  đ tư ộ ề ị ể ạ  
đi m cao h n ch  khi cháu th t s  mu n”. Và th  là cha m  tôi treo th ngể ơ ỉ ậ ự ố ế ẹ ưở  
cho tôi n u tôi t t nghi p ph  thông và làm t t bài thi SAT. T t c  ch  có khiế ố ệ ổ ố ấ ả ỉ  
tôi s n sàng đ n l pẵ ế ớ  hàng ngày và đ t đi m cao.ạ ể

M t đi u kỳ di u đã x y đ n khi tôi đang h c ph  thông. M  đ a cho tôiộ ề ệ ả ế ọ ổ ẹ ư  
m t cu n sách cũ b ng ti ng Anh h ng d n cách ch i nh ng trò ch i b ngộ ố ằ ế ướ ẫ ơ ữ ơ ằ  
trí nh . Tôi đã đ c cu n sách và th t s  b  cu n hút. Tôi b t đ u ch i nh ngớ ọ ố ậ ự ị ố ắ ầ ơ ữ  
trò ch i s  d ng trí nh  v i đám b n, cũng ch  là đ  khoe khoang.ơ ử ụ ớ ớ ạ ỉ ể

M t ngày, tôi nh n ra r ng nh ng bài t p đó l i có th  giúp đ c mìnhộ ậ ằ ữ ậ ạ ể ượ  
trong vi c h c nói chung. Tôi có th  áp d ng nh ng k  năng đó thay choệ ọ ể ụ ữ ỹ  
vi c ph i g ng mình, ng i hàng gi  h c thu c lòng không nh ? Đ c ch ,ệ ả ồ ồ ờ ọ ộ ỉ ượ ứ  
tôi vô cùng sung s ng, nh ng ph ng pháp đó th t s  có ích. Đó chính làướ ữ ươ ậ ự  
cách tôi đã t t nghi p ph  thông mà ch ng t n m y công s c.ố ệ ổ ẳ ố ấ ứ

Sau này, tôi đ  vào tr ng Đ i h c Hebrew ỗ ườ ạ ọ ở Jerusalem, khoa khoa h cọ  
chính tr  và ti ng Tây Ban Nha. Khi b c chân vào tr ng, tôi không h  có ýị ế ướ ườ ề  
đ nh thay đ i nh ng thói quen vui v  là trên h t c a mình. Trong đó, m cị ổ ữ ẻ ế ủ ụ  
tiêu c a tôi là ch  th t s  h c khi c m th y vui v .ủ ỉ ậ ự ọ ả ấ ẻ

Tôi s m nh n ra r ng đi u h u ích t  th i ph  thông nay l i càng h u íchớ ậ ằ ề ữ ừ ờ ổ ạ ữ  
h n khi  đ i h c. Trong khi b n bè ph i th c tr ng đêm đ  h c ôn thi thìơ ở ạ ọ ạ ả ứ ắ ể ọ  



tôi ch  m t m t hai ngày cho cùng m t tài li u nh  th . Trong khi b n bèỉ ấ ộ ộ ệ ư ế ạ  
ph i ch u đ ng áp l c, kh  s  thì tôi l i càng c m th y t i l i khi tôi ch ngả ị ự ự ổ ở ạ ả ấ ộ ỗ ẳ  
có áp l c nào và “th t b t công khi mình s  d ng các k  năng v  trí nhự ậ ấ ử ụ ỹ ề ớ 
trong khi các b n khác thì không”. Th m chí tôi đã chu n b  xong tr c khiạ ậ ẩ ị ướ  
kỳ thi di n ra. Tôi c m th y đã s ng sàng “đ c làu làu” ph n tài li u vàễ ả ấ ẵ ọ ầ ệ  
ch ng minh cho kh  năng c a trí nh  đã qua luy n t p c a mình.ứ ả ủ ớ ệ ậ ủ

 vài môn thi, th m chí tôi có c m giác r ng tôi ch c ch n s  qua vì tôiỞ ậ ả ằ ắ ắ ẽ  
gian l n. Tôi có c m giác đó vì tài li u h c in trong tâm trí tôi cũng t ng tậ ả ẹ ọ ươ ự 
nh  cu n sách đ c m  tr c m t tôi v y.ư ố ượ ở ướ ặ ậ

 đi m này, ph i nói r ng tôi không có m t trí nh  phi th ng, tôi ch  làỞ ể ả ằ ộ ớ ườ ỉ  
ng i bình th ng, thông minh  m c trung bình. Th  tài s n duy nh t tôiườ ườ ở ứ ứ ả ấ  
có (mà đa ph n các sinh viên khác không có) là m t trí nh  đã qua luy n t p.ầ ộ ớ ệ ậ  
Trí nh  c a tôi đã đ c luy n t p hàng ch c nghìn l n b ng nh ng k  năngớ ủ ượ ệ ậ ụ ầ ằ ữ ỹ  
mà b n s  đ c bi t sau đây, và s  còn ti p t c h c. T t c  ch  có th ! Cóạ ẽ ượ ế ẽ ế ụ ọ ấ ả ỉ ế  
m t đi m khác bi t duy nh t gi a hai ki u sinh viên, đó là: nh ng sinh viênộ ể ệ ấ ữ ể ữ  
th ng ph i đáu tranh v i th i gian và áp l c, và nh ng sinh viên t n h ngườ ả ớ ờ ự ữ ậ ưở  
nh ng năm tháng đ i h c c a mình. Nh ng sinh viên có kh  năng t nữ ạ ọ ủ ữ ả ậ  
h ng cu c s ng làưở ộ ố  nh ng ng i h c trong kho ng th i gian ít nh t, h cữ ườ ọ ả ờ ấ ọ  
hi u qu , có ch ng m c và t n công s c  m c đ  v a ph i.ệ ả ừ ự ố ứ ở ứ ộ ừ ả

Nh  đã nói, b n có th  làm đ c t t c  m i th  n u b n th t s  mongư ạ ể ượ ấ ả ọ ứ ế ạ ậ ự  
mu n, ch  không ph i s  hãi! Chúng ta hãy b t đ u, t ng b c m t, làmố ứ ả ợ ắ ầ ừ ướ ộ  
quen v i m t vài quy t c h c hi u qu . Đ  làm đ c nh  v y, chúng ta sớ ộ ắ ọ ệ ả ể ượ ư ậ ẽ 
c n ph i phá b  quy t c xã h i và giáo d c không c n thi t, không đúng.ầ ả ỏ ắ ộ ụ ầ ế

Tôi ph i nh n m nh r ng nh ng quy t c này ch  đ c áp d ng cho vi cả ấ ạ ằ ữ ắ ỉ ượ ụ ệ  
h c đ i h c. “Giáo d c b t bu c” trong các tr ng ti u h c và ph  thôngọ ạ ọ ụ ắ ộ ườ ể ọ ổ  
không cho phép th c hi n m t s  đi u mà b n s p đ c sau đây (m c dùự ệ ộ ố ề ạ ắ ọ ặ  
m t vài c  s  giáo d c tiên ti n cũng đã áp d ng các ph ng pháp sáng t oộ ơ ở ụ ế ụ ươ ạ  
và c i m  h n). Hãy t  quy t đ nh sau khi đ c nh ng đi u d i đây. N uở ở ơ ự ế ị ọ ữ ề ướ ế  
nh ng quy t c đó phù h p v i b n thì b n có th  tho i mái th c hi n chúng.ữ ắ ợ ớ ạ ạ ể ả ự ệ  
N u b n không th  áp d ng nh ng quy t c đó, b i chúng có nh ng h n chế ạ ể ụ ữ ắ ở ữ ạ ế 
hay vì m t lý do nào đó thì cũng đ ng n n chí. Nh ng quy t c trên ch  cóộ ừ ả ữ ắ ỉ  
tính ch t g i m  và c n đ c áp d ng m t cách linh ho t, tho i mái nh t.ấ ợ ở ầ ượ ụ ộ ạ ả ấ

S  đông có ph i luôn đúng?ố ả
“Quy lu t b y đàn” nói r ng: “N u m i ng i cùng làm th  thì có nghĩaậ ầ ằ ế ọ ườ ế  

r ng đó là cách nên làm. N u m i ng i cùng ch n m t con đ ng nào đóằ ế ọ ườ ọ ộ ườ  
thì có nghĩa r ng con đ ng đó là đúng đ n.ằ ườ ắ



N u đang  gi a sa m c, đ ng gi a nh ng c n cát kh ng l  b t t n, b nế ở ữ ạ ứ ữ ữ ồ ổ ồ ấ ậ ạ  
th y m t con đ ng đ c t o b i vô s  d u chân ng i – có th  b n sấ ộ ườ ượ ạ ở ố ấ ườ ể ạ ẽ 
ch n đi theo l i đó.ọ ố

Ng i đ u tiên băng qua c n cát đó không h  bi t con đ ng s  d nườ ầ ồ ề ế ườ ẽ ẫ  
mình đi t i đâu. Có th  anh ta đã ch n ph i con đ ng xa nh t. N u anh taớ ể ọ ả ườ ấ ế  
ch n m t con đ ng ng c h ng hoàn toàn v i con đ ng kia thì có thọ ộ ườ ượ ướ ớ ườ ể 
anh ta đã đ n đích s m h n. Có th  anh ta đã b  l c gi a sa m c. Ng i ti pế ớ ơ ể ị ạ ữ ạ ườ ế  
theo đ n cùng m t đi m xu t phát nh  v y, khi nhìn th y con đ ng có d uế ộ ể ấ ư ậ ấ ườ ấ  
chân kia s  t  nh : “Có th  ng i kia bi t mình đang đi đâu, mà dù sao ch cẽ ự ủ ể ườ ế ắ  
ch n mình s  g p anh ta  cu i con đ ng.” Và th  là ng i th  hai s  điắ ẽ ặ ở ố ườ ế ườ ứ ẽ  
theo ng i th  nh t.ườ ứ ấ

Ng i k  ti p cũng l i có th  làm đi u t ng t . Khi ngày càng có nhi uườ ế ế ạ ể ề ươ ự ề  
ng i theo con đ ng đó thì nó càng đ c in đ m d u chân ng i, và nhườ ườ ượ ậ ấ ườ ư 
v y, chúng ta l i càng b  thuy t ph c r ng con đ ng đó là l i đi đúng.ậ ạ ị ế ụ ằ ườ ố

Ch  khi đ n cu i con đ ng, ta m i nhìn th y xác ch t khô c a nh ngỉ ế ố ườ ớ ấ ế ủ ữ  
ng i đã t ng đi trên con đ ng đó và b  l c  t n cùng con đ ng n i saườ ừ ườ ị ạ ở ậ ườ ơ  
m c mênh mông.ạ

N u đa s  ng i châu Âu th i Trung c  cho r ng Trái đ t ph ng thì ch cế ố ườ ờ ổ ằ ấ ẳ ắ  
ch n là nó ph ng.ắ ẳ

N u đa s  b n bè chúng ta yên l ng h c bài trong phòng hay trong thế ố ạ ặ ọ ư 
vi n thì ch ng ph i đó chính là ph ng pháp h c đúng?ệ ẳ ả ươ ọ

N u b n bè chúng ta h c ôn năm ngày tr c khi thi thì h n đó là kho ngế ạ ọ ướ ẳ ả  
th i gian c n đ  h c (n u không thì chúng ta đang b  t t l i phía sau, và đóờ ầ ể ọ ế ị ụ ạ  
chính là nguyên nhân gây hoang mang).

N u t t c  sinh viên đ u có m t trên l p và hăm h  ghi chép m i đi uế ấ ả ề ặ ớ ở ọ ề  
gi ng viên nói thì h n đó ph i là cách ghi nh  bài gi ng t t nh t. “L u gi ”ả ẳ ả ớ ả ố ấ ư ữ  
l i nh ng đi u đ c nói trong v  h n là cách t t nh t đ  chu n b  cho kỳạ ữ ề ượ ở ẳ ố ấ ể ẩ ị  
thi?

Câu tr  l i c a tôi cho toàn b  nh ng câu h i trên làả ờ ủ ộ ữ ỏ  không đúng.
Ai cũng b  thuy t ph c r ng Trái đ t này ph ng, ngo i tr  Copernicus.ị ế ụ ằ ấ ẳ ạ ừ
M t môi tr ng h c t p yên tĩnh ch a h n là cách h c t t nh t.ộ ườ ọ ậ ư ẳ ọ ố ấ
Ch ng c n ph i ôn năm ngày cho m t môn thi ch  vì “đây là cách ai cũngẳ ầ ả ộ ỉ  

làm”.
Và thói quen “thanh minh” cho vi c ghi chép t t c  nh ng đi u gi ng viênệ ấ ả ữ ề ả  

nói trên l p r ng hàng tri u sinh viên trên toàn th  gi i này cũng làm nhớ ằ ệ ế ớ ư 
v y m i ngày – là m tậ ỗ ộ  sai l mầ .



“Così fan tutti” – t m d ch là “H  đ u làm th ” – Là thành ng  ph  bi nạ ị ọ ề ế ữ ổ ế  
nh t th  gi i.ấ ế ớ

Thói quen h c t p c a chúng ta đ c hình thành d a trên cách ta đ cọ ậ ủ ượ ự ượ  
nuôi d y và nh ng đi u ta th y xung quanh. Ngay t  bé, ta đã đ c d yạ ữ ề ấ ừ ượ ạ  
r ng h c bài vào sáng s m s  r t hi u qu . Ta đ c d y r ng s  yên tínhằ ọ ớ ẽ ấ ệ ả ượ ạ ằ ự  
giúp t p trung. Ta đ c nh n m nh r ng c n ph i tham gia t t c  các ti tậ ượ ấ ạ ằ ầ ả ấ ả ế  
h c. Nh ng s  th t l i ph c t p h n nhi u và ph n l n là mang tính cáọ ư ự ậ ạ ứ ạ ơ ề ầ ớ  
nhân. M i ng i chúng ta đ u có s  khác bi t. M i ng i l i có tính cáchỗ ườ ề ự ệ ỗ ườ ạ  
khác nhau, s  thích khác nhau, năng l c khác nhau và nh p đ  khác nhau.ở ự ị ộ

Khi chúng ta thu c v  m t “chu n m c” nào đó, m t c ng đ ng c  th ,ộ ề ộ ẩ ự ộ ộ ồ ụ ể  
chúng ta là nh ng “cá nhân” – có s  đa d ng và khác bi t so v i nh ngữ ự ạ ệ ớ ữ  
ng i khác.ườ

R t nhi u c  s  giáo d c đã hi u đ c đi u đó, và ta có th  th y cácấ ề ơ ở ụ ể ượ ề ể ấ  
tr ng ti u h c và ph  thông đã d n “thích nghi” v i t c đ  h c và lĩnh v cườ ể ọ ổ ầ ớ ố ộ ọ ự  
yêu thích c a h c sinh. Th c t   ph n l n các tr ng ph  thông, h c sinhủ ọ ự ế ở ầ ớ ườ ổ ọ  
đ c phép ch n môn h c yêu thích. Ai yêu thích đ ng v t có th  h c thêmượ ọ ọ ộ ậ ể ọ  
nhi u h n môn sinh h c. Ai thích đ c sách l i có th  t p trung vào các mônề ơ ọ ọ ạ ể ậ  
nh  sáng tác văn hay l ch s . Còn nh ng ng i thích tháo các b  ph n c aư ị ử ữ ườ ộ ậ ủ  
h  th ng gi i trí trong nhà s  th y mình có kh  năng trong các môn v  cệ ố ả ẽ ấ ả ề ơ 
khí.

Nh ng l i đáng bu n thay,  nhi u ngôi tr ng, h c sinh l i không đ cư ạ ồ ở ề ườ ọ ạ ượ  
ch n t c đ  h c phù h p cho mình. Ph n l n các tr ng không cho h c sinhọ ố ộ ọ ợ ầ ớ ườ ọ  
c  h i l a ch n ph ng pháp h c phù h p và hi u qu  cho mình v i tơ ộ ự ọ ươ ọ ợ ệ ả ớ ư 
cách là m t cá nhân. Đó là đi u đáng ti c duy nh t.ộ ề ế ấ

Đây là đi u hoàn toàn khác bi t khi ta tham gia m t l p h c thêm hay m tề ệ ộ ớ ọ ộ  
khóa h c đ c l p.  đó, chúng ta có toàn quy n l a ch n cách h c choọ ộ ậ Ở ề ự ọ ọ  
mình. Vi c h c l y m t ngh  trong h  th ng tr ng đ i h c hay tr ngệ ọ ấ ộ ề ệ ố ườ ạ ọ ườ  
ph  thông t  cũng t ng t . Chúng ta có th  đ a ra s  l a ch n cho nh ngổ ư ươ ự ể ư ự ự ọ ữ  
lĩnh v c mà mình yêu thích. Không ai bu c ta ph i h c c ! Chúng ta đ cự ộ ả ọ ả ượ  
l a ch n môn h c mà mình th t s  quan tâm (ít nh t là trong lúc này) xu tự ọ ọ ậ ự ấ ấ  
phát t  mong mu n c a mình. Ta đ c phép l p th i gian bi u cho riêngừ ố ủ ượ ậ ờ ể  
mình và ch n t c đ  h c cho phù h p v i b n thân. Ch ng ai b t ta ph iọ ố ộ ọ ợ ớ ả ẳ ắ ả  
l y đ c t m b ng trong vòng ba năm. Ta có th  l y nó trong b n năm, nămấ ượ ấ ằ ể ấ ố  
năm hay m i năm, đi u đó hoàn toàn ph  thu c vào chính chúng ta.ườ ề ụ ộ

N u chúng ta đang quan tâm t i l p h c dành cho các doanh nhân, chúngế ớ ớ ọ  
ta có vài l a ch n. Chúng ta có th  l a ch n m t l p h c liên t c, h c m tự ọ ể ự ọ ộ ớ ọ ụ ọ ộ  
tu n m t bu i vào bu i t i, h c gia s  hai l n m t tu n vào bu i sáng,v.v…ầ ộ ổ ổ ố ọ ư ầ ộ ầ ổ  



Chúng ta có r t nhi u s  l a ch n v  th i gian, ph ng th c và đ a đi mấ ề ự ự ọ ề ờ ươ ứ ị ể  
h c.ọ

Nh ng v i t t c  s  t  do, tho i mái nh  v y,ư ớ ấ ả ự ự ả ư ậ  h u h tầ ế   các sinh viên ở 
b t c  l p h c nào trên th  gi i cũng đ u có d u hi u b  căng th ng. T iấ ứ ớ ọ ế ớ ề ấ ệ ị ẳ ạ  
sao v y?!!ậ

N u chúng ta suy nghĩ m t cách nghiêm túc thì đây đúng là m t hi nế ộ ộ ệ  
t ng kỳ thú. Sau t t c , quy n l a ch n làượ ấ ả ề ự ọ  c a chúng taủ . Chúng ta đi h c làọ  
b i vì ta mu n th . Chúng ta hào h ng v i môn h c. Trong b t c  tr ngở ố ế ứ ớ ọ ấ ứ ườ  
h p nào thì vi c h c cũng là m t tr i nghi m tích c c. Nh  nói  trên,ợ ệ ọ ộ ả ệ ự ư ở  
không ai ép ta ph i h c c . Ta có th  ng ng h c b t c  khi nào mu n.ả ọ ả ể ừ ọ ấ ứ ố  
Ch ng có gì kinh kh ng x y ra n u ta thi tr t. Ta có th  thi l i môn đóẳ ủ ả ế ượ ể ạ  
nhi u l n. Th  nh ng, chúng ta v n b  căng th ng!ề ầ ế ư ẫ ị ẳ

Chúng ta tham gia m t ch ng trình h c v i đ y nhi t huy t, nh ng r iộ ươ ọ ớ ầ ệ ế ư ồ  
d n d n ta l i t  còng tay mình. Chúng ta tr  thành tù nhân trong s  căngầ ầ ạ ự ở ự  
th ng c a chính mình.ẳ ủ

Chúng ta b  căng th ng ph n l n do môi tr ng xã h i và các cu c thi cị ẳ ầ ớ ườ ộ ộ ử 
đ nh kỳ.ị

Ngay t  ngày đ u tiên c a môn h c, m t cách ng m ng m hay công khai,ừ ầ ủ ọ ộ ấ ầ  
ta c m th y nh  th  ta đang c nh tranh. Các b n cùng l p gây căng th ngả ấ ư ể ạ ạ ớ ẳ  
cho ta m c dù h  không h  c  ý. Đi u này b t ngu n t  ý ni m r ng h uặ ọ ề ố ề ắ ồ ừ ệ ằ ầ  
h t h  trong th t thông minh và gi i giang. S  căng th ng ti p di n khi màế ọ ậ ỏ ự ẳ ế ễ  
v  ghi chép c a h c có v  dày h n c a ta (nghĩa là: ch c ch n nh ng đi uở ủ ọ ẻ ơ ủ ắ ắ ữ ề  
“c c kỳ” quan tr ng đã đ c ghi trong đó, nh ng đi u không có trong vự ọ ượ ữ ề ở 
c a ta).ủ

Ta lo s  khi b  l  m t bu i h c (đó h n ph i là bu i h c quan tr ng nh tợ ỏ ỡ ộ ổ ọ ẳ ả ổ ọ ọ ấ  
trong h c kỳ). Ta hoang mang khi ai cũng có th  hi u l i th y, còn ta thìọ ể ể ờ ầ  
không theo k p. Và ta th t s  phát điên lên khi vào kỳ thi cu i kỳ. Ta th y t tị ậ ự ố ấ ấ  
c  m i ng i xung quanh đ u đang h c b n b  v i m t “hi u qu  khôngả ọ ườ ề ọ ề ỉ ớ ộ ệ ả  
t ng, s  d ng th i gian m t cách t i u”. Không ch  có v y, khi ta h i m tưở ử ụ ờ ộ ố ư ỉ ậ ỏ ộ  
ng i b n xem anh ta có hi u “bài báo c a Kaufman” không thì anh ta l iườ ạ ể ủ ạ  
nh n tâm tr  l i r ng:ẫ ả ờ ằ  “À cái đó d  ý mà. Nh ng mình l i có m t vài v ngễ ư ạ ộ ướ  
m c v i cu n sách c a Johansson…”ắ ớ ố ủ

Ta hét lên vì s c: “Cái gì? Johansson á? Chúng ta ph i đ c sách c aố ả ọ ủ  
Johansson à?! Ôi không, mình v n ch a đ c sách c a Johansson… Th  mìnhẫ ư ọ ủ ế  
ph i đ c toàn b  cu n sách đó à?”ả ọ ộ ố

B n nghe có quen không?ạ



Nh  chúng ta đã nói lúc tr c: “Così fan tutti” – “H  đ u làm th ”. Đó làư ướ ọ ề ế  
th  gây căng th ng c c đ  cho chúng ta.ứ ẳ ự ộ

Các b n thân m n – hãy xét trong t ng th !ạ ế ổ ể  Đ ngừ  b t ch c nh ng sinhắ ướ ữ  
viên quanh b n và ph ng pháp h c c a h .ạ ươ ọ ủ ọ

H  ch ng khá h n b n đâu.ọ ẳ ơ ạ
H  ch ng thành công h n b n đâu.ọ ẳ ơ ạ
Ph ng pháp h c đ c cho là “đúng đ n” mà h  áp d ng ch ng thíchươ ọ ượ ắ ọ ụ ẳ  

đáng chút nào!
Nh ng ngh ch lý là nh ng căng th ng h  gây ra cho b n l i ch ng là gìư ị ữ ẳ ọ ạ ạ ẳ  

khi so sánh v i áp l c mà b n gây cho h .ớ ự ạ ọ
Sau khi b n đ c xong ch ng này, th t s  h  s  có vài lý do chính đángạ ọ ươ ậ ự ọ ẽ  

đ  b  căng th ng vì b n.ể ị ẳ ạ
Sau đây là m t vài ng c nhiên v  “Con đ ng t  l a” đ  h c m t cáchộ ạ ề ườ ơ ụ ể ọ ộ  

hi u qu .ệ ả
Th i gian Đ  và th i gian Xanhờ ỏ ờ
Có ai trong s  chúng ta ch a t ng ph i ch u đ ng c m giác t i l i sau khiố ư ừ ả ị ự ả ộ ỗ  

d y mu n ch a?ậ ộ ư
Xã h i d y ta r ng ng i nào d y s m làm vi c hay đi h c là ng i siêngộ ạ ằ ườ ậ ớ ệ ọ ườ  

năng; còn ng i nào d y mu n là ng i l i bi ng, vô công r i ngh , đúngườ ậ ộ ườ ườ ế ồ ề  
không?

Tôi ch ng nh  chút nào v  nh ng l p h c b t đ u lúc 7 gi  40 phút trongẳ ớ ề ữ ớ ọ ắ ầ ờ  
su t nh ng năm h c ph  thông c a tôi. Tôi luôn tin r ng v n đ  đó ch  làố ữ ọ ổ ủ ằ ấ ề ỉ  
c a tôi mà thôi. Nh ng d n d n tôi phát hi n ra nh ng ng i khác cũngủ ư ầ ầ ệ ữ ườ  
không thích d y s m. Th c t  là tôi vô cùng kinh ng c khi phát hi n raậ ớ ự ế ạ ệ  
nh ng ng i này chi m đ n 80% dân s . M t l n tôi đã đ c m t bài báoữ ườ ế ế ố ộ ầ ọ ộ  
khoa h c nói r ng: “Con ng i đ c chia làm hai ki u ng i, nh ng khôngọ ằ ườ ượ ể ườ ư  
đ u nhau. Có ng i c a bu i sáng và ng i c a bu i t i. Ng i c a bu iề ườ ủ ổ ườ ủ ổ ố ườ ủ ổ  
sáng là nh ng ng i thích d y s m và làm vi c hi u qu  h n vào bu i sáng.ữ ườ ậ ớ ệ ệ ả ơ ổ  
Ng c l i, l i có nh ng ng i làm vi c hi u qu  h n vào ban đêm và thíchượ ạ ạ ữ ườ ệ ệ ả ơ  
th c khuya.ứ

Kh  năng ghi nh  c a tôi thay đ i trong su t ngày và c  tu n. M i ng iả ớ ủ ổ ố ả ầ ỗ ườ  
đ u có m t kho ng “gi  cao đi m” khi mà b  não làm vi c hi u qu  nh tề ộ ả ờ ể ộ ệ ệ ả ấ  
và trí nh  sung mãn nh t. Ch ng h n, “gi  cao đi m” c a tôi là trongớ ấ ẳ ạ ờ ể ủ  
kho ng t  10 gi  đ n 12 gi  và 17 gi  đ n 20 gi . Trong kho ng th i gianả ừ ờ ế ờ ờ ế ờ ả ờ  
đó, tôi th y kh  năng t p trung cũng nh  s  hi u bi t, kh  năng ghi nh  c aấ ả ậ ư ự ể ế ả ớ ủ  
mình đ t đ n đ nh đi m. Nó không có nghĩa là vào nh ng gi  còn l i thìạ ế ỉ ể ữ ờ ạ  



th n kinh c a tôi b  “phân li t”; nó có nghĩa là trong su t kho ng “gi  caoầ ủ ị ệ ố ả ờ  
đi m” đó, kh  năng c a tôi đ t m c cao nh t.ể ả ủ ạ ứ ấ

Tôi đ t tên cho nh ng kho ng th i gian đó làặ ữ ả ờ  Th i gian Đ  và Th i gianờ ỏ ờ  
Xanh vì chúng cũng t ng t  nh  lái xe trên đ ng có đèn giao thông. N uươ ự ư ườ ế  
trên đ ng có t i m i đi m đèn giao thông, con đ ng đó s  tr  nên dàiườ ớ ườ ể ườ ẽ ở  
h n và khi n b n b c mình. Nói cách khác, chúng ta có th  lái làm sao đơ ế ạ ự ể ể 
t o thành “làn sóng xanh”, nh  đó ta có th  đi đ c m t cách nh p nhàng màạ ờ ể ượ ộ ị  
không ph i đ ng l i. N u đ c nh  th  thì vi c lái xe s  tr  nên nhanhả ứ ạ ế ượ ư ế ệ ẽ ở  
h n, nh p nhàng h n, hi u qu  h n và cũng vui v  h n. Đi u này s  tácơ ị ơ ệ ả ơ ẻ ơ ề ẽ  
đ ng đ n kh  năng c a chúng ta trong su t th i gian còn l i trong ngày.ộ ế ả ủ ố ờ ạ

Ai cũng bi t “Th i gian đ nh” (Xanh) và th i gian đó c a mình là lúc nào.ế ờ ỉ ờ ủ  
Có th  “gi  cao đi m” c a nh ng k  a d y s m s  trong kho ngể ờ ể ủ ữ ẻ ư ậ ớ ẽ ả   hai 
ti ng sau khi d y. Trong khi đó, “nh ng con chim cú” s  có “gi  cao đi m”ế ậ ữ ẽ ờ ể  
vào bu i t i (m c dù không nh t thi t ph i nh  v y).ổ ố ặ ấ ế ả ư ậ

Có r t nhi u lý do và chúng liên quan đ n nh p sinh h c trong ngày c aấ ề ế ị ọ ủ  
chúng ta: nhi t đ  c  th , áp su t máu,v.v…ệ ộ ơ ể ấ

N u v y, hãy chú ý đ n nh ng th i đi m b n c m th y sung s c nh t vàế ậ ế ữ ờ ể ạ ả ấ ứ ấ  
t n d ng chúng. Hãy h c t p làm các công vi c trí óc và sáng t o (nh  vi tậ ụ ọ ậ ệ ạ ư ế  
bài, đ c, làm bài t p,…) vào th i gian Xanh. Đó là nh ng gi  phút đ nhọ ậ ờ ữ ờ ỉ  
đi m, khi b n nh n đ c tín hi u đèn xanh đ  bay vút lên phía tr c, t nể ạ ậ ượ ệ ể ướ ậ  
d ng đ c con đ ng nh p nhàng tr i s n trong trí não b n. M t khác, vàoụ ượ ườ ị ả ẵ ạ ặ  
th i gian Đ , hãy làm nh ng vi c không đòi h i quá nhi u n  l c trí óc (nhờ ỏ ữ ệ ỏ ề ỗ ự ư 
thu d n nhà c a hay văn phòng, s p x p tài li u, ki m tra th ,v.v…). Đó làọ ử ắ ế ệ ể ư  
th i gian mà b  não ra hi u cho b n d ng l i, nó phá v  “Con đ ng tờ ộ ệ ạ ừ ạ ỡ ườ ơ 
l a” c a b n. Vì th , hãy s p x p th i gian bi u h c t p cho phù h p v iụ ủ ạ ế ắ ế ờ ể ọ ậ ợ ớ  
gi  cao đi m c a b n.ờ ể ủ ạ

Hãy s p x p các ho t đ ng th  ch t nh  b i l i, aerobic và các môn khácắ ế ạ ộ ể ấ ư ơ ộ  
vào “th i gian khó khăn”, khi mà b n th y mình hoàn toàn b  v t ki t s cờ ạ ấ ị ắ ệ ứ  
l c – b n s  ng c nhiên v i k t qu  nh n đ c. N u b n th c khuya d yự ạ ẽ ạ ớ ế ả ậ ượ ế ạ ứ ậ  
s m đ  h c bài thì b n ch  đang lãng phí th i gian mà thôi! Không có chuy nớ ể ọ ạ ỉ ờ ệ  
b n s  h c đ c nhi u h n đâu. M t gi c ng  ngon vào bu i t i là vô cùngạ ẽ ọ ượ ề ơ ộ ấ ủ ổ ố  
quan tr ng. V y nên, n u b n quy t đ nh d y s m thì hãy đi ng  s m.ọ ậ ế ạ ế ị ậ ớ ủ ớ

N u b n v a ph i th c khuya – thìế ạ ừ ả ứ  đ ng d y s mừ ậ ớ ! C  ng  đi và b n cóứ ủ ạ  
th  h c khi ng  d y. Có th  b n có ít th i gian h c nh ng hi u qu  h nể ọ ủ ậ ể ạ ờ ọ ư ệ ả ơ  
c a vi c h c l i đ c nhân lên g p đôi.ủ ệ ọ ạ ượ ấ



Th t ra n u d y s m, b n có th  có th i gian h c thêm… ch  vài ti ngậ ế ậ ớ ạ ể ờ ọ ỉ ế  
n a, nh ng l i có c  nh ng m t m i đ c tích lũy trong su t đêm. K t quữ ư ạ ả ữ ệ ỏ ượ ố ế ả 
là có th  tăng g p đôi th i gian h c nh ng ch  đ t 50% hi u qu .ể ấ ờ ọ ư ỉ ạ ệ ả

Trí nh  c a b n không có c  h i ho t đ ng  m c đ  cao nh t khi b nớ ủ ạ ơ ộ ạ ộ ở ứ ộ ấ ạ  
thi u vài gi  ng .ế ờ ủ

Tóm l i, b n c  ng  d y mu n tho i mái. Ch ng có gì sai trái c , và b nạ ạ ứ ủ ậ ộ ả ẳ ả ạ  
cũng ch ng ph i là k  l i bi ng. Th c t  là đi u này ch  góp thêm cho khẳ ả ẻ ườ ế ự ế ề ỉ ả 
năng h c t p c a b n thôi! (Không ph i là b n luôn mong mu n đ c ngheọ ậ ủ ạ ả ạ ố ượ  
th  sao?)ế

Thêm vào đó là vi c c  x p l ch h c vào nh ng ngày cu i tu n. Cácệ ố ế ị ọ ữ ố ầ  
nghiên c u ch  ra r ng kh  năng ghi nh  đ t m c cao nh t vào th  Năm vàứ ỉ ằ ả ớ ạ ứ ấ ứ  
th  Sáu. Lý do là nh  s  hào h ng trông mong đ n nh ng ngày ngh  cu iứ ờ ợ ứ ế ữ ỉ ố  
tu n. Ch t adrenalin c a c  th  ho t đ ng m nh h n và tinh th n c aầ ấ ủ ơ ể ạ ộ ạ ơ ầ ủ  
chúng ta cũng đ c nâng cao h n.ượ ơ

Hai ngày h c vào th  Năm và th  Sáu hi u qu  h n c  ba ngày h c tọ ứ ứ ệ ả ơ ả ọ ừ 
th  Hai đ n th  T .ứ ế ứ ư

Hãy ngh  ng iỉ ơ
B n đã chu n b  m t tách cà phê, ăn m t chút bánh và ng i vào bàn h cạ ẩ ị ộ ộ ồ ọ  

trong su t th i gian Xanh c a b n. Đ ng b t đ u b ng cách đ c tài li u b tố ờ ủ ạ ừ ắ ầ ằ ọ ệ ắ  
bu c. Vi c s  d ng não c a b n gi ng nh  các c  khác, cũng c n ph iộ ệ ử ụ ủ ạ ố ư ơ ầ ả  
kh i đ ng tr c khi ho t đ ng v i c ng đ  cao.ở ộ ướ ạ ộ ớ ườ ộ

Do đó, b n nên b t đ u b ng các bài kh i đ ng b  não c a b n. B ngạ ắ ầ ằ ở ộ ộ ủ ạ ằ  
cách này, b n đã chuy n sang tr ng thái h c t p không quá g p gáp vì nãoạ ể ạ ọ ậ ấ  
đã đ c đ t vào “ch  đ  h c t p”. B n t  t  b c vào đ i d ng thông tinượ ặ ế ộ ọ ậ ạ ừ ừ ướ ạ ươ  
hi n h u ngay tr c m t b n.ệ ữ ướ ắ ạ

Th i gian trôi qua, có th  b n s  c m th y mình đang b i trong m t đ ngờ ể ạ ẽ ả ấ ơ ộ ố  
sách v . B n đang trên m t ng n “sóng Xanh”. M c đích c a b n là đ ngở ạ ộ ọ ụ ủ ạ ứ  
v ng trên ng n sóng đó trong m t kho ng th i gian b ng v i m t tay l tữ ọ ộ ả ờ ằ ớ ộ ướ  
sóng t ng tr i có th  gi  v ng trên m t ng n sóng l n. S  không có s  khácừ ả ể ữ ữ ộ ọ ớ ẽ ự  
bi t khi ng n sóng này kéo dài trong m t gi  hay b n gi . N u b n c mệ ọ ộ ờ ố ờ ế ạ ả  
th y mình đang “l t” sóng m t cách an toàn và trôi nhanh theo đ ng sáchấ ướ ộ ố  
v  v i m t kh  năng ch p nh n đ c, hãy duy trì đi u đó.ở ớ ộ ả ấ ậ ượ ề

Hãy gi ng nh  m t tay l t ván – ng i s  không làm mình văng kh iố ư ộ ướ ườ ẽ ỏ  
ng n sóng. Hãy duy trì quán tính đó càng lâu càng t t. Đ ng phá tan con sóngọ ố ừ  
đó! Đ ng đ ng d y đ  ngh  ng i vì “b n đã đ t k  ho ch nh  v y” ho c vìừ ứ ậ ể ỉ ơ ạ ặ ế ạ ư ậ ặ  
b  himộ  Seinfeld đã b t đ u trên ti vi và b n th t s  mu n xem. Đi u này sắ ầ ạ ậ ự ố ề ẽ 



làm b n lãng phí th i gian c a b n khi ph i n  l c đ  “b t” đ c m t conạ ờ ủ ạ ả ỗ ự ể ắ ượ ộ  
sóng m i!ớ

Sau khi đã  trên ng n sóng trong m t kho ng th i gian nh t đ nh, b n cóở ọ ộ ả ờ ấ ị ạ  
th  “ngã” vì nh ng lý do n m ngoài t m ki m soát c a b n (m t ng i b nể ữ ằ ầ ể ủ ạ ộ ườ ạ  
ghé thăm, ho c đi n tho i reo…). Con sóng này có th  bi n b t, chúng ta đãặ ệ ạ ể ế ấ  
bi t, cú “ngã” đó là “gi  ngh ” c a m t bài h c dài. Đây là lúc đ  ngh  ng i.ế ờ ỉ ủ ộ ọ ể ỉ ơ  
Đ ng c  bu c mình ti p t c vùi đ u vào sách v  vì đi u đó ch  khi n b nừ ố ộ ế ụ ầ ở ề ỉ ế ạ  
thêm lãng phí th i gi . N  l c đó không hi u qu  vì s c h c c a chúng ta cóờ ờ ỗ ự ệ ả ứ ọ ủ  
h n.ạ

Nh ng nghiên c u g n đây ch  ra r ng, ngh  ng i h  tr  cho quá trình xữ ứ ầ ỉ ằ ỉ ơ ỗ ợ ử 
lý tài li u h c và quá trình đ ng b  hóa trí nh  c a b n. H n n a, r t c nệ ọ ồ ộ ớ ủ ạ ơ ữ ấ ầ  
thi t khi tăng g p đôi th i gian ngh  ng i gi a hai ti t h c khác nhau. Nhi uế ấ ờ ỉ ơ ữ ế ọ ề  
ng i cho r ng vùi đ u vào sách v  trong m t kho ng th i gian dài s  cóườ ằ ầ ở ộ ả ờ ẽ  
hi u qu . Đi u này hoàn toàn không đúng. Chúng ta s  ti p thu nhanh h nệ ả ề ẽ ế ơ  
khi tăng th i gian ngh  ng i gi a m t “đ t sóng” này và m t “đ t sóng”ờ ỉ ơ ữ ộ ợ ộ ợ  
khác. Hi u qu  cũng gi ng nh  m t chi c máy l c n c v y. N u n cệ ả ố ư ộ ế ọ ướ ậ ế ướ  
đ c rót vào liên t c, nó s  b  tràn ra ngoài. Nguyên nhân là quá trình th mượ ụ ẽ ị ẩ  
th u trong máy l c ch m h n và có ch ng m c. N c s  không th m nhanhấ ọ ậ ơ ừ ự ướ ẽ ấ  
h n ch  vì có nhi u n c trong bình l c.ơ ỉ ề ướ ọ

Nh  b n đã bi t, n c t ng t  nh  th i gian h c, và bình l c t ng tư ạ ế ướ ươ ự ư ờ ọ ọ ươ ự 
nh  trí nh  c a chúng ta. Có nghĩa là, quá trình th m th u thông tin vào tríư ớ ủ ẩ ấ  
nh  c a chúng ta là có h n và không ch u nh h ng c a th i gian h c. Bớ ủ ạ ị ả ưở ủ ờ ọ ộ 
não ng i đ c c u t o theo m t cách đ c nh t vô nh . Nó s  đ y thông tinườ ượ ấ ạ ộ ộ ấ ị ẽ ầ  
trong m t kho ng th i gian nh t đ nh. Vì v y, chúng ta c n cho não cóộ ả ờ ấ ị ậ ầ  
kho ng th i gian ngh  ng i đ  thông tin có th  ng m d n vào trí nh  c aả ờ ỉ ơ ể ể ấ ầ ớ ủ  
chúng ta. N u chúng ta c  nh i nhét thông tin vào, m t l ng thông tin sế ố ồ ộ ượ ẽ 
“tràn” ra ngoài. Các thông tin này s  không bao gi  t n t i trong trí nh  c aẽ ờ ồ ạ ớ ủ  
chúng ta n a!ữ

Vi c ngh  ng i đúng lúc và hi u qu  là r t quan tr ng! N u b n c mệ ỉ ơ ệ ả ấ ọ ế ạ ả  
th y m t m i trong su t m t ngày ho c sau “th i gian đ nh đi m”, hãy nghấ ệ ỏ ố ộ ặ ờ ỉ ể ỉ 
ng i! Sau m t gi c ng  kép dài n a ti ng ho c lâu h n, bình năng l ngơ ộ ấ ủ ử ế ặ ơ ượ  
c a b n s  đ c n p đ y và b n s  c m th y đ y s c s ng.ủ ạ ẽ ượ ạ ầ ạ ẽ ả ấ ầ ứ ố

Tôi hi u r ng gi c ng  tr a đ c cho là m t s  lãng phí đ c bi t trongể ằ ấ ủ ư ượ ộ ự ặ ệ  
m t đ t n c công nghi p b n r n nh  c a chúng ta. Vì v y, hãy đ  tôi nóiộ ấ ướ ệ ậ ộ ư ủ ậ ể  
cho b n nghe m t bí m t – Winston Churchill th ng xuyên ng  tr a khiạ ộ ậ ườ ủ ư  
còn là Th  t ng Anh. Th m chí ông y ng  tr a c  trong th i gian chi nủ ướ ậ ấ ủ ư ả ờ ế  
tranh.



N u ông y có th  làm nh  v y, mà l i mang thêm nhi u gánh n ng trênế ấ ể ư ậ ạ ề ặ  
vai h n chúng ta, v y thì ch c ch n chúng ta cũng có th  “đánh c p gi cơ ậ ắ ắ ể ắ ấ  
ng ” ch .ủ ứ

Câu chuy n v  quán cà phêệ ề
Kho ng th i gian tr c nh ng kỳ thi cu i năm ho c s p đ n h n n p bàiả ờ ướ ữ ố ặ ắ ế ạ ộ  

khóa lu n cu i kỳ qu  là r t căng th ng. Chúng ta th ng c m th y kho ngậ ố ả ấ ẳ ườ ả ấ ả  
th i gian đó c  nh  th  ta ph i ch u hình ph t. Nh ng ông giáo nh n tâmờ ứ ư ể ả ị ạ ữ ẫ  
c p m t t  do c a chúng ta và b t chúng ta ph i lao đ ng c t l c. Chúngướ ấ ự ủ ắ ả ộ ậ ự  
ta th ng g i kho ng th i gian này là “Mùa gi i nghiêm”.ườ ọ ả ờ ớ

“Th  còn b  phim t i nay thì sao?”, m t ng i b n h i chúng ta. Chúng taế ộ ố ộ ườ ạ ỏ  
có th  tr  l i v i m t ti ng th  dài: “Đành b  v y. Tháng này tôi có sáu bàiể ả ờ ớ ộ ế ở ỏ ậ  
thi và hai bài nghiên c u chuyên đ . Không xem phim, không đi đâu c . Tôiứ ề ả  
ph i  nhà. Tôi h u nh  không có th i gian đ  th …”ả ở ầ ư ờ ể ở

Chúng ta bu n r u chào t m bi t ng i b n, và khi chúng ta đang mồ ầ ạ ệ ườ ạ ơ 
màng v  m t quán cà phê ngon tuy t trên bãi bi n, thì l i ph i quay l i vàề ộ ệ ể ạ ả ạ  
ng i vào bàn. Ngôi nhà hoàn toàn tĩnh l ng và trong vài phút chúng ta c mồ ặ ả  
th y tù túng và m t m i. Lúc này chúng ta b t đ u nghĩ đ n c m t  “Ch  haiấ ệ ỏ ắ ầ ế ụ ừ ỉ  
phút thôi”.

“Tôi s  ngh  ng i và ch p l y m t cái gì đó trong t  l nh. Ch  m t có haiẽ ỉ ơ ộ ấ ộ ủ ạ ỉ ấ  
phút thôi”.

“Tôi ch  xem m c th i s  v n trên ti vi thôi, ch  m t kho ng 10 phút thôi.”ỉ ụ ờ ự ắ ỉ ấ ả
Tôi s  nói chuy n đi n tho i v i Janet trong năm phút. Tôi ph i nghe xemẽ ệ ệ ạ ớ ả  

chuy n gì đang di n ra ngoài kia. Ch , ch  và ch … và s  ch u đ ng l i ti pệ ễ ỉ ỉ ỉ ự ị ự ạ ế  
t c. S  ch u đ ng, c m giác b  giam l ng và suy s p b t ngu n t  đâu? G cụ ự ị ự ả ị ỏ ụ ắ ồ ừ ố  
r  c a v n đ  n m  ch  chúng ta đang ng i  nhà!ễ ủ ấ ề ằ ở ỗ ồ ở

Và vì v y chúng ta t  h i – ai qu  quy t r ng h c  nhà ho c trong m tậ ự ỏ ả ế ằ ọ ở ặ ộ  
môi tr ng yên tĩnh là c n thi t? T i sao chúng ta có c m giác b  giam l ng?ườ ầ ế ạ ả ị ỏ

Nh  nhi u ng i khác, tôi cũng đ c d y cho cách h c bài “t t nh t”.ư ề ườ ượ ạ ọ ố ấ  
Chúng ta đ c d y r ng chúng ta nên ng i h c trên m t cái bàn trong phòngượ ạ ằ ồ ọ ộ  
đóng kín c a, nh  v y chúng ta s  có đ c s  yên tĩnh đ  t p trung. Vử ư ậ ẽ ượ ự ể ậ ề 
m t cá nhân, tôi th ng phát điên khi không gian xung quanh quá yên tĩnh.ặ ườ  
Khi tôi ng i trong phòng c a tôi, s  yên tĩnh l i khi n tôi “ngói tai” và khôngồ ủ ự ạ ế  
sao t p trung đ c, th m chí ch  trong m t phút.ậ ượ ậ ỉ ộ

M t hôm, tôi quy t đ nh ch m d t “s  gi i nghiêm” này và b t đ u h cộ ế ị ấ ứ ự ớ ắ ầ ọ  
t i m t quán cà phê. T  đó, trong nh ng ngày h c đ i h c c a mình, tôiạ ộ ừ ữ ọ ạ ọ ủ  
không bao gi  ng i h c  nhà, dù ch  m t l n. N i tôi có th  h c t t nh tờ ồ ọ ở ỉ ộ ầ ơ ể ọ ố ấ  
đó là quán cà phê.



Chúng ta ph i th a nh n r ng m i ng i không ai gi ng ai c . Vì v y,ả ừ ậ ằ ỗ ườ ố ả ậ  
không th  k t lu n r ng s  yên tĩnh là c n thi t cho vi c h c t p. M t sể ế ậ ằ ự ầ ế ệ ọ ậ ộ ố 
ng i th t s  c n m t môi tr ng h c t p yên tĩnh đ  t p trung. Đ i v iườ ậ ự ầ ộ ườ ọ ậ ể ậ ố ớ  
h , h c t p ch  có hi u qu  khi  nhà ho c trong th  vi n. Trái l i, nh ngọ ọ ậ ỉ ệ ả ở ặ ư ệ ạ ữ  
ng i khác l i cho r ng s  yên tĩnh khi n h  không th  t p trung. Nh ngườ ạ ằ ự ế ọ ể ậ ữ  
ng i này c n m t đ  “ n” nh t đ nh nh  m t b n nh c n n. M t sườ ầ ộ ộ ồ ấ ị ư ộ ả ạ ề ộ ố 
ng i th m chí có th  c n đ n nh c Rock v i âm l ng th t l n. M t sườ ậ ể ầ ế ạ ớ ượ ậ ớ ộ ố 
ng i l i không th  h c đ c khi ng i cùng ng i khác và ch  thích ng iườ ạ ể ọ ượ ồ ườ ỉ ồ  
h c m t mình. Trái l i, m t s  ng i c m th y h c hi u qu  nh t khi cóọ ộ ạ ộ ố ườ ả ấ ọ ệ ả ấ  
nhi u ng i cùng ng i h c.ề ườ ồ ọ

L i khuyên là: Hãy h c theo cách phù h p nh t v i b n!ờ ọ ợ ấ ớ ạ  Tôi, nh  đã đư ề 
c p, luôn c m th y khó t p trung  nh ng ch  yên tĩnh. B t k  khi nào tôiậ ả ấ ậ ở ữ ỗ ấ ể  
làm công vi c đòi h i suy lu n, nh  nghiên c u ho c vi t, tôi luôn ch n cácệ ỏ ậ ư ứ ặ ế ọ  
quán cà phê. Tôi luôn ph i làm nh  v y trong khi có nhi u ng i xungả ư ậ ề ườ  
quanh, có âm nh c n n v i âm l ng trung bình. Cùng v i đi u này, tôi ph iạ ề ớ ượ ớ ề ả  
nh n m nh r ng sấ ạ ằ ự n àoồ  s  gây xáo tr n cho tôi. Tôi không th  t p trung ẽ ộ ể ậ ở 
nh ng quán cà phê m ĩ, n i nh ng ng i n ào ph i đ u tranh v i âm nh cữ ầ ơ ữ ườ ồ ả ấ ớ ạ  
đ  đ c chú ý đ n. Quán cà phê “c a tôi” nh , không quá đông đúc, ch  cóể ượ ế ủ ỏ ỉ  
năm ho c sáu đôi ng i xung quanh tôi. Nh ng ng i này đang tán g u  nhặ ồ ữ ườ ẫ ở ẹ 
nhàng, trong khi nh c n n nh  nhàng và tho i mái. Đó là cách duy nh t tôiạ ề ẹ ả ấ  
có th  t p trung và đ t đ c hi u qu  h c t p cao nh t. Đi u này chúngể ậ ạ ượ ệ ả ọ ậ ấ ề  
cho toàn b  quá trình b t đ u t  h c v i c ng đ  cao  tr ng đ i h cộ ắ ầ ừ ọ ớ ườ ộ ở ườ ạ ọ  
cho đ n vi c vi t báo cáo và l p k  ho ch kinh doanh v n là m t ph n côngế ệ ế ậ ế ạ ố ộ ầ  
vi c qu n lý marketing c a tôi. Đ i v i tôi, ch   quán cà phê là có hi u quệ ả ủ ố ớ ỉ ở ệ ả 
- không ph i  nhà cũng không ph i văn phòng.ả ở ả

Cu n sách này cũng đ c vi t vào nh ng bu i t i  quán cà phê. Nh ngố ượ ế ữ ổ ố ở ữ  
câu này đ c tôi vi t khi đang ng i trong m t quán cà phê ượ ế ồ ộ ở Jerusalem, và có 
nhi u ng i xung quanh. H c  quán cà phê có nhi u u đi m:ề ườ ọ ở ề ư ể

Nh  đã đ  c p, nó giúp c i thi n kh  năng t p trung đ i v i nh ngư ề ậ ả ệ ả ậ ố ớ ữ  
ng i g p khó khăn khi h c t p  nh ng môi tr ng hoàn toàn yên tĩnh.ườ ặ ọ ậ ở ữ ườ

B n s  không th  s  d ng “nh ng s  cám d ” khi  nhà, nh ng thạ ẽ ể ử ụ ữ ự ỗ ở ữ ứ 
khi n chúng ta r i kh i bàn h c “ch  hai phút thôi”. B n không th  l y cái gìế ờ ỏ ọ ỉ ạ ể ấ  
đó t  t  l nh đ c, không th  xem b  phimừ ủ ạ ượ ể ộ  Seinfeldch  trong 15 phút, ho cỉ ặ  
buôn đi n tho i (gi  s  b n t t đi n tho i). Ch  có b n và món cà phê màệ ạ ả ử ạ ắ ệ ạ ỉ ạ  
b n ph i tr  ti n, có cái gì đó bu c b n ph i ng i l i.ạ ả ả ề ộ ạ ả ồ ạ

Và u đi m l n nh t c a t t c  nh ng đi u này là b n không có c mư ể ớ ấ ủ ấ ả ữ ề ạ ả  
giác b  tù túng!ị



Thay vì ph i ng i gi a b n b c t ng tù túng khi n b n m t m i, hãyả ồ ữ ố ứ ườ ế ạ ệ ỏ  
ng i  m t quán cà phê nào đó. B n s  có m t kho ng th i gian tuy t v i,ồ ở ộ ạ ẽ ộ ả ờ ệ ờ  
ng m nhìn m i ng i, c m giác đ c s ng và có h ng thú h c t p! B nắ ọ ườ ả ượ ố ứ ọ ậ ạ  
không có c m giác mình đang ch u ph t – b n đang vui v  và r t hài lòng vả ị ạ ạ ẻ ấ ề 
đi u đó!ề

Tóm l i, đ ng đ u tranh v i chính mình. Hãy tin vào các b n năng c aạ ừ ấ ớ ả ủ  
b n. B n có c m giác b  giam hãm và m t m i khi  nhà không? Hãy raạ ạ ả ị ệ ỏ ở  
ngoài và đ n n i mà b n có h ng thú đ  h c t p! S  yên tĩnh có làm phi nế ơ ạ ứ ể ọ ậ ự ề  
b n không, và b n có c m th y thích h c trong khi nghe nh c không? N uạ ạ ả ấ ọ ạ ế  
b n th y có ích – hãy v n volume lên (t t nhiên s  d ng headphone đạ ấ ặ ấ ử ụ ể 
không làm phi n hàng xóm). M c khác, b n đã t ng th  h c cùng m t nhómề ặ ạ ừ ử ọ ộ  
b n và c m th y không có k t qu  gì hay ch a? Đ ng bu c mình ph i làmạ ả ấ ế ả ư ừ ộ ả  
nh  v y, hãy h c m t mình xem sao. B n có c m th y tho i mái v i b  đư ậ ọ ộ ạ ả ấ ả ớ ộ ồ 
mình đang m c (py-ja-ma, qu n lót và áo phông…) không? V y thì hãy m tặ ầ ậ ặ  
b  đ  đó…ộ ồ

Đi m c t y u nh t là ch  có b n m i bi t đi u gì t t nh t cho mình.ể ố ế ấ ỉ ạ ớ ế ề ố ấ  
Không m t ai có th  nói cho b n bi t đi u đó đ c! Tôi mu n nh n m nhộ ể ạ ế ề ượ ố ấ ạ  
m t l n n a r ng, hãy l  đi nh ng ng i ng i  th  vi n. H  không gi ngộ ầ ữ ằ ờ ữ ườ ồ ở ư ệ ọ ố  
b n. Đ ng có ch  ng i m t ch  và m  m ng v  hoàng hôn, âm thanh c aạ ừ ỉ ồ ộ ỗ ơ ộ ề ủ  
bi n c  và m t ly Pina Colada. Hãy c m cu n sách c a b n và ra bãi bi nể ả ộ ầ ố ủ ạ ể  
(ho c b  h ) vào lúc hoàng hôn. Ng i l i m t quán cà phê, g i m t ly Pinaặ ờ ồ ồ ạ ộ ọ ộ  
Colada và th nh tho ng ng c lên t  cu n sách đ  ng m nhìn hoàng hônỉ ả ướ ừ ố ể ắ  
đó…

     
Bài h c c p t cọ ấ ố
S  th t là m t ng i th y t t có th  làm nên nh ng đi u th n kỳ. M tự ậ ộ ườ ầ ố ể ữ ề ầ ộ  

giáo viên giói, có ph ng pháp gi ng d y hay và linh ho t s  tác đ ng tíchươ ả ạ ạ ẽ ộ  
c c đ n kh  năng ghi nh  bài gi ng c a b n. T t nhiên, v n đ  s  n y sinhự ế ả ớ ả ủ ạ ấ ấ ề ẽ ả  

 nh ng bài h c mà trong đó gi ng viên ho c môn h c không khi n b nở ữ ọ ả ặ ọ ế ạ  
h ng thú. Trong các gi  h c này, b n ch  ng i đó và đ m th i gian cho đ nứ ờ ọ ạ ỉ ồ ế ờ ế  
h t gi . Có nh ng nguyên t c đ n gi n giúp t o ra hi u qu  t i đa cho cácế ờ ữ ắ ơ ả ạ ệ ả ố  
bài gi ng và ghi nh  t t nh t bài gi ng.ả ớ ố ấ ả

Đ u tiên, nh  đã nói, hãy tìm h ng thú trong nh ng bài gi ng. Tìm nh ngầ ư ứ ữ ả ữ  
đi m mà b n c m th y h ng thú trong l i gi ng c a gi ng viên. Hãy đ tể ạ ả ấ ứ ờ ả ủ ả ặ  
câu h i cho gi ng viên, và hình thành nh ng th c m c trong đ u b n (gi  sỏ ả ữ ắ ắ ầ ạ ả ử 
gi ng viên cho phép b n đ c c t ngang l i gi ng).ả ạ ượ ắ ờ ả



Ngoài ra, hãy t ng t ng b n đang ng i m t mình trên l p trong khiưở ượ ạ ồ ộ ớ  
gi ng viên ch  nói v i m t mình b n. C m giác đ c chú ý s  kh i d y sả ỉ ớ ộ ạ ả ượ ẽ ơ ậ ự 
s n sàng c a b n đ  ti p thu nh ng đi u b n nghe đ c. Hãy ng i g n b cẵ ủ ạ ể ế ữ ề ạ ượ ồ ầ ụ  
gi ng!!! Có m t s  khác bi t l n trong m c đ  ti p thu bài gi ng c a m tả ộ ự ệ ớ ứ ộ ế ả ủ ộ  
h c sinh gi a nh ng ng i ng i bàn đ u và nh ng ng i ng i sau. Nh ngọ ữ ữ ườ ồ ầ ữ ườ ồ ữ  
h c sinh ng i sau có xu h ng m t t p trung nhanh h n nh ng ng i ng iọ ồ ướ ấ ậ ơ ữ ườ ồ  
bàn đ u, g n v i th y giáo h n. Nh  v y, nh ng ng i ng i bàn đ u sầ ầ ớ ầ ơ ư ậ ữ ườ ồ ầ ẽ 
t p trung vào bài gi ng h n, và kh  năng ti p thu cũng nh  ghi nh  c a hậ ả ơ ả ế ư ớ ủ ọ 
s  t t h n.ẽ ố ơ

Và bây gi , hãy xem xét m t quy lu t s  gây ng c nhiên, ho ng s  và làmờ ộ ậ ẽ ạ ả ợ  
s p đ  các “n n t ng h c t p đúng đ n” mà d a vào đó chúng ta tr ngụ ổ ề ả ọ ậ ắ ự ưở  
thành và đã áp d ng –ụ  đ ng chép l i nh ng l i gi ng c a gi ng viên!ừ ạ ữ ờ ả ủ ả

Đó là m t cú s c, tôi bi t v y. Tuy nhiên, không còn cách nào khác! Tôiộ ố ế ậ  
s  ti t l  cho b n m t vài đi u mà b n luôn bi t ho c v n nghiẽ ế ộ ạ ộ ề ạ ế ặ ẫ  
ng i.ờ  Không th  v a nghe v a chép l i bài c a gi ng viên!ể ừ ừ ạ ủ ả  Đ n gi n vì đâyơ ả  
là m t nhi m v  b t kh  thi! Chúng ta đang nói v  hai ho t đ ng hoàn toànộ ệ ụ ấ ả ề ạ ộ  
trái ng c. Nghe là th  đ ng, trong khi vi t là ch  đ ng. Chúng ta c  g ngượ ụ ộ ế ủ ộ ố ắ  
ti p thu thông tin và s  th i h i nó ngay l p t c. Đi u này th t không h pế ẽ ả ồ ậ ứ ề ậ ợ  
lý. S  th t đây l i là nh ng gì chúng ta đã làm trong ph n l n cu c đ iự ậ ạ ữ ầ ớ ộ ờ  
mình, và chúng ta th m chí đã có th  ghi l i h u h t nh ng đi u gi ng viênậ ể ạ ầ ế ữ ề ả  
nói. Nh ng thành th t mà nói, b n đã bao nhiêu l n t  b  vi c “chép l i” bàiư ậ ạ ầ ừ ỏ ệ ạ  
gi ng và quy t đ nh thu l i hoàn toàn bài gi ng c a giáo viên? Bao nhiêu l nả ế ị ạ ả ủ ầ  
b n không nh  chính xác các câu nói c a gi ng viên, c  g ng l p ghép l i,ạ ớ ủ ả ố ắ ắ ạ  
và do đó, đã b  qua ph n còn l i c a bài gi ng? Bao nhiêu l n b n đ  tr ngỏ ầ ạ ủ ả ầ ạ ể ố  
r i ghi l i nh ng gì giáo viên đã nói? Và b ng cách đ  tr ng nh  v y, b nồ ạ ữ ằ ể ố ư ậ ạ  
k t thúc bu i h c v i m t b n ghi chép bài gi ng bao g m toàn nh ng ph nế ổ ọ ớ ộ ả ả ồ ữ ầ  
mà b n có th  vi t ngu ch ngo c, nh ng ch  tr ng, câu đ t đo n, v.v…ạ ể ế ệ ạ ữ ỗ ố ứ ạ  
Đi u này không đúng đ i v i c a b n sao?ề ố ớ ủ ạ

Nguyên nhân c a đi u này r t đ n gi n. Chúng ta không th  làm hai vi củ ề ấ ơ ả ể ệ  
cùng m t lúc! Ng i duy nh t đ c cho là có th  th c hi n nhi u công vi cộ ườ ấ ượ ể ự ệ ề ệ  
m t lúc là Napoleon. Tuy nhiên, ph n l n chúng ta không ph i là Napoleon.ộ ầ ớ ả  
Chúng ta không th  t p trung khi v a ph i nghe v a ph i vi t. Đ ng th i,ể ậ ừ ả ừ ả ế ồ ờ  
có m t v n đ  v  áp l c khi chép toàn b  bài gi ng. Gi ng viên nói càngộ ấ ề ề ự ộ ả ả  
nhanh thì áp l c càng l n. Bài gi ng hóa ra là cu c ch y đua v i nh ng l iự ớ ả ộ ạ ớ ữ ờ  
gi ng c a gi ng viên. Nh ng l i này ch a đ ng nh ng ý nghĩa thiêng liêngả ủ ả ữ ờ ứ ự ữ  
c  nh  th  chính Chúa nói ra. Và d ng nh  vi c không ghi l i nh ng l iứ ư ể ườ ư ệ ạ ữ ờ  
nói đó là m t s  ph  báng thánh th n.ộ ự ỉ ầ



Bây gi , hãy tĩnh tâm l i! Đúng v y, l i nói c a gi ng viên r t quanờ ạ ậ ờ ủ ả ấ  
tr ng, nh ng không ph i là t t c . Chúng ta đã b  qua m c đích c a bàiọ ư ả ấ ả ỏ ụ ủ  
gi ng làả  nghe.

Đi m m u ch t không ph i là chép l i mà là tham d . Hãy nghĩ v  đi uể ấ ố ả ạ ự ề ề  
này: n u gi ng viên t o đ c s  h ng thú thì s  t t h n nhi u so v i vi cế ả ạ ượ ự ứ ẽ ố ơ ề ớ ệ  
đ t bút xu ng, h ng v  phía tr c và l ng nghe bài gi ng th t chăm chú.ặ ố ướ ề ướ ắ ả ậ  
N u gi ng viên gi ng hay đ n b t ng , s  có đi u ng c nhiên x y ra. Th mế ả ả ế ấ ờ ẽ ề ạ ả ậ  
chí khi không th  chú tâm, chúng ta hãy ng ng vi t và đi ra ngoài m t cáchể ừ ế ộ  
t  nguy n và vui v . T i sao l i nh  v y? B i vì s  tho i mái và h ng thúự ệ ẻ ạ ạ ư ậ ở ẽ ả ứ  
khi l ng nghe và đ c tham gia vào bài gi ngắ ượ ả   trong m t l p h c thú v  h nộ ớ ọ ị ơ  
là ch  th  đ ng ng i ch  th i gian trôi qua. Chép l i bài gi ng ch  giúp b nỉ ụ ộ ồ ờ ờ ạ ả ỉ ạ  
gi t th i gian.ế ờ

S  ch ng có ích gì khi chép l i nh ng l i nói c a gi ng viên; làm nhẽ ẳ ạ ữ ờ ủ ả ư 
v y ch  gây m t t p trung, căng th ng và m t kh  năng ti p thu. Nói cáchậ ỉ ấ ậ ẳ ấ ả ế  
khác, quá trình chép l i bài gi ng không giúp chúng ta ti p thu và ghi nhạ ả ế ớ  
bài h c!ọ

V y b n có th  h i, gi i pháp là gì? Nh ng l i gi ng viên nói có th  làậ ạ ể ỏ ả ữ ờ ả ể  
m t ph n c a bài thi cu i kỳ. Gi i pháp h u hi u nh t cho v n đ  này làộ ầ ủ ố ả ữ ệ ấ ấ ề  
ghi l i bài gi ng b ng m t thi t b  ghi âm. B n có th  mua các thi t b  đó ạ ả ằ ộ ế ị ạ ể ế ị ở 
b t kỳ c a hàng đi n t  nào. Có v  đ i v i b n s  là lãng phí th i gian khiấ ử ệ ử ẻ ố ớ ạ ẽ ờ  
đã ng i nghe su t 45 phút r i l i ph i thu âm l i. Đi u đó có nghĩa là lãngồ ố ồ ạ ả ạ ề  
phí 1,5 gi  cho m t bài gi ng. Tôi có gi i pháp đ n gi n cho v n đ  này.ờ ộ ả ả ơ ả ấ ề

Tìm m t nhóm b n mà b n tin c y, r i phân công cho t ng ng i. M iộ ạ ạ ậ ồ ừ ườ ỗ  
l n, m t ng i trong s  h  s  ghi l i bài gi ng cho t t c  nh ng ng iầ ộ ườ ố ọ ẽ ạ ả ấ ả ữ ườ  
khác. Đây là m t cách hi u qu  nh t, tôi ch c ch n v y.ộ ệ ả ấ ắ ắ ậ

Trong su t ti t h c, hãy ng i tr c b c gi ng. Không c n có v  hay bút!ố ế ọ ồ ướ ụ ả ầ ở  
Hãy th  giãn, ng i m t cách tho i mái và l ng nghe chăm chú mà không ch uư ồ ộ ả ắ ị  
áp l c ph i ghi chép l i t t c  nh ng gì th y giáo nói. Hãy tham gia vào bàiự ả ạ ấ ả ữ ầ  
gi ng và quan tr ng nh t là t o ra h ng thú t  bài gi ng, vì đây là m c đíchả ọ ấ ạ ứ ừ ả ụ  
h c c a chúng ta!ọ ủ

Lo i hình thú 45 phút này s  có hi u qu  h n n u kh  năng ti p thu vàạ ẽ ệ ả ơ ế ả ế  
ghi nh  c a b n đ c phát huy.ớ ủ ạ ượ

Đ n lúc này, chúng ta đã h c đ c cách h c t p hi u qu , không áp l cế ọ ượ ọ ậ ệ ả ự  
và tùy thu c vào t c đ  b n đ t ra. Chúng ta bi t cách l a ch n môi tr ngộ ố ộ ạ ặ ế ự ọ ườ  
h c t p nào t t nh t cho mình và t n d ng t i đa kho ng “th i gian Xanh”!ọ ậ ố ấ ậ ụ ố ả ờ  
Đi u này, t  nó, s  làm tăng m c đ  ti p thu c a b n.ề ự ẽ ứ ộ ế ủ ạ



Bây gi , hãy nghiên c u bí m t l n nh t trong s  nh ng nguyên t c này.ờ ứ ậ ớ ấ ố ữ ắ  
H c cách ghi nh  g p đôi đ ng sách v  ch  trong m t n a s  th i gianọ ớ ấ ố ở ỉ ộ ử ố ờ  
chúng ta đ c yêu c u cho đ n hi n t i.ượ ầ ế ệ ạ

H nh phúc d n đ ng cho mùa thi – d  dàng ghi nh  l ng tài li uạ ẫ ườ ễ ớ ượ ệ  
kh ng l  trong th i gian ng n nh tổ ồ ờ ắ ấ

Có nh ng bài thi d a vào s  hi u bi t h n là trí nh . Đó th ng là nh ngữ ự ự ể ế ơ ớ ườ ữ  
bài thi thu c lĩnh v c toán h c – Đ i s , V t lý, Kinh t , L p trình máy tính,ộ ự ọ ạ ố ậ ế ậ  
v.v… Trong nh ng bài thi này, có m t yêu c u là ph i n m đ c các cáchữ ộ ầ ả ắ ượ  
gi i khác nhau và ti p c n chúng – s  d ng m t lo i công th c ho c cáchả ế ậ ử ụ ộ ạ ứ ặ  
khác. Không c n ph i nh  m t s  l ng tài li u l n, nh ng c n ph iầ ả ớ ộ ố ượ ệ ớ ư ầ ả  th cự  
hànhnhi u.  đây, đi u quan tr ng là logic ch  không ph i là trí nh .ề Ở ề ọ ứ ả ớ

Có nh ng ng i ch n chuyên ngành Xã h i h c, nh ng ph i h c m t sữ ườ ọ ộ ọ ư ả ọ ộ ố 
môn liên quan đ n Toán h c. Cách h c nh ng môn này là coi chúng là nh ngế ọ ọ ữ ữ  
câu đ  vui và logic.ố

Bây gi , tôi mu n đ  c p nh ng bài thi đòi h i b n ph i nh  m t l ngờ ố ề ậ ữ ỏ ạ ả ớ ộ ượ  
thông tin “kh ng l ”. Hãy ng i l i và cùng tìm hi u xem.ổ ồ ồ ạ ể

Mùa thi đã đ n. Chúng ta đang thu th p t t c  nh ng tài li u c n thi t.ế ậ ấ ả ữ ệ ầ ế  
Chúng ta có năm cu n sách trên bàn, m i t p gi y và hai m i cu n s  bàiố ườ ậ ầ ươ ố ổ  
gi ng.ả

Làm th  nào đ  có th  chinh ph c đ c h t đ ng sách v  đó đây? Nhế ể ể ụ ượ ế ố ở ư 
b t kỳ m t cu c hành trình nào, chúng ta hãy làm t ng b c m t.ấ ộ ộ ừ ướ ộ

B n có nh  là đã t ng đ n nh ng đi m du l ch, n i mà sau m t vài gi ,ạ ớ ừ ế ữ ể ị ơ ộ ờ  
h ng d n viên du l ch ch  v  m t ng n núi phía xa và nói: “Đó là n iướ ẫ ị ỉ ề ộ ọ ơ  
nh ng chi c xe buýt đang đ i chúng ta”. Ng n núi này d ng nh  cách xaữ ế ợ ọ ườ ư  
m i d m… Ý nghĩ đ u tiên c a chúng ta là “Không th  nào! Chúng ta cònườ ặ ầ ủ ể  
ph i đi b  t  đây đ n đó ? Không th  t ng t ng n i!” Tuy nhiên, chúngả ộ ừ ế ư ể ưở ượ ổ  
ta v n ti p t c đi cho đ n khi đ n đ c n i đó. Đi u này gi ng v i l ngẫ ế ụ ế ế ượ ơ ề ố ớ ượ  
sách v  mà chúng ta ph i h c, gi ng nh  m t quãng đ ng không có đi mở ả ọ ố ư ộ ườ ể  
cu i, nh ng chúng ta v nố ư ẫ   ph i đi.ả

Hãy b t đ u b ng nh ng ph ng pháp c a tr  nh . M  m t cu n sáchắ ầ ằ ữ ươ ủ ẻ ỏ ở ộ ố  
hay t  báo ra và đ c tiêu đ . Tiêu đ  s  cho b n bi t n i dung. Nó h ngờ ọ ề ề ẽ ạ ế ộ ướ  
b n t p trung vào nh ng đi m m u ch t và nh ng ý đ nh có liên quan tr cạ ậ ữ ể ấ ố ữ ị ự  
ti p.ế

Tài li u h c cũng nh  sách giáo khoa, báo chí, nh ng cu n s  ghi chép…ệ ọ ư ữ ố ổ  
cũng gi ng nh  phong c nh v y. Khi b n ng m c nh, s  có các v t thố ư ả ậ ạ ắ ả ẽ ậ ể 
xu t hi n và b n b  thu hút vào đó. Các v t th  này có th  là đ nh núi, m tấ ệ ạ ị ậ ể ể ỉ ộ  
ngôi nhà mái đ , m t thác n c, m t cái cây l n… N u b n đ c yêu c uỏ ộ ướ ộ ớ ế ạ ượ ầ  



k  l i nh ng gì b n v a nhìn th y, b n có th  s  đ  c p nh ng v t th  đãể ạ ữ ạ ừ ấ ạ ể ẽ ề ậ ữ ậ ể  
xu t hi n đó. Không c n thi t và cũng không quan tr ng ph i nh  t t c  cácấ ệ ầ ế ọ ả ớ ấ ả  
chi ti t. B n nên chia tài li u b n mu n ghi nh  thành nhi u ph n, trong đóế ạ ệ ạ ố ớ ề ầ  
có các t  và c m t  quan tr ng nh t. Tri nh  cũng nh  l i đánh ca, ch  cóừ ụ ừ ọ ấ ớ ư ướ ỉ  
m t c  đ  b t cá l n. Nh ng con cá nh  h n s  luôn thoát qua m t l i.ộ ỡ ể ắ ớ ữ ỏ ơ ẽ ắ ướ

Bây gi  hãy đ c bài báo d i đây. Đ c liên t c mà không đ  đ n nh ngờ ọ ướ ọ ụ ể ế ữ  
t  quan tr ng. Đ c nó th t chú tâm và tho i mái nh  th  b n đang đ c m từ ọ ọ ậ ả ư ể ạ ọ ộ  
bài xã lu n trên m t t  nh t báo bình th ng. Coi nó nh  m t đo n văn b nậ ộ ờ ậ ườ ư ộ ạ ả  
mà b n không b t bu c ph i đ c, nh ng b n ch n đ c nó vì nó khi n b nạ ắ ộ ả ọ ư ạ ọ ọ ế ạ  
thích thú. Sau đó, hãy đ c l i m t l n n a và chú ý đ n nh ng t  quanọ ạ ộ ầ ữ ế ữ ừ  
tr ng. Đây là nh ng t  khóa t o nên ch  đ  ho c ý chính c a ph n đó.ọ ữ ừ ạ ủ ề ặ ủ ầ

D i đây là bài báo. Hãy đ c nó, và sau đó, chúng ta s  ti p t c.ướ ọ ẽ ế ụ
------------------------------------------
Nh ng ngh  nghi p t ng laiữ ề ệ ươ
- Nhân t  con ng iố ườ
Jack Neil, 5/1988
 “Nh ng công vi c c n thi t trong quá kh  s  bi n m t trong t ng lai vìữ ệ ầ ế ứ ẽ ế ấ ươ  

kh  năng có máy tính có th  thay th  con ng i”, Ti n sĩ Carl Bernard phátả ể ế ườ ế  
bi u. Ông gi i thích l p lu n c a mình khi mô t  l i ích mong đ i c a cu cể ả ậ ậ ủ ả ợ ợ ủ ộ  
cách m ng thông tin mà chúng ta đã tr i qua. “M i ng i s  đ t vé máy bayạ ả ọ ườ ẽ ặ  
qua m ng. Đây là n i h  có th  nh n đ c nh ng thông tin chi ti t vạ ơ ọ ể ậ ượ ữ ế ề 
chuy n bay s p t i. B ng cách này, s  không c n đ n các hãng l  hành n a.ế ắ ớ ằ ẽ ầ ế ữ ữ  
Đi u này cũng đúng v i tr ng h p c a các hãng b o hi m.” Là m t ng iề ớ ườ ợ ủ ả ể ộ ườ  
làm vi c liên quan đ n lĩnh v c du l ch, tôi không đ ng ý v i gi  thi t này.ệ ế ự ị ồ ớ ả ế

Hãy l y ví d  m t ng i đang tìm mua nhà. Ngày nay, t t c  nh ng gìấ ụ ộ ườ ấ ả ữ  
chúng ta c n làm là m  t  báo ra ho c l t web đ  tìm ti m nh ng thông tinầ ở ờ ặ ướ ể ế ữ  
c n thi t. Theo h c thuy t c a ti n sĩ Bernard, s  là l  dĩ nhiên khi m tầ ế ọ ế ủ ế ẽ ẽ ộ  
công vi c nh  m t “hãng môi gi i b t đ ng s n” không còn n a. Th c t ,ệ ư ộ ớ ấ ộ ả ữ ự ế  
các hãng môi gi i b t đ ng s n l i đang phát tri n r t năng đ ng.ớ ấ ộ ả ạ ể ấ ộ

S  d  th a thông tin quanh chúng ta là nguyên nhân gia tăng nhu c u k tự ư ừ ầ ế  
n i v i m t vài lo i nhân t  con ng i. S  là không thuy t ph c khi m t xãố ớ ộ ạ ố ườ ẽ ế ụ ộ  
h i r i ren làm m c lên nh ng nhà t  v n và chuyên gia – nh ng ng i màộ ố ọ ữ ư ấ ữ ườ  
vai trò duy nh t c a h  là giúp m i ng i tìm ra b n ch t c a v n đ . Đâyấ ủ ọ ọ ườ ả ấ ủ ấ ề  
là tr ng h p c a m t hãng môi gi i b t đ ng s n khi nhi m v  c a nó làườ ợ ủ ộ ớ ấ ộ ả ệ ụ ủ  
ch t l c nhu c u v  nhà  c a ng i mua.ắ ọ ầ ề ở ủ ườ

Ngày nay, ai mu n du l ch đ n mi nố ị ế ề  Nam n c Pháp đ u có th  tìm đ cướ ề ể ượ  
thông tin trên Internet. Thông tin này th ng bao g m t t c  các đ a đi m,ườ ồ ấ ả ị ể  



khách s n và nhà hàng trong khu v c. Anh ta có th  bi t đ c giá c  và xemạ ự ể ế ượ ả  
nh v  t t c  các đ a đi m. Ngân hàng thông tin t ng th  này tr  nên mả ề ấ ả ị ể ổ ể ở ờ 

nh t so v i nh ng l i khuyên chuyên nghi p và ý ki n thú v , chân thành c aạ ớ ữ ờ ệ ế ị ủ  
m t hãng l  hành. M t đ  xu t ki u nh : “Hãy tin tôi, hãy ngh  t i kháchộ ữ ộ ề ấ ể ư ỉ ạ  
s n X, nó yên tĩnh và rât tho i mái. Nó có d ch v  t t và b a sáng nhanhạ ả ị ụ ố ữ  
g n…” thì th m chí m t khách hàng c n th n và đ c l p nh t cũng s  tọ ậ ộ ẩ ậ ộ ậ ấ ẽ ừ 
b  nh ng thông tin phong phú đó. Anh ta thích nh n đ c nh ng l i khuyênỏ ữ ậ ượ ữ ờ  
c a ng i mà anh ta tin c y. Anh ta s  đánh giá cao vi c đ  cho b  nãoủ ườ ậ ẽ ệ ể ộ  
đ c yên và s  an toàn mà anh ta đã th t s  đ c h ng đ n. Ngoài ta, n uượ ự ậ ự ượ ướ ế ế  
đi u này l i hóa ra là s  th t v ng, ai s  là ng i đ  anh ta phàn nàn?ề ạ ự ấ ọ ẽ ườ ể  
Internet chăng?

Swissair là ví d  v  m t trong nhi u công ty th ng t  ch c các tour h cụ ề ộ ề ườ ổ ứ ọ  
t p cho hãng l  hành. H  s  t  ch c (l p kinh doanh) m t nhóm g m 30ậ ữ ọ ẽ ổ ứ ớ ộ ồ  
hãng l  hành. Nh ng ng i này bao g m đ i di n c a các c  quan nh  cũngữ ữ ườ ồ ạ ệ ủ ơ ỏ  
nh  l n nhh t. H  s  cho khách ngh  t i nh ng khách s n sang tr ng nh t,ư ớ ấ ọ ẽ ỉ ạ ữ ạ ọ ấ  
cho h  ăn  nh ng nhà hàng t t nh t và làm v a ý h  m i cách có th .ọ ở ữ ố ấ ừ ọ ọ ể

Swissair qu ng cáo trên m i catalog, t p chí, báo và các ch ng trìnhả ọ ạ ươ  
qu ng cáo trên truy n hình. Tuy nhiên, h  bi t r ng khách hàng đang ng iả ề ọ ế ằ ồ  
tr c m t hãng l  hành, và anh ta ph i quy t đ nh nên ch n hãng hàngướ ộ ữ ả ế ị ọ  
không nào, ai s  có nh h ng l n nh t đ i v i quy t đ nh này?ẽ ả ưở ớ ấ ố ớ ế ị

Trong lĩnh v c h i h p, công ngh  t  ch c h i th o truy n hình đã t o raự ộ ọ ệ ổ ứ ộ ả ề ạ  
s  khác bi t l n. Ngày nay, m t gi ng viên đ i h c có th  ng i  m tự ệ ớ ộ ả ạ ọ ể ồ ở ộ  
phòng h i th o cùng v i b y nhà khoa h c khác. Tuy nhiên, trong cùng m tộ ả ớ ả ọ ộ  
th i đi m, ông ta có th  th c hi n h i th o thông qua video v i ba nhóm cácờ ể ể ự ệ ộ ả ớ  
nhà khoa h c khác  Anh, Đ c và Nh t b n.ọ ở ứ ậ ả

Hãy t ng t ng kho n ti t ki m tài chính liên quan đ n các cu c h iưở ượ ả ế ệ ế ộ ộ  
th o t i nhi u n i trên th  gi i. Các kho n này s  bao g m chi phí bay,ả ớ ề ơ ế ớ ả ẽ ồ  
khách s n và công tác t  ch c h i th o th c cho nh ng ng i nói trên.ạ ổ ứ ộ ả ự ữ ườ

Tuy nhiên, trên th c t , gi ng viên và các nhà khoa h c đó mu n dùngự ế ả ọ ố  
ti n c a mình đ  đi đâu đó, n i mà h  có th  g p nhau tr c ti p. Khôngề ủ ể ơ ọ ể ặ ự ế  
công ngh  nào có th  ngăn c n h  v t qua nh ng con đ ng chông gai vàệ ể ả ọ ượ ữ ườ  
g p m t các đ ng nghi p c a h  trên toàn th  gi i. Không có và s  khôngặ ặ ồ ệ ủ ọ ế ớ ẽ  
bao gi  có m t s  thay th  nào cho nh ng cu c g p g  tr c ti p c .ờ ộ ự ế ữ ộ ặ ỡ ự ế ả

Và nhân ti n, ai s  là ng i quan tâm đ n vi c s p x p h  đ n v  trí h iệ ẽ ườ ế ệ ắ ế ọ ế ị ộ  
th o?... Đúng, chính là nh ng hãng l  hành. Nh  v y, nhân t  con ng iả ữ ữ ư ậ ố ườ  
v n s  ti p t c d n đ ng, đ nh h ng và quy t đ nh các ngh  nghi pẫ ẽ ế ụ ẫ ườ ị ướ ế ị ề ệ  
trong t ng lai và th  tr ng vi c làm. S  phong phú thông tin và công nghươ ị ườ ệ ự ệ 



tiên ti n s  ch  mang l i thêm công vi c cho con ng i. Năm 1973, Ti n sĩế ẽ ỉ ạ ệ ườ ế  
A. Bluestone đã vi t m t cách hài h c th  này: “Công ngh  ban t ng ýế ộ ướ ế ệ ặ  
nghĩa cu c s ng cho nhi u k  thu t viên”. Không có m t s  thay th  nàoộ ố ề ỹ ậ ộ ự ế  
cho loài ng i và m i liên h  tr c ti p gi a h .ườ ố ệ ự ế ữ ọ

------------------------------------------
Trong m i đo n, m t ho c hai t  đ c làm n i b t h n. T  khóa nàyỗ ạ ộ ặ ừ ượ ổ ậ ơ ừ  

đ c ch n đ  th  hi n ý chung nh t c a đo n văn. Hãy l u ý đ n nh ng tượ ọ ể ể ệ ấ ủ ạ ư ế ữ ừ 
khóa này và mô t  ý nghĩa n ch a bên trong b ng m t vài t :ả ẩ ứ ằ ộ ừ

Bernard – Internet – Tên c a m t ng i đ c nêu ra vì nh ng tranh lu nủ ộ ườ ượ ữ ậ  
(h c thuy t) c a anh ta là ch t xúc tác đ  vi t nên toàn b  bài báo này. M cọ ế ủ ấ ể ế ộ ụ  
đích c a bài báo là, nh  đã nói, nh m ph n bác tranh lu n c a anh ta choủ ư ằ ả ậ ủ  
r ng Internet s  thay th  con ng i.ằ ẽ ế ườ

Nhà – Đi u này nh c nh  chúng ta r ng m t ng i có th  t n d ng ngânề ắ ở ằ ộ ườ ể ậ ụ  
hàng thông tin đ  có đ c nh ng thông tin liên quan đ n lo i nhà  mà anhể ượ ữ ế ạ ở  
ta đang tìm ki m. Do đó, các hãng l  hành không còn c n thi t n a.ế ữ ầ ế ữ

S  phong phú – s  xu t hi n – S  phong phúự ự ấ ệ ự  các lo i thông tin ph c t pạ ứ ạ  
đã d n đ nẫ ế  s  xu t hi nự ấ ệ  các nhà t  v n.ư ấ

N c Pháp –ướ  M t ví d  v  quy n l c và s  nh h ng c a s  gi i thi uộ ụ ề ề ự ự ả ưở ủ ự ớ ệ  
và nhi t tình mà m t hãng l  hành có trong khi có ng i s  lên k  ho chệ ộ ữ ườ ẽ ế ạ  
cho m t chuy n bay xu t ngo i (du l ch t i Pháp, vì m c đích c a tranh lu nộ ế ấ ạ ị ớ ụ ủ ậ  
này).

Swissair – Công ty hàng không c a Th y Sĩ, m t trong nhi u hãng hàngủ ụ ộ ề  
không t  ch c các tour du l ch. Th c t  này đã ch ng minh rõ h n cho giổ ứ ị ự ế ứ ơ ả 
thuy t c a bài báo. B t ch p ngu n ngân sách kh ng l  dành cho qu ng cáo,ế ủ ấ ấ ồ ổ ồ ả  
h  v n thích đ u t  vào ngu n nhân l c h n. H  cũng tin r ng thông qua sọ ẫ ầ ư ồ ự ơ ọ ằ ự 
đ u t  này, các hãng mà s  ti n c  h  s  có l a ch n ng h  h  khi m tầ ư ẽ ế ử ọ ẽ ự ọ ủ ộ ọ ộ  
khách hàng còn đang l ng l .ưỡ ự

H i th o truy n hình:ộ ả ề  M t h i th o d a vào đàm tho i có s  h  tr  c aộ ộ ả ự ạ ự ỗ ợ ủ  
video. Cho dù có nhi u u đi m nh ng nh ng nh c đi m c a lo i hìnhề ư ể ư ữ ượ ể ủ ạ  
h i th o này v n chi m đa s . Do nhu c u giao ti p tr c ti p nên nh ngộ ả ẫ ế ố ầ ế ự ế ữ  
cu c đ u trí cá nhân đã chi n th ng.ộ ấ ế ắ

Bluestone – nh ng k  thu t viên –ữ ỹ ậ  m t ví d  hài h c v  m i quan h  t tộ ụ ướ ề ố ệ ấ  
y u gi a công ngh  và các k  s . K t qu  là s  g n k t gi a Internet vàế ữ ệ ỹ ư ế ả ự ắ ế ữ  
con ng i, đ c bi t là s  g n k t tr c ti p gi a hai đ i t ng này.ườ ặ ệ ự ắ ế ự ế ữ ố ượ

Chúng ta đã chu n b  m t danh sách các t  khóa. Bây gi , sau khi đã hi uẩ ị ộ ừ ờ ể  
đ c đi u mà m i t  khóa trong m t đo n văn nh c nh  chúng ta là gì thìượ ề ỗ ừ ộ ạ ắ ở  
chúng ta có nhi u l a ch n:ề ự ọ



1. Chúng ta có th  k t n i các t  có nghĩa v i nhau và t o ra m t chu i,ể ế ố ừ ớ ạ ộ ỗ  
trong đó t  này s  g i ý cho chúng ta nh  đ n t  ti p theo (m t ph ngừ ẽ ợ ớ ế ừ ế ộ ươ  
pháp mà chúng ta đã tìm hi u).ể

2. Hãy t o ra m t t p tin (nghĩa là nghĩ đ n m t căn phòng c  th  trongạ ộ ậ ế ộ ụ ể  
ngôi nhà c a chúng ta) và liên k t m i t  khóa v i m t đ  v t trong cănủ ế ỗ ừ ớ ộ ồ ậ  
phòng.

3. Liên k t các t  khóa b ng cách t o ra m tế ừ ằ ạ ộ  câu chuy nệ  liên t ng.ưở
Cho đ n gi  chúng ta ch a đ c bi t đ n ph ng pháp th  ba, và ngayế ờ ư ượ ế ế ươ ứ  

bây gi  chúng ta s  đ c bi t. Chúng ta s  t o ra m t m i liên k t gi a cácờ ẽ ượ ế ẽ ạ ộ ố ế ữ  
t  khóa v i nhau và t o ra m t s i dây liên k t các t  đó.ừ ớ ạ ộ ợ ế ừ

Chúng ta hãy t ng t ng ra m t chú chóưở ượ ộ  Saint Bernard to l n và dớ ễ 
th ng. M t chi c máy tính cá nhân (có n i m ngươ ộ ế ố ạ  Internet) đ c bu c vàoượ ộ  
chi c vòng c  c a nó (thay vì m t thùng r u n i ti ng). Chú chó này đangế ổ ủ ộ ượ ổ ế  
đ nh mua m t ng i nhà (ị ộ ồ house) (nó hy v ng s  tìm đ c m t ngôi nhà quaọ ẽ ượ ộ  
m ng). Khu v n sau nhà cũ là m t khu đ t c n c i, cho nên chú chó nàyạ ườ ộ ấ ằ ỗ  
m  c ngôi nhà m i có m t khu v n đ y hoa (ơ ướ ớ ộ ườ ầ abandance of flowers) để 
ch i đùa. Th  nên nó quy t đ nh du ngo n t i Pháp (ơ ế ế ị ạ ớ France), n i mà nó cóơ  
th  tìm đ c m t khu v n lý t ng nh  nó mong đ i. Nó ch n chuy nể ượ ộ ườ ưở ư ợ ọ ế  
bay mang tên Swissair (vì nó là gi ng chó Th y Sĩ – Swiss).  n c Pháp,ố ụ Ở ướ  
nó c m th y r t cô đ n. Vì th  nó t  ch c h i th o truy n hình (ả ấ ấ ơ ế ổ ứ ộ ả ề video 
conferences) v i b n bè và thành viên gia đình hai l n m t ngày. Cu i cùngớ ạ ầ ộ ố  
khi tr  v  nhà, nó mua m t con rô-b t (ở ề ộ ố technician) đ  làm quà cho b n bè.ể ạ  
Con rô-b t này đ c trang trí b ng nh ng viên đá xanh (ố ượ ằ ữ blue stones) l p lánhấ  
trong bóng t i.ố

Câu chuy n liên t ng này ph i có n i dung n t ng và rõ ràng. Đ  ghiệ ưở ả ộ ấ ượ ể  
nh  câu chuy n theo cách hi u qu  nh t, hãy t  h i nh ng câu h i sau:ớ ệ ệ ả ấ ự ỏ ữ ỏ

T i sao chú chó Saint Bernard l i có m t chi c máy tính treo  dây bu cạ ạ ộ ế ở ộ  
c  c a nó? Vì nó đang đ nh tìm mua m t ngôi nhà.ổ ủ ị ộ

Đi u gí khi n cho chú chó không thích ngôi nhà cũ? Vì khu v n sau nhàề ế ườ  
ch  là m t kho ng đ t c n c i và nó m  c có m t khi v n đ y hoa.ỉ ộ ả ấ ằ ỗ ơ ướ ộ ườ ầ

Nó đã làm gì  Pháp? Không làm gì c . Nó r t cô đ n, vì th  nó t  ch cở ả ấ ơ ế ổ ứ  
các cu c h i th o truy n hình v i b n bè và các thành viên trong gia đình.ộ ộ ả ề ớ ạ

Món quà đ c bi t mà nó mua t ng b n bè khi tr  v  nhà là gì? M t conặ ệ ặ ạ ở ề ộ  
rô-b t (technician) đ c trang trí nh ng viên đã xanh (blue stones).ố ượ ữ

Đ  nh  câu đ c chuy n này có m i liên h  v i đi u gì, b n hãy liênể ớ ượ ệ ố ệ ớ ề ạ  
t ng t  khóa đ u tiên trong câu chuy n đó là (Saint) Bernard v i tiêu đ :ưở ừ ầ ệ ớ ề  
“Nh ng ngh  trong t ng lai – Nhân t  con ng i”. Hãy t ng t ng trongữ ề ươ ố ườ ưở ượ  



t ng lai, h u h t nh ng ng i làm ngh  t  do s  là nh ng chú chó Saintươ ầ ế ữ ườ ề ự ẽ ữ  
Bernard, chúng s  làm vi c thay cho chúng ta.ẽ ệ

Bây gi , chúng ta hãy g t câu chuy n này sang m t bên, và ti p t c v iờ ạ ệ ộ ế ụ ớ  
cách ghi nh  nh ng tài li u b  sung cho bài ki m tra c a chúng ta, s  d ngớ ữ ệ ổ ể ủ ử ụ  
m t ph ng pháp khác. Gi  s  b n đang h c m t khóa h c v  Kinh t  h cộ ươ ả ử ạ ọ ộ ọ ề ế ọ  
ho c Khoa h c chính tr , và b n ph i ghi nh  nh ng thông tin v  ngân sáchặ ọ ị ạ ả ớ ữ ề  
c a m t qu c gia  khu v c châu Âu.ủ ộ ố ở ự

Trong đó, nh ng thông tin v  ngân sách bao g m:ữ ề ồ
Ngân sách Nhà n cướ
Ngân sách ti n m tề ặ

Ngân sách phát tri nể

Chúng ta có th  th y r ng ngân sách bao g m b n ph n:ể ấ ằ ồ ố ầ
Ngân sách ti n m t – Các kho n thuề ặ ả
Ngân sách ti n m t – Các kho n chiề ặ ả
Ngân sách phát tri n – Các kho n thuể ả
Ngân sách phát tri n – Các kho n chiể ả
Áp d ng ph ng pháp Roman Room, chúng ta hãy phân chia m i thông tinụ ươ ọ  

liên quan đ n Ngân sách ti n m t thành hai phòng (room) khác nhau, đó làế ề ặ  
“dòng” (flows) và “n c” (water) – phòng t m và phòng gi t qu n áo.ướ ắ ặ ầ

Chúng ta hãy b t đ u các kho n thu ti n m t, và “t p tin” (phòng) n iắ ầ ả ề ặ ậ ơ  
chúng ta l u gi  các kho n thu ngân sách. Chúng ta s  s  d ng phòng t mư ữ ả ẽ ử ụ ắ  
cho m c đích này.ụ

Hãy t ng t ng trên c a phòng t m có treo bi n “Các kho n thu” (cánhưở ượ ử ắ ể ả  
c a cho phép chúng ta m  vào phòng t m). Bây gi , chúng ta hãy ch n raử ở ắ ờ ọ  
b n v t d ng trong phòng t m t ng ng v i b n kho n thu cho kho n thuố ậ ụ ắ ươ ứ ớ ố ả ả  
ngân sách ti n m t.ề ặ

Danh sách v t d ng trong phòng t m bao g m:ậ ụ ắ ồ



Vòi hoa sen
B n t mồ ắ
Khăn t mắ
B  xíệ
Nh  chúng ta đã h c t  tr c, chúng ta s  l y kho n thu ngân sách nhàư ọ ừ ướ ẽ ấ ả  

n c đ u tiên làướ ầ  Thu  tr c thuế ự  và liên k t nó v iế ớ  Vòi hoa sen – v t d ngậ ụ  
đ u tiên c a chúng ta.ầ ủ

B ng cách s  d ng ph ng pháp d a trên các t  có cách đ c t ng tằ ử ụ ươ ự ừ ọ ươ ự 
nhau, thì Direct Taxes (thu  tr c thu) s  tr  thànhế ự ẽ ở Directions to 
Texas (h ngướ  Texas). Chúng ta có th  t ng t ng chi c vòi hoa sen đ cể ưở ượ ế ượ  
ph  kín b ng nh ng t m b n đ  ch  đ ng, trên t m b n đ , “Texas” đ củ ằ ữ ấ ả ồ ỉ ườ ấ ả ồ ượ  
in rõ m n m t. Thay vì phun ra các tia n c, vòi hoa sen phun ra nh ngồ ộ ướ ữ  
chi c mũi tên.ế

Kho n thu th  hai c a chúng ta làả ứ ủ  Thu  gián thuế  (Indirect 
Taxes). Indirect (gián thu) đ c g n gi ng v iọ ầ ố ớ  Indian (ng i n Đ ), chúngườ Ấ ộ  
ta s  liên k t ng i này v iẽ ế ườ ớ  bath (b n t m). Hãy t ng t ng m t giám đ cồ ắ ưở ượ ộ ố  
ng i n Đ  đang n m trong m t b n t m đ y b t th m tho và m áp, v iườ Ấ ộ ằ ộ ồ ắ ầ ọ ơ ấ ớ  
nh ng tia n c l n v i mũi tên tuôn ra t  vòi hoa sen.ữ ướ ẫ ớ ừ

Các kho n n  trong n cả ợ ướ  (Internal Loans), là kho n thu thả ứ 
ba, Internal đ c g n nhọ ầ ư Interpol (T  ch c c nh sát hình s  qu c t ). V tổ ứ ả ự ố ế ậ  
d ng thú ba trong phòng t m làụ ắ  towels (khăn t m). Hãy t ng t ng m tắ ưở ượ ộ  
ng i đàn ông đang đ ng trong nhà t m c a b n. Ông ta đ i m t chi c mũườ ứ ắ ủ ạ ộ ộ ế  
c nh sát v i dòng ch  thêu n i màu đ  “Interpol”. Nhân viên c nh sát qu cả ớ ữ ổ ỏ ả ố  
t  này qu n m t chi c khăn t m l n ngang th t l ng.ế ấ ộ ế ắ ớ ắ ư

Kho n thu th  t  là thu  môn bài (ả ứ ư ế licenses). B n không c n ph i chuy nạ ầ ả ể  
kho n thu này thành m t t  khác có âm đ c t ng t . V  trí th  t  trong nhàả ộ ừ ọ ươ ự ị ứ ứ  
t m chính là b  xí (ắ ệ toilet). Hãy t ng t ng b n đang ng i trên b  xí thì đ tưở ượ ạ ồ ệ ộ  
nhiên nhân viên C nh sát qu c t , ng i mà chúng ta đã đ  c p  trên, yêuả ố ế ườ ề ậ ở  
c u b n đ a cho anh ta xem gi y thu  môn bài s  d ng b  xí!!! Ngày x aầ ạ ư ấ ế ử ụ ệ ư  
m i ng i t  do s  d ng d ch v  này, nh ng t  bây gi  b n c n có m tọ ườ ự ử ụ ị ụ ư ừ ờ ạ ầ ộ  tờ  
gi y thu  môn bài đ c bi t đ  s  d ng b  xí.ấ ế ặ ệ ể ử ụ ệ

Bây gi , chúng ta hãy chuy n sang phòng gi t qu n áo. Cánh c a c aờ ể ặ ầ ử ủ  
phòng này treo t m bi n “S  ti n chi tiêu”, nghĩa là trong căn phòng này cácấ ể ố ề  
v t b n s  đ c t y s ch. Đây là Ngân sách ti n m t – “t p tin” các kho nế ẩ ẽ ượ ẩ ạ ề ặ ậ ả  
chi.

Chúng ta hãy l a ch n ra b n v t d ng trong phòng gi t qu n áo này.ự ọ ố ậ ụ ặ ầ  
Chúng ta s  g n cho m i kho n chi ngân sách ti n m t t ng ng v i m tẽ ắ ỗ ả ề ặ ươ ứ ớ ộ  



v t d ng. Chúng ta hãy s  d ngậ ụ ử ụ  Washing Machine(máy gi t),ặ  Dirty 
Laundry (gi  đ ng qu n áo b n),ỏ ự ầ ẩ  Clothes Line(dây ph i qu n áo) vàơ ầ  Ironing 
Board (c u bàn là).ầ

Kho n chi đ u tiên làả ầ  Văn phòng Chính phủ. Hãy t ng t ng m t bưở ượ ộ ộ 
phim mang tên Honey, I Shrunk the Ministers. Các ngài b  tr ng đã bi nộ ưở ế  
thành ng i tí hon, cao có 4 inch và b  đ a vào máy gi t đang quay r tườ ị ư ặ ấ  
nhanh. Hãy nhìn vào bên trong qua c a kính máy gi t. B n có th  th yử ặ ạ ể ấ  
nh ng ngài b  tr ng tí hon đang quay tròn và xoay tít đ n m c không thữ ộ ưở ế ứ ể 
ki m soát đ c. H  đang h t ho ng trong vòng quay và kêu c u th m thi t.ể ượ ọ ố ả ứ ả ế  
Đây qu  là m t c nh t ng kỳ l , đúng không?ả ộ ả ượ ạ

Kho n chi th  hai làả ứ  Subsidies (Các kho n tr  c p xã h i). T  này sả ợ ấ ộ ừ ẽ 
đ c chuy n thành m t ch t t y qu n áo m i “SubsCity”. Chúng ta s  đượ ể ộ ấ ẩ ầ ớ ẽ ổ 
lo i thu c t y c c m nh này vào l i đ ng xà phòng c a máy gi t đ  t yạ ố ẩ ự ạ ướ ự ủ ặ ể ẩ  
s ch qu n áo tr c khi gi t.ạ ầ ướ ặ

Chúng ta có th  chuy nể ể  Transfer Payments (Các kho n ti n chuy n giaoả ề ề  
chi tr ) – b o hi m xã h i thànhả ả ể ộ  transferring parents(b  m  chuy n giaoố ẹ ể  
quy n s  h u). Hãy t ng t ng b  m  b n chuy n các kho n thanh toánề ở ữ ưở ượ ố ẹ ạ ể ả  
để đ m b oả ả  cho đ a vị ị xã h iộ  c a b n (b o hi m xã h i).ủ ạ ả ể ộ

Loan Returns (Các kho n n  hoàn l i) s  tr  thành The Return of the Loneả ợ ạ ẽ ở  
Ranger (S  tr  l i c a k  binh cô đ n). B n hãy l y chi cự ở ạ ủ ỵ ơ ạ ấ ế  c u bànầ  
là (ironing board), v t d ng th  t . Đ t ng i k  binh cô đ n lên đó. Đánhậ ụ ứ ư ặ ườ ỵ ơ  
anh ta m t lúc r i b c s t anh ta l i. Tôi nh n th c r t rõ s  th t r ng đây làộ ồ ọ ắ ạ ậ ứ ấ ự ậ ằ  
m t hành đ ng vô cùng tàn ác. Nh ng nó t o ra cho b n m t hình nh c cộ ộ ư ạ ạ ộ ả ự  
kỳ s ng đ ng đ  có th  ghi nh .ố ộ ể ể ớ

Và cho đ n gi , chúng ta đã bi t đ c cách ghi nh  các kho n ngân sáchế ờ ế ượ ớ ả  
ti n m t c a m t qu c gia châu Âu. B n có th  ti p t c th c hành ph ngề ặ ủ ộ ố ạ ể ế ụ ự ươ  
pháp ghi nh  này v i nh ng ví d  c a riêng mình. Hãy k t n i ngân sáchớ ớ ữ ụ ủ ế ố  
phát tri n v i các phòng, ngôi nhà và đ a đi m khác.ể ớ ị ể

Ngày thi
Đúng v y, cu i cùng ngày thi cũng đ n. Chúng ta c m th y lo l ng, đó làậ ố ế ả ấ ắ  

đi u t  nhiên. Chúng ta đang ng i trong m t căn phòng hoàn toàn yên tĩnh.ề ự ồ ộ  
Xung quanh trong ta có r t nhi u sinh viên đáng g m… Nh ng chúng taấ ề ờ ư  
không b  căng th ng, b i vì chúng ta đã n m ch c trong tay m i tài li u.ị ẳ ở ắ ắ ọ ệ  
Chúng ta có th  tr  l i m t cáchể ả ờ ộ  hoàn h oả  b t kỳ câu h i nào liên quan đ nấ ỏ ế  
môn h c mà chúng ta đã h c. Chúng ta có th  làm đ c t t c , v t trên cọ ọ ể ượ ấ ả ượ ả 
trí nh  c a chúng ta, vì các thông tin đã đ c g n k t v i các thông tin khácớ ủ ượ ắ ế ớ  
mà chúng ta đã “l p trình” trong b  nh  c a chúng ta.ậ ộ ớ ủ



Hãy l u ý r ng bài thi này th t s  không ph i là v n đ . Ch  m t câu h iư ằ ậ ự ả ấ ề ỉ ộ ỏ  
luôn c n ghi nh , đó là:ầ ớ

Năm v t d ng luôn t n t i trong m i căn phòng  ngôi nhà c a chúng taậ ụ ồ ạ ỗ ở ủ  
là gì?!

Đây là đi u duy nh t là chúng ta ph i nh . T t c  các chi ti t còn l iề ấ ả ớ ấ ả ế ạ  
đ c xâu chu i liên t ng v i các v t d ng này. Chúng ta có th  khôi ph cượ ỗ ưở ớ ậ ụ ể ụ  
l i nh ng chi ti t này trong m t kho nh kh c nh t đ nh.ạ ữ ế ộ ả ắ ấ ị

Khi t  đ  thi đ c phát t i tay chúng ta. Chúng ta nhìn vào đ  bài và th yờ ề ượ ớ ề ấ  
hai câu h i:ỏ

1. Theo b n, có nh ng lo i hình công vi c c n cho ngày nay nh ng l iạ ữ ạ ệ ầ ư ạ  
bi n m t trong t ng lai vì kh  năng Internet có th  thay th  con ng iế ấ ươ ả ể ế ườ  
không? Hãy cho ví d  minh h a, phân tích, gi i thích và mô t  nh ng côngụ ọ ả ả ữ  
vi c mà b n cho r ng s  không còn t n t i trong t ng lai.ệ ạ ằ ẽ ồ ạ ươ

2. Nh ng thành ph n nào t o nên h  th ng ngân sách c a m t qu c giaữ ầ ạ ệ ố ủ ộ ố  
châu Âu? Hãy tr  l i ng n g n.ả ờ ắ ọ

Chúng ta m m c i và b t đ u “tái hi n l i quá trình”: chuy n tài cácỉ ườ ắ ầ ệ ạ ể  
thông tin t  trí nh  c a chúng ta r i vi t ra trên bài thi.ừ ớ ủ ồ ế

Nh ng công vi c trong t ng lai (future work lines) = Saint Bernard.ữ ệ ươ
Hãy tái hi n l i câu chuy n liên t ng c a chúng ta, và vi t nh ng tệ ạ ệ ưở ủ ế ữ ừ 

khóa vào m t bên (n u chúng ta mu n).ộ ế ố
Tr  l i câu h i s  1ả ờ ỏ ố
(Bernard – máy tính/ Internet)
Ti n sĩ Carl Bernard đã l p lu n r ng, nh ng ngành ngh  mà tr c đâyế ậ ậ ằ ữ ề ướ  

r t c n cho cu c s ng s  bi n m t do máy tính có kh  năng thay th  conấ ầ ộ ố ẽ ế ấ ả ế  
ng i… (Ph n còn l i c a câu tr  l i)ườ ầ ạ ủ ả ờ

(“Chúng ta hãy nghĩ xem chú chó đã làm gì v i chi c máy tính? Đúng r i!ớ ế ồ  
Mua m tộ  ngôi nhà!”)

M t ng i khi mu n mua m tộ ườ ố ộ  ngôi nhà thì h  có th  s  d ng ngân hàngọ ể ử ụ  
thông tin trên m ng đ  tìm ki m nh ng thông tin mà anh ta c n… nh ngạ ể ế ữ ầ ư  
v n có r t nhi u hãng môi gi i b t đ ng s n…ẫ ấ ề ớ ấ ộ ả

(“Đi u gì x y ra v i chú chó? Nó mu n m t khu v nề ả ớ ố ộ ườ  tràn ng p hoaậ , n iơ  
có th  ch i đùa.”)ể ơ

Thông tin tràn ng pậ  đã mang l i sạ ự hào nhoáng cho các t  v n viên vàư ấ  
chuyên gia mà m c đích duy nh t c a h  là… (Ph n còn l i c a câu tr  l i).ụ ấ ủ ọ ầ ạ ủ ả ờ

(“Nó đã quy t đ nh làm gì?ế ị  Đi du l ch đ nị ế  Pháp.”)
M t vài ng i mu n đi du l ch v  mi n Nam n cộ ườ ố ị ề ề ướ  Pháp đ  có th …ể ể  

Ngân hàng thông tin d i dào đó s  tr  nên m  nh t b i nh ng l i khuyênồ ẽ ở ờ ạ ở ữ ờ  



c a nh ng chuyên gia và nh ng ý ki n thú v , chân th c c a m t hãng lủ ữ ữ ế ị ự ủ ộ ữ 
hành…

(“Làm th  nào đ  nó t i đ c Pháp?ế ể ớ ượ  Nó bay trên chuy n bayế Swissair.”)
Swissair là m t ví d  c a … (Ph n còn l i c a câu tr  l i).ộ ụ ủ ầ ạ ủ ả ờ
(“Đi u gì x y ra  Pháp? T i Pháp, chú chó c m th y r t cô đ n. Vì thề ả ở ạ ả ấ ấ ơ ế 

nó đã t  ch c các bu i h i th o truy n hình (ổ ứ ổ ộ ả ề video conferences) v i gia đìnhớ  
và b n bè.”)ạ

Trong lĩnh v c h i ngh , có th  th o lu n các v n đ  qua cácự ộ ị ể ả ậ ấ ề bu i h iổ ộ  
th o truy n hìnhả ề . Nh ng trên th c t … m t chuy n đi th t s … m i ng iư ự ế ộ ế ậ ự ọ ườ  
g p g  tr c ti p…s …ặ ỡ ự ế ẽ

(Khi nó quay tr  v  nhà v i món quà là m t con rô-b t – m tở ề ớ ộ ố ộ k  thu tỹ ậ  
viên đ c trang trí b ng nh ngượ ằ ữ  viên đá xanh l p lánh.)ấ

Y u t  con ng i… vìế ố ườ  Bluestones đã vi t m t cách châm bi mế ộ ế  
r ngằ  “Công nghệ đã…”

Chúng ta đã hoàn thành câu h i đ u tiên. B n ch  m t đúng 15 đ  vi t câuỏ ầ ạ ỉ ấ ể ế  
tr  l i. Chúng ta c m th y lo l ng khi tr  l i câu h i thú hai. Chúng ta th tả ờ ả ấ ắ ả ờ ỏ ậ  
s  mu n ch ng minh cho th  gi i bi t r ng trí nh  c a chúng ta siêu vi t raự ố ứ ế ớ ế ằ ớ ủ ệ  
sao!

Ngân sách c a m t qu c gia châu Âu? M t câu h i d .ủ ộ ố ộ ỏ ễ
Tr  l i câu h i s  2ả ờ ỏ ố
Ngân sách ti n m t (Cash Flow Budget), hãy xem nào: “dòng” (flows) =ề ặ  

“n c” (water) = phòng t m và phòng gi t qu n áo).ướ ắ ặ ầ
Ngân sách ti n m tề ặ
Các kho n thuả
V t d ng đ u tiên Vòi hoa sen – Directions toậ ụ ầ  Texas (h ngTexas)ướ  

– Direct Taxes (thu  tr c thu).ế ự
V t d ng th  hai là B n t m – Indian (ng i n Đ ) –ậ ụ ứ ồ ắ ườ Ấ ộ  Indirect 

Taxes (Thu  gián thu).ế
V t d ng th  ba, khăn t m – nhân viên c nh sát qu c t  (Interpol) đangậ ụ ứ ắ ả ố ế  

qu n chi c khăn t m –ấ ế ắ  Internal Loans (Các kho n n  trong n c).ả ợ ướ
V t d ng th  t , b  xí – nhân viên c nh sát yêu c u b n trình bày thuậ ụ ứ ư ệ ả ầ ạ ế 

môn bài (license) – thu  môn bàiế .
Bây gi  chúng ta chuy n sang phòng gi t đ .ờ ể ặ ồ
Các kho n chiả
V t d ng đ u tiên, máy gi t – các b  tr ng chính ph  -ậ ụ ầ ặ ộ ưở ủ  Văn phòng chính 

phủ.



V t d ng th  hai, l i gi t –ậ ụ ứ ướ ặ  Suds City (ch t t y r a) –ấ ẩ ử Subsidies (Các 
kho n tr  c p xã h i).ả ợ ấ ộ

V t d ng th  ba, dây ph  qu n áo –ậ ụ ứ ơ ầ  transferring parents (b  m  chuy nố ẹ ể  
giao quy n s  h u) –ề ở ữ  transfer Payments (các kho n chuy n giao chi tr ).ả ể ả

V t d ng th  t , c u bàn là –ậ ụ ứ ư ầ  Lone Ranger (k  binh cô đ n) –ỵ ơ Loan 
Returns (Các kho n n  hoàn l i).ả ợ ạ

Hãy xem, vi c nh  l i nh ng thông tin trên th t d  dàng mà b n khôngệ ớ ạ ữ ậ ễ ạ  
c n ph i ng i h c thu c lòng theo cách phi logic và không hi u qu !ầ ả ồ ọ ộ ệ ả

 “Đây qu  là m t ph ng pháp hoàn toàn t t và tuy t v i khi ph i nh  haiả ộ ươ ố ệ ờ ả ớ  
bài”, có th  b n l i đ t câu h i “Nh ng khi có đ n m i cu n sách thìể ạ ạ ặ ỏ ư ế ườ ố  
sao?”

Không có gi i h n trong “dung l ng b  nh ” c a b nớ ạ ượ ộ ớ ủ ạ
M i cu n sách nghe có v  nhi u nh ng n u b n nghĩ v  chúng, trongườ ố ẻ ề ư ế ạ ề  

b t kỳ tr ng h p nào, b n cũng s  ph i c t gi  chúng trong tâm trí c aấ ườ ợ ạ ẽ ả ấ ữ ủ  
b n t t c  tài li u cho bài thi, b ng cách này hay cách khác! B n s  làm nhạ ấ ả ệ ằ ạ ẽ ư 
th  cho dù b n ph i nh  thông tin c a hai cu n sách và năm bài h c, ho cế ạ ả ớ ủ ố ọ ặ  
hai m i cu n sách v i b n m i bài h c. Đó là yêu c u đ  b n v t quaươ ố ớ ố ươ ọ ầ ể ạ ượ  
các bài thi. Đó là nh ng gì b n c n ph i nh  b ng b t c  giá nào!ữ ạ ầ ả ớ ằ ấ ứ

V n đ  duy nh t đ ty ra là: B n mu n th c hi n vi c ghi nh  chúng theoấ ề ấ ặ ạ ố ự ệ ệ ớ  
cách nhàm chán, v t v  hay là áp d ng m t ph ng pháp thú v , an toàn vàấ ả ụ ộ ươ ị  
hi u qu ? Bây gi , b n đã có th  làm nh  th  b ng cách áp d ng nh ng kệ ả ờ ạ ể ư ế ằ ụ ữ ỹ 
thu t mà b n v a m i h c đ c! S  l a ch n tùy thu c vào b n.ậ ạ ừ ớ ọ ượ ự ự ọ ộ ạ

Hãy tin t ng vào trí nh  c a b nưở ớ ủ ạ
Có m t khuynh h ng b n năng ngăn c n ph ng th c này, đó là sộ ướ ả ả ươ ứ ự 

ch n ch . “B  não c a chúng ta không quen ho t đ ng theo cách nhầ ừ ộ ủ ạ ộ ư 
v y…”, “Đây là m t vi c quá khó…”, “T t h n là nên ghi nh  theo cáchậ ộ ệ ố ơ ớ  
thông th ng mà chúng ta hay dùng.”ườ

B n ghi nh  nh ng l i tôi nói m t cách chính xác r ng, b ng cách sạ ớ ữ ờ ộ ằ ằ ử 
d ng ph ng pháp m i này b n s  có thụ ươ ớ ạ ẽ ể h c thu c g p đôi tài li u mà chọ ộ ấ ệ ỉ  
c n m t n a kho ng th i gian b n t ng s  d ngầ ộ ử ả ờ ạ ừ ử ụ . Hãy b t đ u t  m t b cắ ầ ừ ộ ướ  
đi nh . D n d n b n s  khám phá ra cách ghi nh  th t nhanh chóng và hi uỏ ầ ầ ạ ẽ ớ ậ ệ  
qu  b t c  đi u gì b n mu n.ả ấ ứ ề ạ ố

Không có gi i h n cho các t  khóa và các chu i liên t ng mà b n có thớ ạ ừ ỗ ưở ạ ể 
ghi nh  cho m t bài thi.ớ ộ

Nh ng b n tóm t t c a tôi cho các bài thi đ c t o nên b i hàng trăm tữ ả ắ ủ ượ ạ ở ừ 
khóa, chúng g i cho tôi nh  đ n b t c  m t bài h c, c m t  và s  ki n nàoợ ớ ế ấ ứ ộ ọ ụ ừ ự ệ  
mà tôi mu n trình bày.ố



Tài li u d i đây là b n g c đáng tin c y m t bài thi v  Qu n lý Côngệ ướ ả ố ậ ộ ề ả  
chúng mà tôi đã làm. Tôi đã vi t ra nh ng t  khóa lên chính đ  thi. Nh ng tế ữ ừ ề ữ ừ 
khóa đ c li t kê  đó, bao hàm t t c  150 trang v  các bài h c và n i dungượ ệ ở ấ ả ề ọ ộ  
chính!

T t nhiên, h u h t các t  này s  vô nghĩa đ i v i b n. Nh ng v i tôi,ấ ầ ế ừ ẽ ố ớ ạ ư ớ  
m i t  là m t “h t gi ng”, chúng n y m m phát tri n thành m t b n mô tỗ ừ ộ ạ ố ả ầ ể ộ ả ả 
dài t  ba đ n m i dòng.ừ ế ườ

Tôi không có cách gì đ  có th  thuy t ph c b n r ng đây không ch  làể ể ế ụ ạ ằ ỉ  
m t ph ng pháp mang l i hi u qu  cho b n mà đ ng th i nó còn có ti mộ ươ ạ ệ ả ạ ồ ờ ề  
năng vô h n n a.ạ ữ

Hãy th  b t đ u b ng m t ch ng trong cu n sách này, r i ch ng ti pử ắ ầ ằ ộ ươ ố ồ ươ ế  
và ch ng ti p n a. B n s  nhanh chóng khám phá ra r ng tr c đây trí nãoươ ế ữ ạ ẽ ằ ướ  
c a b n đã không ho t đ ng hi u qu  theo nh ng cách khác.ủ ạ ạ ộ ệ ả ữ

Đây là b n câu h i kh o sát g c:ả ỏ ả ố
The Faculty of Political Science
Final exam for “Introduction to Public Managerment” – Makeup Exam, 

1989 – 563032.23. 1989
This exam consist of two parts, the time allowed for each part is two hours.
Part two
Please write about two of the following subjects, using the material taught in 

class, according to your own understanding:
(It is possible to receive up to 35 points for every question in this section)
Question no.1: main models of organizations.
Question no.2: politics and managerment.
Question no.3: why are reforms required for managerment and what is 

keeping them from being performed in the state of New York?
Pol’ and manag’     reforms             New York
Pizza                      good                           Refineries                     Roads
Golf                        Gong                           Music                           Design
Memory                 God                            Diamond                      Rigid
Italy                        Gambling                     Bonus                           Conservat

ive
Ointment                Shooting range  New york                    Need
Monkey                 Monkey                      Hammer                       Power 
Glasses                   Carrier                        Strategy                        Performing
Normative care       Kosher                        Citizen                          consent
Innovation              Outdoors                      Bed



Research 
and          Edited                          Sleep               development                               
                     

White house           Mechanism                   Computer
Neck tie                                                     Chair
Labor                                                         Public
Tree                                                           Recommendations
M t v n đ  quan tr ng khác mà tôi mu n nh n m nh đó là h c t p ph iộ ấ ề ọ ố ấ ạ ọ ậ ả  

là s  tr i nghi m vui v , tích c c!ự ả ệ ẻ ự
Xem xét vi c h c hành trong m t s  chính xác t ng đ i. Tr t m t kỳệ ọ ộ ự ươ ố ượ ộ  

thi ch  là s  vi c th  y u có th  x y ra. Trên th  gi i, có bi t bao ng i thiỉ ự ệ ứ ế ể ả ế ớ ế ườ  
tr t, b  đu i kh i tr ng hay t  ngh . Nh ng đi u này không nh ng khôngượ ị ổ ỏ ườ ự ỉ ư ề ữ  
ph i là v n đ  gì l n v i h  mà th m chí còn đóng góp l n vào thành côngả ấ ề ớ ớ ọ ậ ớ  
c a h  trong t ng lai. M t trong nh ng ng i n i ti ng mà tôi có th  k  raủ ọ ươ ộ ữ ườ ổ ế ể ể  

 đây là: Albert Einstein, ông đã tr t khi thi vào tr ng Bách khoaở ượ ườ  
t iạ  Zurich. Hay Agatha Christy đã b  h c khi còn h c trung h c. Nhà phátỏ ọ ọ ọ  
minh Thomas Edison đã b  đu i kh i tr ng và đ c m  d y h c t i nhà.ị ổ ỏ ườ ượ ẹ ạ ọ ạ  
Abraham Lincoln, T ng th ng M , đã t  h c lu t k  t  khi không tr ngổ ố ỹ ự ọ ậ ể ừ ườ  
nào ch p nh n ông vào h c.ấ ậ ọ

Danh sách này còn r t dài.ấ
Đ  k t lu t tôi s  k  cho các b n nghe m t câu chuy n vui v  m t doanhể ế ậ ẽ ể ạ ộ ệ ề ộ  

nhân n i ti ng – ng i không đ c h c trong h  th ng giáo d c chính th cổ ế ườ ượ ọ ệ ố ụ ứ  
nh ng l i tr  thành m t trong nh ng ng i giàu nh t th  gi i.ư ạ ở ộ ữ ườ ấ ế ớ

“M t ngày tôi đ n tham gia l p h c qu n lý kinh doanh t i m t tr ngộ ế ớ ọ ả ạ ộ ườ  
đ i h c”, ng i đàn ông k  l i chi ti t. L p h c này th t thú v . T i đó tôiạ ọ ườ ể ạ ế ớ ọ ậ ị ạ  
đã h c đ c cách kinh doanh “đúng”. “R t nhanh sau đó, t  m t t  phú tôiọ ượ ấ ừ ộ ỉ  
tr  thành m t tri u phú…”.ở ộ ệ

Ch ng 15. Trí nh  siêu phàm trong thuy t trìnhươ ớ ế

 
Tr c khi đi vào bàn lu n c  th  cách ghi nh  n i dung bài gi ng, tôiướ ậ ụ ể ớ ộ ả  

mu n nh n m nh ba đi u quan tr ng giúp b n ti t ki m th i gian, m  hôiố ấ ạ ề ọ ạ ế ệ ờ ồ  
và n c m t.ướ ắ



Đi u th  nh tề ứ ấ : Có vô s  ch  đ  hay ho mà b n mu n bàn lu n nh : kinhố ủ ề ạ ố ậ ư  
doanh có s c thuy t ph c, th c t  thú v , nh ng giai tho i vui,… Xu h ngứ ế ụ ự ế ị ữ ạ ướ  
t  nhiên là b n s  đ  c p t t c  nh ng v n đ  này. Cho dù b n đang thuy tự ạ ẽ ề ậ ấ ả ữ ấ ề ạ ế  
trình v  lo i s n ph m t t nh t công ty, hay đang gi ng gi i cho sinh viênề ạ ả ẩ ố ấ ả ả  
v  nh ng dãy núi l a kỳ di u  Hawaii thì ng i nghe cũng không h  thíchề ữ ử ệ ở ườ ề  
thú khi ph i nghe m i đi u v  nó. H  ch  mu n nghe nh ng v n đ  có liênả ọ ề ề ọ ỉ ố ữ ấ ề  
quan đ n nó mà thôi. Đây chính là lý do vì sao h  đ c g i là thính gi  m cế ọ ượ ọ ả ụ  
tiêu A.

Đi u th  haiề ứ : Các bài thuy t trình, thông báo hay phát bi u trong kinhế ể  
doanh ch  nên nói ng n g n trong vài phút, không nên quá 15 phút.ỉ ắ ọ

Ch  sau 8 phút thì ng i nghe s  ng ng suy nghĩ v  bài gi ng c a b n vàỉ ườ ẽ ừ ề ả ủ ạ  
b t đ u m  t ng đ n c m giác s ng khoái v i m t tách cà phê.ắ ầ ơ ưở ế ả ả ớ ộ

Các bu i h c và các bài gi ng ch  nên di n ra trong vòng 45 phút. M iổ ọ ả ỉ ễ ọ  
kh  năng t p trung và ti p thu bài gi ng c a sinh viên ch  là con s  khôngả ậ ế ả ủ ỉ ố  
sau 45 phút đó. B n s  nh n ra r ng, dù b n có c  g ng khi n h  h ng thúạ ẽ ậ ằ ạ ố ắ ế ọ ứ  
b ng nh ng đ ng tác nhào l n đ p m t thì h  cũng ch ng th y thích thú gìằ ữ ộ ộ ẹ ắ ọ ẳ ấ  
đâu.

Do đó, hãy suy nghĩ và l p k  ho ch tr c. V n đ  chính mà b n mu nậ ế ạ ướ ấ ề ạ ố  
truy n đ t là gì? Đ a ra 3-4 ý chính giúp b n đ t đ c m c đích c a bàiề ạ ư ạ ạ ượ ụ ủ  
thuy t trinh/bài gi ng và t o n t ng mà b n mu n.ế ả ạ ấ ượ ạ ố

Đi u th  baề ứ : Tr c khi vi t ra và s p x p các thông tin mu n truy n đ t,ướ ế ắ ế ố ề ạ  
b n c n bi t r ng ng i nghe s  ch  nh  nh ng đi u sau:ạ ầ ế ằ ườ ẽ ỉ ớ ữ ề

-Nh ng gì b n nói khi b t đ u bài gi ng (ph n m  đ u).ữ ạ ắ ầ ả ầ ở ầ
-Nh ng gì b n nói khi k t thúc bài gi ng (ph n k t lu n).ữ ạ ế ả ầ ế ậ
-Cách b n thuy t trình v n đ .ạ ế ấ ề
Nh  tôi đã nói, b n nên gi i thi u v n đ  chính mà b n mu n thuy tư ạ ớ ệ ấ ề ạ ố ế  

trình và nh ng đi m m nh c a nó.ữ ể ạ ủ
K t thúc bài thuy t trình, b n nh c l i nh ng đi u đã nói trong ph n gi iế ế ạ ắ ạ ữ ề ầ ớ  

thi u (dùng y nguyên các t  ng  đó!). Trong ph n thân bài, b n nên nói đ nệ ừ ữ ầ ạ ế  
nh ng v n đ  còn l i.ữ ấ ề ạ

Trong h u h t các tr ng h p thì đi m th  ba m i có m u ch t quy tầ ế ườ ợ ể ứ ớ ấ ố ế  
đ nh. V n đ  n m  cái cách mà b n thuy t trình ch  không ph i n i dungị ấ ề ằ ở ạ ế ứ ả ộ  
c a nó. Chúng ta th ng nhanh chóng quên đi nh ng gì mình v a đ c ngheủ ườ ữ ừ ượ  
k  nh ng l i nh  r t rõ ng i đ ng tr c m t chúng ta. Chúng ta s  nhể ư ạ ớ ấ ườ ứ ướ ặ ẽ ớ 
h  cho dù bài thuy t trình c a h  có n t ng hay không.ọ ế ủ ọ ấ ượ

Hãy c  g ng nh  l i cái cách mà b n c m nh n và ph n ng khi b n tìnhố ắ ớ ạ ạ ả ậ ả ứ ạ  
c  g p m t doanh nhân n i ti ng, m t gi ng viên n t ng hay m t giáoờ ặ ộ ổ ế ộ ả ấ ượ ộ  



viên khi n b n kinh ng c. Không còn nghi ng  gì, b n s  nh  ngay ra h  khiế ạ ạ ờ ạ ẽ ớ ọ  
g p.ặ

H  đã đ  l i n t ng không th  quên v  m t tính cách n i tr i. Ch  c nọ ể ạ ấ ượ ể ề ộ ổ ộ ỉ ầ  
nhìn th y h  là b n bi t r ng b n đang đ ng tr c m t con ng i cóấ ọ ạ ế ằ ạ ứ ướ ộ ườ  
quy n l c m nh m . H  mang đ n m t thông đi p v  s  tin c y và lòng tề ự ạ ẽ ọ ế ộ ệ ề ự ậ ự 
tr ng l n lao. Nói chung, s  hi n di n c a h  vô cùng n t ng. H  có m tọ ớ ự ệ ệ ủ ọ ấ ượ ọ ộ  
b  d ng không th  quên đ c, nó đã in sâu vào trong tâm trí b n.ộ ạ ể ượ ạ

Đi u mà tôi luôn ng c nhiên là các chuyên gia, các gi ng viên am hi u vàề ạ ả ể  
đ y kinh nghi m, hay nh ng ng i bán hàng có nh ng s n ph m tuy t v iầ ệ ữ ườ ữ ả ẩ ệ ờ  
l i không th  che gi u đ c tính nhút nhát c a mình. Nh ng ng i nàyạ ể ấ ượ ủ ữ ườ  
th ng nói r t nh  và hi m khi nhìn ng i nghe. Đ n gi n là h  không ýườ ấ ỏ ế ườ ơ ả ọ  
th c đ c s  th  hi n không t t cũng nh  thông đi p mà h  truy n đ t!ứ ượ ự ể ệ ố ư ệ ọ ề ạ  
Trong nh ng tr ng h p nh  v y, n u b n nh n th y b i r i khi đ ngữ ườ ợ ư ậ ế ạ ậ ấ ố ố ứ  
tr c ng i nghe thì hãy s  d ng ph ng pháp giúp b n th  giãn và l y l iướ ườ ử ụ ươ ạ ư ấ ạ  
t  tin tr c khi thuy t trình.ự ướ ế

Cu i ch ng này, tôi s  ch  cho b n m t ph ng pháp đ c bi t, ph ngố ươ ẽ ỉ ạ ộ ươ ặ ệ ươ  
pháp “hành đ ng di n t  thi n ý ch  ch t trong trí óc” này s  nh c nh  b nộ ễ ả ệ ủ ố ẽ ắ ở ạ  
th c hi n các “hành đ ng di n t  thi n ý” đ c bi t trong khi gi ng bài.ự ệ ộ ễ ả ệ ặ ệ ả  
Nh ng hành đ ng thi n ý bao g m lên cao gi ng  nh ng tr ng h p cữ ộ ệ ồ ọ ở ữ ườ ợ ụ 
th , m m c i, im l ng vài giây, k  m t câu chuy n vui,…ể ỉ ườ ặ ể ộ ệ

Cách ghi nh  m i th  mà b n mu n nói…ớ ọ ứ ạ ố
Tr c h t tôi khuyên b n đ ng bao gi , ch c ch n là đ ng bao gi , cướ ế ạ ừ ờ ắ ắ ừ ờ ố 

g ng h c thu c lòng bài di n thuy t c a b n. N u b n làm v y thì có haiắ ọ ộ ễ ế ủ ạ ế ạ ậ  
kh  năng s  x y ra: b n có th  quên m t m t t  và k t qu  là t t c . M tả ẽ ả ạ ể ấ ộ ừ ế ả ấ ả ộ  
v n đ  khác n a b n có th  g p ph i, đó là b n s  r ng mình s  quên m tấ ề ữ ạ ể ặ ả ạ ợ ằ ẽ ấ  
m t t  nh t đ nh nào đó, đi u này có th  d n đ n tình tr ng “thoáng m t tríộ ừ ấ ị ề ể ẫ ế ạ ấ  
nh ”. Tình tr ng này s  nh h ng t i trí nh  t ng th  c a b n.ớ ạ ẽ ả ưở ớ ớ ổ ể ủ ạ

Cách t t nh t giúp b n ghi nh  m t bài gi ng, bài phát bi u, bài h c, bàiố ấ ạ ớ ộ ả ể ọ  
thuy t trình trong kinh doanh hay b t kỳ bài di n thuy t nào là s  d ngế ấ ễ ế ử ụ  
nh ng t  ng  then ch t. Nói c  th  h n là b n nên áp d ng ph ng pháp sữ ừ ữ ố ụ ể ơ ạ ụ ươ ử 
d ng các hình nh then ch t.ụ ả ố

Chúng ta đã h c cách ghi nh  các tài li u b ng cách s  d ng nh ng hìnhọ ớ ệ ằ ử ụ ữ  
nh then ch t nh  m t chi c móc treo hay m t s  liên k t. Chúng ta có thả ố ư ộ ế ộ ự ế ể 

t n d ng nh ng hình nh này đ  ghi nh  m t ý t ng, quan đi m, c m tậ ụ ữ ả ể ớ ộ ưở ể ụ ừ 
hay đi m nào đó mà chúng ta mu n nói t i. Th m chí chúng ta cũng có thể ố ớ ậ ể 
dùng cách này đ  ghi nh  m t câu quan tr ng,ể ớ ộ ọ   c n chính xác t ng t . Khiầ ừ ừ  



s  d ng nh ng hình nh then ch t này, chúng ta s  không th  quên b t kỳử ụ ữ ả ố ẽ ể ấ  
đi u c  th  nào vì chúng ta không ph i c  g ng nh  chúng!ề ụ ể ả ố ắ ớ            

Chúng ta đ c tho i mái nói nh ng gì ta mu n mà không ph i ch u áp l cượ ả ữ ố ả ị ự  
hay ch u trách nhi m khi nói m t t  c  th  nào đó!ị ệ ộ ừ ụ ể

Ph ng pháp này cũng t ng t  nh  ph ng phápRomanRoom. B n đãươ ươ ự ư ươ ạ  
h c đ c cách bi n các t  ng , ý t ng thành m t hình nh c  th , d  nhọ ượ ế ừ ữ ưở ộ ả ụ ể ễ ớ 
và d  minh h a. Chúng ta treo các t  này trên nh ng chi c móc treo khácễ ọ ừ ữ ế  
nhau c a các t p tin trong đ u. Và các phòng trong nhà chúng ta chính là cácủ ậ ầ  
t p tin này.ậ

Bây gi  chúng ta s  nâng c p ph ng phápờ ẽ ấ ươ  RomanRoom và h c m tọ ộ  
ph ng pháp ph c t p h n. Nh ng tr c tiên, chúng ta cùng quay l i th iươ ứ ạ ơ ư ướ ạ ờ  
La Mã c  đ i. B n hãy chu n b  m t bài thuy t trình ng n, c  th  h n làổ ạ ạ ẩ ị ộ ế ắ ụ ể ơ  
m t bài thuy t trình bán hàng c a m t doanh nhân ng i La Mã d a theo cácộ ế ủ ộ ườ ự  
nguyên t c chúng ta đã h c.ắ ọ

Eillious Maximous Gaitous là đ i di n bán hàng cho Microuos Softous.ạ ệ  
Microuos Softous s n xu t m t s n ph m m i và tinh vi đ  ph c v  cho cácả ấ ộ ả ẩ ớ ể ụ ụ  
đ u tr ng. S n ph m chính c a công ty là cánh c a bi u di n l n ki mấ ườ ả ẩ ủ ử ể ễ ớ ể  
soát s  l ng các đ u sĩ và s  t  vào đ u tr ng (Cánh c a này s  t  đ ngố ượ ấ ư ử ấ ườ ử ẽ ự ộ  
đóng l i khi m t trong s  h  c  g ng tr n thoát). Tên c a nó là “C aạ ộ ố ọ ố ắ ố ủ ử  
MCXLLLV”. M c đích chính c a nó là thay th  các c ng b ng g  to l n vàụ ủ ế ổ ằ ỗ ớ  
n ng n  v n đ c s  d ng  các đ u tr ng t  tr c đ n th i đi m đó.ặ ề ẫ ượ ử ụ ở ấ ườ ừ ướ ế ờ ể

Billious Gaitous chu n b  tham gia m t cu c b  th u do H i đ ng B oẩ ị ộ ộ ỏ ầ ộ ồ ả  
tr  Văn hóa và Gi i trí thành phợ ả ố Rome thông báo. Sáu công ty s  chào hàngẽ  
d ch v  c a mình cho cu c b  th u này. R i ro đ i v i k t qu  cu c bị ụ ủ ộ ỏ ầ ủ ố ớ ế ả ộ ỏ 
th u này là r t cao.ầ ấ

B c chu n b  đ u tiên c a Billious trong đ t bán hàng này là xây d ngướ ẩ ị ầ ủ ợ ự  
m t thông đi p mà ông khao khát th c hi n. Billious ch n c p đ  bán hàngộ ệ ự ệ ọ ấ ộ  
cao nh t và bi n chúng thành nh ng hình nh then ch t đ n l .ấ ế ữ ả ố ơ ẻ

Thông đi p đó là: “S  k t thúc c a c ng g  - t ng lai thu c v  cánhệ ự ế ủ ổ ỗ ươ ộ ề  
c a MCXLLLV”.ủ

Hình nh then ch t là:ả ố  M t chi c c ng gộ ế ổ ỗ.
Đi m bán hàng th  Iể ứ : C a MCXLLLV m  theo chi u ngang. Đi u nàyử ở ề ề  

t o ra m t l i vào vũ đài n t ng và hi u qu . T t c  các đ u tr ng hi nạ ộ ố ấ ượ ệ ả ấ ả ấ ườ ệ  
t i đ u s  d ng nh ng c ng g  n ng, m  theo chi u d c. Cánh c a sànhạ ề ử ụ ữ ổ ỗ ặ ở ề ọ ử  
đi u m  theo chi u ngang là m i m  và n t ng (nó bao g m m t rèm c aệ ở ề ớ ẻ ấ ượ ồ ộ ử  
màu đ  đ c kéo lên trên).ỏ ượ

Hình nh then ch t: Chi c rèm c a màu đ .ả ố ế ử ỏ



Đi m bán hàng thể ứ  II: Vi c m  cánh c ng tr  nên đ n gi n.ệ ở ổ ở ơ ả
Không c n ph i có m i nô l  l c l ng đ  m  cánh c ng n a. Ch  c nầ ả ườ ệ ự ưỡ ể ở ổ ữ ỉ ầ  

hai ng i đàn ông là có th  d  dàng m  cánh c a MCXLLLV. Do đó có thườ ể ễ ở ử ể 
ti t ki m r t nhi u cho ngân sách nhân s .ế ệ ấ ề ự

Hình nh then ch t: M i nô l  kh e m nh.ả ố ườ ệ ỏ ạ
Đi m m nh th  IIIể ạ ứ : C a MCXLLLV r  h n các cánh c ng g !Giá c a nóừ ẻ ơ ổ ỗ ủ  

là 1.900 RD (ti n đô-la La Mã). Ph n ti n đ c chi t kh u xu ng còn 1.500ề ầ ề ượ ế ấ ố  
RD s  đ c t ng cho H i đ ng B o tr  Văn hóa và Gi i trí c a thành phẽ ượ ặ ộ ồ ả ợ ả ủ ố 
Rome. V i m c giá này, gói hàng bao g m m t c a l n hình vuông, kíchớ ứ ồ ộ ử ớ  
th c 26x32 foot vuông, m t rèm c a b ng xa-tanh màu đ , các ph  ki nướ ộ ử ằ ỏ ụ ệ  
khác và m t ph n th ng đ c bni t là m t con s  t  n ng hai t n, cáu k nhộ ầ ưở ặ ệ ộ ư ử ặ ấ ỉ  
và r t nh y c m!ấ ạ ả

Hình nh then ch t:ả ố  hai đ ng ti n l nồ ề ớ  (giá trên qu y và giá chi t kh u).ầ ế ấ
Billious v a hoàn thành vi c vi t ra k  ho ch chính cũng nh  nh ngừ ệ ế ế ạ ư ữ  

đi m m nh trong bán hàng c a anh. Billous tho i mái ti p t c v i nh ngể ạ ủ ả ế ụ ớ ữ  
đi u mà anh ta chau chu t th t k  l ng trong vài phút còn l i:ề ố ậ ỹ ưỡ ạ

Anh ta mu n miêu t  ti u s  s  l c c a công ty Microuos Softous. Ti uố ả ể ử ơ ượ ủ ể  
s  s  l c này bao g m c  c u t  ch c, doanh thu bán hàng, v n,… Hìnhử ơ ượ ồ ơ ấ ổ ứ ố  

nh then ch t:ả ố  logo c a công ty.ủ
Dòng s n ph m c a công ty:ả ẩ ủ
Hình nh then ch t:ả ố  M t dây màu đen v i sáu đ m màu tr cngộ ớ ố ắ (th  hi nể ệ  

cho sáu s n ph m).ả ẩ
Danh sách khách hàng: g m có Đ i hý tr ng La Mã Caligula, Trung tâmồ ạ ườ  

Đ i h i Verona, Napoli YMCA và Trung tâm Th ng m i Venice.ạ ộ ươ ạ
Hình nh then ch t:ả ố  b n khách hàng.ố
Chúng ta cùng đi m l i các hình nh then ch t m t l n n a:ể ạ ả ố ộ ầ ữ  các cánh 

c ng gổ ỗ (S  k t thúc c a c ng g  - t ng lai thu c v  cánh c aự ế ủ ổ ỗ ươ ộ ề ử  
MCXLLLV), rèm c a màu đử ỏ (m  theo chi u ngang, trái l i vi c  theoở ề ạ ệ ở  
chi u d c thông th ng),ề ọ ườ  m i nô l  kh e m nhườ ệ ỏ ạ (không c n đ n hầ ế ọ 
n a),ữ  hai đ ng ti nồ ề  (giá trên qu y và giá chi t kh u),ầ ế ấ  logo c a công tyủ  (ti uể  
s  s  l c c a công ty Microus Softous),ử ơ ượ ủ  m t dây màu đen v i sáu đ mộ ớ ố  
tr ngắ  (dòng s n ph m c a công ty) vàả ẩ ủ  b n khách hàngố  (khách hàng c a côngủ  
ty).

Chúng ta có hai l a ch n cho b c ti p theo. M t là m  m t t p tin trongự ọ ướ ế ộ ở ộ ậ  
đ u, m t phòng đã đ nh tr c, và treo nh ng hình nh then ch t này lên cácầ ộ ị ướ ữ ả ố  
móc treo c  đ nh/ đ  dùng.ố ị ồ

L a ch n th  hai d a trên ph ng pháp ti n b  h n.ự ọ ứ ự ươ ế ộ ơ



Ph ng pháp Lecture Hallươ
Có m t th  còn t t h n trí t ng t ng c a chúng ta đó làộ ứ ố ơ ưở ượ ủ  th c tự ế.
Ph ng pháp Lecture Hall th c ra là ph ng pháp Roman Room nh ngươ ự ươ ư  

thay vì vi c liên k t các hình nh/t  ng  then ch t v i m t phòng trong tríệ ế ả ừ ữ ố ớ ộ  
t ng t ng c a chúng ta, chúng ta có th  treo các hình nh này vào m tưở ượ ủ ể ả ộ  
phòng  ngay tr c m t chúng ta – n i chúng ta s  thuy t trình.ở ướ ắ ơ ẽ ế

Ph ng pháp này đ c áp d ng trong tr ng h p b n bi t tr c b n sươ ượ ụ ườ ợ ạ ế ướ ạ ẽ 
gi ng bài  đâu. Đó có th  là m t phòng h c mà b n đã gi ng d y tr c đó,ả ở ể ộ ọ ạ ả ạ ướ  
phòng h p c a công ty hay cũng có th  là thính phòng mà b n đã t ng ng i,ọ ủ ể ạ ừ ồ
…

Ch ng h n, n u b n bi t b n s  thuy t trình trong phòng h p c a công tyẳ ạ ế ạ ế ạ ẽ ế ọ ủ  
thì hãy đi vào đó và nhìn xung quanh. Tìm ki m các đ  v t mà b n có thế ồ ậ ạ ể 
treo lên đó các hình nh trong bài thuy t trình c a mình. Đ ng vào v  trí màả ế ủ ứ ị  
b n s  đ ng trong khi thuy t trình và nhìn l t qua căn phòng theo chi uạ ẽ ứ ế ướ ề  
kim đ ng h  hay ng c l i.ồ ồ ượ ạ

Khi b n đ ng  v  trí đó, hãy l y danh sách nh ng hình nh then ch t vàạ ứ ở ị ấ ữ ả ố  
“treo” nh ng ý t ng này lên các đ  v t trong phòng.ữ ưở ồ ậ

Hãy đ a ng i b n c a chúng ta, Billious Gaitous, v t th i gian đ  đ nư ườ ạ ủ ượ ờ ể ế  
v i phòng h p hi n đ i c a công ty. Anh ta có th  nhìn th y gì xung quanhớ ọ ệ ạ ủ ể ấ  
mình? C a ra vào, l  hoa, màn hình ti vi, các b c tranh, giá sách, b ng v …ử ọ ứ ả ẽ

Anh ta có th  k t n i ch  đ  chính trong bài thuy t trình c a anh ta v iể ế ố ủ ề ế ủ ớ  
c a ra vào mà anh ta nhìn th y ngay tr c m t –ử ấ ướ ặ  c ng gổ ỗ(r t đ n gi n, ph iấ ơ ả ả  
không?). C nh c a là m t l  hoa l n. Anh ta hình dung là s  ph  lên l  hoaạ ử ộ ọ ớ ẽ ủ ọ  
đó m t chi cộ ế  rèm c a màu đử ỏ. Hình nh này s  nh c nh  anh ta nh  đ nả ẽ ắ ở ớ ế  
c p đ  bán hàng đ u tiên. Anh ta ti p t c t ng tu ng anh ta có th  nâng cáiấ ộ ầ ế ụ ưở ọ ể  
t  lên r i đ t bên c nh l  hoa v i s  giúp đ  c aủ ồ ặ ạ ọ ớ ự ỡ ủ  m i nô l  kh e m nhườ ệ ỏ ạ  cố 
g ng gi  cho chi c t  không b  đ . Anh ta l i g nắ ữ ế ủ ị ổ ạ ắ  hai đ ng ti n kh ngồ ề ổ  
lồ v i hai c nh c a màn hình ti vi. Nh ng đ ng ti n này trông gi ng nh  cáiớ ạ ủ ữ ồ ề ố ư  
tai tròn c a chú chu t Mickey… S  d ng ph ng pháp này, b n có th  ti pủ ộ ử ụ ươ ạ ể ế  
t c treo m i hình nh then ch t lên các đ  v t trong phòng mà b n nhìn th yụ ọ ả ố ồ ậ ạ ấ  
ngay tr c m t!ướ ặ

Trong khi thuy t trình, b n ch  vi c nhìn quanh phòng. Tôi đ m b o r ngế ạ ỉ ệ ả ả ằ  
khi b n nhìn vào m t đ  v t nào đó trong phòng, ch c ch n hình nh thenạ ộ ồ ậ ắ ắ ả  
ch t kia s  hi n lên trong tâm trí b n.ố ẽ ệ ạ

Chúng ta ph i làm gì n u bài thuy t trình b  thay đ i  phút cu i, nó sả ế ế ị ổ ở ố ẽ 
di n ra  m t phòng khác?ễ ở ộ



Không có v n đ  gì b i vì chúng ta đã bi t đ n ph ng pháp truy nấ ề ở ế ế ươ ề  
th ng Roman Room c  mà.ố ơ

M t ngày tr c bu i thuy t trìnhộ ướ ổ ế
Trong tâm trí c a Billous Gaitous, các hình nh then ch t cho bài thuy tủ ả ố ế  

trình đã đ c g n v i các đ  v t trong phòng h p (hay b t kỳ phòng nàoượ ắ ớ ồ ậ ọ ấ  
khác mà anh ta đã ch n). Anh ta nhìn l t qua phòng đ  đ m b o r ng cácọ ướ ể ả ả ằ  
hình nh then ch t đó đãả ố  đ c k t n i v i các đ  v t này m t cách rõ nét vàượ ế ố ớ ồ ậ ộ  
s ng đ ngố ộ .

Anh ta nhìn th y chi c t  nh ng hình nh then ch t l i không hi n raấ ế ủ ư ả ố ạ ệ  
trong tâm trí. Anh ta b t đ u ki m tra lý do lý gi i hi n t ng này vàắ ầ ể ả ệ ượ  tăng 
c ng s  liên k t liên t ngườ ự ế ưở . R i anh ta quy t đ nh r ng hình nh nh ngồ ế ị ằ ả ữ  
ng i nô l  đang khiêng chi c t  m t cách b  đ ng c n ph i thay đ i. Vìườ ệ ế ủ ộ ị ộ ầ ả ổ  
v y, h  s  nâng lên h  xu ng cái t  trong không trung. Anh ta có th  nhìnậ ọ ẽ ạ ố ủ ể  
th y m  hôi trên cánh tay h  và s  n  l c l n mà h  d n vào trò vui này.ấ ồ ọ ự ỗ ự ớ ọ ồ  
Bây gi , s  liên k t liên t ng đã tr  nên ch t ch  và hi u qu .ờ ự ế ưở ở ặ ẽ ệ ả

Anh ta ôn l i bài thuy t trình m t l n n a.ạ ế ộ ầ ữ
L n này, trong khi “d o ch i” phòng h p trong t ng t ng, anh ta nóiầ ạ ơ ọ ưở ượ  

th t to v i chính mình.ậ ớ
R i anh ta l i làm l i m t l n n a nh ng l n này anh ta tính th i gianồ ạ ạ ộ ầ ữ ư ầ ờ  

trình bày cho m i ch  đ  và t ng th i gian c a t t c  các ch  đ  c n thuy tỗ ủ ề ổ ờ ủ ấ ả ủ ề ầ ế  
trình. Anh ta c  th  nói m t cách t  nhiên và trôi ch y tr c m t thính giứ ế ộ ự ả ướ ộ ả 
t ng t ng. Anh ta có th  s  d ng nh ng t  ng  c a chính mình mà khôngưở ượ ể ử ụ ữ ừ ữ ủ  
b  lúng túng v i nh ng t  ng  c ng nh c đã đ c đ nh rõ.ị ớ ữ ừ ữ ứ ắ ượ ị

Bu i sáng ngày thuy t trìnhổ ế
Billious luy n t p l i l n cu i cùng.ệ ậ ạ ầ ố
M t phút tr c khi thuy t trìnhộ ướ ế , anh ta đi vào phòng h p, c m th y b nọ ả ấ ồ  

ch n, lo l ng. Các thành viên c a H i đ ng B o tr  Văn hóa và Gi i tríồ ắ ủ ộ ồ ả ợ ả  
thành ph  Rome nhìn ch m ch m vào anh ta. B ng nhiên anh ta nhìn th yố ằ ằ ỗ ấ  
Hoàng đ  Caligula, n i lo l ng l n nh t c a mình, đang ng i  cu i bàn.ế ỗ ắ ớ ấ ủ ồ ở ố  
Còn ng c nhiên h n khi Billious nhìn th y con ng a c a Caligula đang ạ ơ ấ ự ủ ở 
ngay bên c nh ông ta. Anh ta nhìn Caligula và t  nh : “T i sao mình l i ph iạ ự ủ ạ ạ ả  
chu n b  t t c  vì đi u này ch ? V  hoàng đ  còn mang theo con ng a c aẩ ị ấ ả ề ứ ị ế ự ủ  
ông ta t i nghe bài thuy t trình c a mình… Còn đi u gì t i t  h n th  n a?”ớ ế ủ ề ồ ệ ơ ế ữ  
Anh ta c m th y s n sàng và quy t tâm “h  g c h ” b ng bài thuy t trìnhả ấ ẵ ế ạ ụ ọ ằ ế  
bán hàng c a mình.ủ

B t ch cắ ướ



Billious Gaitous b t đ u cu c d o ch i phòng h p trong t ng t ng.ắ ầ ộ ạ ơ ọ ưở ượ  
Anh ta nhìn vào cánh c a phòng và l p t c nh  đ nử ậ ứ ớ ế  c ng gổ ỗ, hình nh thenả  
ch t đ u tiên c a anh ta.ố ầ ủ

V i s  t  tin và dáng v  đ y quy n uy, anh ta b t đ u thuy t trình:ớ ự ự ẻ ầ ề ắ ầ ế
“Th a Hoàng đ  đáng kính, h i toàn th  công nhân thành ph  Rome yêuư ế ỡ ể ố  

quý, tôi r t hân h nh đ c thông báo v i các b n r ng, c ng g  s  b  lo iấ ạ ượ ớ ạ ằ ổ ỗ ẽ ị ạ  
b  - t ng lai s  thu c v  nh ng chi c c a MCXLLLV”.ỏ ươ ẽ ộ ề ữ ế ử

Anh ta t m d ng và nhìn v  phía ng i nghe – nh ng ng i đang r t nạ ừ ề ườ ữ ườ ấ ấ  
t ng v i bài thuy t trình c a anh. R i anh ta nhìn v  phía l  hoa bên c nhượ ớ ế ủ ồ ề ọ ạ  
c a ra vào. Th t ng c nhiên vì có ai đó đã kéoử ậ ạ  t m rèm màu đấ ỏ mà tr c đóướ  
còn đ c ph  lên l  hoa. Anh ta nh n m nh vào k t qu  quan tr ng và m iượ ủ ọ ấ ạ ế ả ọ ớ  
m  s  x y ra vì các đ u sĩ và s  t  s  ti n vào đ u tr ng sau khi t m mànẻ ẽ ả ấ ư ử ẽ ế ấ ườ ấ  
màu đ  này đ c kéo sang ngang. Đi u này còn khi n ng i nghe n t ngỏ ượ ề ế ườ ấ ượ  
h n n a.ơ ữ

Anh ta chuy n sang ch  đ  đ c k t n i v i chi c t . Lúc này anh taể ủ ề ượ ế ố ớ ế ủ  
nhìn th yấ  nh ng ng i nô lữ ườ ệ đang nâng chi c t  lên không trung. Anh ta cònế ủ  
khi n ng i nghe ng c nhiên h n n a khi nói: “M i nô l  kh e m nhế ườ ạ ơ ữ ườ ệ ỏ ạ  
đ c thuê v i giá cao gi  đây đã không còn c n thi t n a”. Các thành viênượ ớ ờ ầ ế ữ  
trong h i đ ng th t s  b  s c.ộ ồ ậ ự ị ố

Anh ta nhìn th y hai cái tai trên màn hình ti vi. Đây chính làấ  hai đ ng ti nồ ề  
l n.ớ  Billious ti p t c:ế ụ

“T t c  nh ng th  này ch  có giá 1.900 RD. Tuy nhiên, vì Microuosấ ả ữ ứ ỉ  
Softous coi b n là m t khách hàng quan tr ng, nên chúng tôi mu n cung c pạ ộ ọ ố ấ  
cho các b n m t gói hàng đ c bi t, ch  v i giá 1.500 RD, bao g m:ạ ộ ặ ệ ỉ ớ ồ

M t c a hình vuông kích th c 26x32 foot vuông, m t rèm c a xa-tanhộ ử ướ ộ ử  
màu đ , và các ph  ki n khác, b o hành m i năm cùng v i m t ph n quàỏ ụ ệ ả ườ ớ ộ ầ  
khuy n m i đ c bi t là m t con s  t  châu Phi n ng hai t n. Con s  t  nàyế ạ ặ ệ ộ ư ử ặ ấ ư ử  
r t ghét các đ u sĩ, và sau khi b  b  đói nó tr  nên hung hăng và d  t n.”ấ ấ ị ỏ ở ữ ợ  
Anh ta l i ng ng l i.ạ ừ ạ

Các thành viên h i đ ng b  thu hút tr c s  ng c nhiên này. H  tràn ng pộ ồ ị ướ ự ạ ọ ậ  
ni m thích thú. Con ng a c a Caligula thì b t t nh khi nghe xong câu chuy nề ự ủ ấ ỉ ệ  
v  con s  t . Gatious ti p t c con đ ng đ n v i vinh quang. Khi k t thúcề ư ử ế ụ ườ ế ớ ế  
bài phát bi u, anh nh n đ c m t tràng pháo tay và s  tán th ng l n.ể ậ ượ ộ ự ưở ớ  
Caligula s p đ t gói hàng g m hai m i c a MCXLLLV đ  ph c v  choắ ặ ồ ươ ử ể ụ ụ  
các đ u tr ng t i trung tâm thành Rome. Nhi m v  đã hoàn thành.ấ ườ ạ ệ ụ

Đi u b  khi thuy t trìnhệ ộ ế



Không có s  khác bi t l n gi a m t di n viên r p hát và m t ng iự ệ ớ ữ ộ ễ ạ ộ ườ  
thuy t trình. H  đ u bi u di n tr c khán gi . H  ph i làm sao cho khánế ọ ề ể ễ ướ ả ọ ả  
gi  hi u đ c h  là ai và nhân v t c a h  th  nào. Và h  làm đi u nàyả ể ượ ọ ậ ủ ọ ế ọ ề  
thông qua di n xu t. H  c n nh  đ c th i đi m chính xác ph i lên gi ng,ễ ấ ọ ầ ớ ượ ờ ể ả ọ  
m m c i, d ng l i, di chuy n và b t chéo tay. Di n viên s  d ng các hànhỉ ườ ừ ạ ể ắ ễ ử ụ  
vi c ng đi u; đ c bi t là gi ng nói, c  đ ng c a tay, đi u c i hoang dãườ ệ ặ ệ ọ ử ộ ủ ệ ườ  
và trái tim m m y u. Ng i thuy t trình cũng là m t di n viên. N u hề ế ườ ế ộ ễ ế ọ 
không làm đ c nh  v y thì th t t  nh t.ượ ư ậ ậ ẻ ạ

Nh ng trái ng c v i các di n viên r p hát, ng i thuy t trình ph i cư ượ ớ ễ ạ ườ ế ả ố 
g ng không di n xu t quá phóng đ i. Khi bài thuy t trình d ng nh  quá nắ ễ ấ ạ ế ườ ư ấ  
t ng, nó s  b  coi là gi  t o, còn ng i thuy t trình s  b  coi là không th tượ ẽ ị ả ạ ườ ế ẽ ị ậ  
và không đáng tin c y.ậ

Mark Twain nói r ng ông ph i dành ít nh t ba ti ng đ  chu n b  cho m tằ ả ấ ế ể ẩ ị ộ  
bài gi ng trong vòng 10 phút. M i s  thay đ i trong gi ng nói, c  ch , diả ọ ự ổ ọ ử ỉ  
chuy n đ u đ c ông chu n b  k  càng.ể ề ượ ẩ ị ỹ

Nh  chúng ta v a nói, không c n ph i có m t k  ho ch t  m  vì khôngư ừ ầ ả ộ ế ạ ỉ ỉ  
c n ph i nh  t ng t  ng  c  th  hay đi u b , c  ch  nào đó. Tuy nhiên, n uầ ả ớ ừ ừ ữ ụ ể ệ ộ ử ỉ ế  
chúng ta không ph i là nh ng di n viên có năng khi u b m sinh thì chúng taả ữ ễ ế ẩ  
c n dùng đ n s  giúp đ  c a các móc treo.ầ ế ự ỡ ủ

L y ví d  là b n mu n c t cao gi ng đ  ng y trang cho m t lý l  “y u”ấ ụ ạ ố ấ ọ ể ụ ộ ẽ ế  
khác th ng. B n hãy ch  ra nh ng tr ng h p mà b n nghĩ c n thi t ph iườ ạ ỉ ữ ườ ợ ạ ầ ế ả  
t m ng ng ít phút sau m t câu nói đ y ý nghĩa (lo i c n ph i “tiêu hóa”).ạ ừ ộ ầ ạ ầ ả  
Nghĩ đ n khi b n mu n g t đ u đ ng ý, hãy k  m t câu chuy n c i hayế ạ ố ậ ầ ồ ể ộ ệ ườ  
k t lu n cho m t ý ki n nào đó b ng m t câu h i có m c đích.ế ậ ộ ế ằ ộ ỏ ụ

Đ  ghi nh  các đi u b  c  th  nh  v y, b n có th  thêm vào ph n cácể ớ ệ ộ ơ ể ư ậ ạ ể ầ  
hình nh then ch t c a mình “nh ng đi u b  then ch t”.ả ố ủ ữ ệ ộ ố

Ch ng h n Billious mu n ghi nh  vi c k t lu n m c đ  gi m chi phí đ iẳ ạ ố ớ ệ ế ậ ứ ộ ả ố  
v i ng i nô l  b ng m t câu h i thì anh ta có th  h i: “Ch  c n hai ng iớ ườ ệ ằ ộ ỏ ể ỏ ỉ ầ ườ  
là có th  làm cho nh ng cánh c a này ho t đ ng, th t ng c nhiên ph iể ữ ử ạ ộ ậ ạ ả  
không các b n?”ạ

Đ  ghi nh  đi u này, anh ta có th  t o thêm m t chìa khóa, m t hình nh.ể ớ ề ể ạ ộ ộ ả  
Anh ta cũng có th  hình dung raể  m t câu h i l n có m c đíchộ ỏ ớ ụ  và liên k t nóế  
v i đ  v t mà anh ta đã k t n i v i nh ng ng i nô l . Anh ta t ng t ngớ ồ ậ ế ố ớ ữ ườ ệ ưở ượ  
r ng có nh ng câu h i có m c đích màu đen đ c kh c  m t trên cùng c aằ ữ ỏ ụ ượ ắ ở ặ ủ  
t  (t  làm b ng g  g  màu đen). Các câu h i này th t s  không thích h pủ ủ ằ ỗ ụ ỏ ậ ự ợ  
trên m t đ  v t c  kính nh  v y. R i trong khi thuy t trình, khi g p hìnhộ ồ ậ ổ ư ậ ồ ế ặ  

nh này, anh ta s  nhìn th y các nô l  đang nâng chi c t . Và t  đó, anh taả ẽ ấ ệ ế ủ ừ  



s  nhìn th y các câu h i đ c kh c trên t . Đi u này nh c nh  anh ph iẽ ấ ỏ ượ ắ ủ ề ắ ở ả  
nh n m nh đi m đáng l u ý này.ấ ạ ể ư

B n có th  t o ra nh ng hình nh then ch t đa d ng.ạ ể ạ ữ ả ố ạ  Đó là nh ng hìnhữ  
nh miêu t  các đi u b  c  th  nh :ả ả ệ ộ ụ ể ư
Loa phóng thanh: nh c b n c n lên gi ng.ắ ạ ầ ọ
Bóng đèn: nh c b n ph i bi u hi n ra m t r ng: “Đây là m t ý t ngắ ạ ả ể ệ ặ ằ ộ ưở  

tuy t v i.”ệ ờ
Bi u hi n STOP kh ng lể ệ ổ ồ: nh c b n d ng l i vài giây…ắ ạ ừ ạ
Bi u t ng m t c i màu vàngể ượ ặ ườ : nh c b n m m c i hay k  m t câuắ ạ ỉ ườ ể ộ  

chuy n vui liên quan đ n ch  đ  đang nói.ệ ế ủ ề
B n có th  d  dàng thêm nh ng đi u b  then ch t vào các hình nh thenạ ể ễ ữ ệ ộ ố ả  

ch t. Khi b n chu n b  m t bài thuy t trình, hãy vi t ra m t t  gi y t t cố ạ ẩ ị ộ ế ế ộ ờ ấ ấ ả 
nh ng hình nh và đi u b  then ch t mà b n mu n.ữ ả ệ ộ ố ạ ố

Có l  b n đang do d  v  kh  năng ghi nh  m t s  l ng l n các t  ngẽ ạ ự ề ả ớ ộ ố ượ ớ ừ ữ 
then ch t, b n s  r ng b  não c a b n không th  “qu n lý” h t chúng.ố ạ ợ ằ ộ ủ ạ ể ả ế  
Đ ng lo l ng! khi k t thúc bài thuy t trình, b n s  ng c nhiên vì b n có thừ ắ ế ế ạ ẽ ạ ạ ể 
nh  t t c  s  liên k t này m t cách d  dàng. Không ch  v y, não b n còn cóớ ấ ả ự ế ộ ễ ỉ ậ ạ  
kh  năng “ti p thu” nhi u hình hình nh then ch t h n n a!ả ế ề ả ố ơ ữ

Ch ng 16. Trí nh  siêu phàm trong ngôn ng  và t  v ngươ ớ ữ ừ ự

 
M t đôi v  ch ng tr  đang ng i trong nhà hàng và ng i b i bàn đangộ ợ ồ ẻ ồ ườ ồ  

đ i h  g i món. Ng i ph  n  h i b i bàn:ợ ọ ọ ườ ụ ữ ỏ ồ
“Xin l i, anh có bi t nói ti ng Italia không?”ỗ ế ế
“Có, th a bà”, anh ta đáp.ư
“Pizza”, ng i ph  n  nói ng n g nườ ụ ữ ắ ọ

***
Có m t cu c tranh lu n v  câu h i tên bánh pizza b t ngu n t  đâu. M cộ ộ ậ ề ỏ ắ ồ ừ ặ  

dù v y, nó đ c th a nh n là m t ph n c a cách n u ăn truy n th ng Italia.ậ ượ ừ ậ ộ ầ ủ ấ ề ố  
Đ ng th i, “Pizza” ch  là m t ví d  trong r t nhi u t  mà ti ng Anh vayồ ờ ỉ ộ ụ ấ ề ừ ế  
m n. Đây là m t vài ví d : Ballet – múa ba lê (Ballet trong ti ng Pháp),ượ ộ ụ ế  
Bureau – c c (Bureau trong ti ng Pháp), Ketchup – n c s t cà chua n mụ ế ướ ố ấ  
(ti ng Trung) và Yogurt – s a chua (ti ng Th  Nhĩ Kỳ).ế ữ ế ổ



Các t  khác xu t phát t  tên ng i:ừ ấ ừ ườ  Chauvinist (ng i theo ch  nghĩa Sô-ườ ủ
vanh) – xu t phát t  tên c a Nicolas Chauvin. Chauvin là m t ng i línhấ ừ ủ ộ ườ  
trong quân đ i c a Napoleon. Lòng trung thành tuy t đ i c a ông đ i v iộ ủ ệ ố ủ ố ớ  
trung đ i mà ông ph c v  là ngu n g c ra đ i c a t  “ng i theo chộ ụ ụ ồ ố ờ ủ ừ ườ ủ 
tr ng tr ng nam khinh n ”.ươ ọ ữ

Nicotine – t  này xu t phát sau khi Jean Nicot, đ i s  cũ c a Pháp đ n Bừ ấ ạ ứ ủ ế ồ 
Đào Nha vì v n đ  kinh doanh thu c lá.ấ ề ố

Sandwich – xu t phát t  s  ki n khi John Montague, bá t c th  t  c aấ ừ ự ệ ướ ứ ư ủ  
dòng h  Sandwich, v n là m t con b c khét ti ng, đã yêu c u ng i qu nọ ố ộ ạ ế ầ ườ ả  
gia c a mình chu n b  b a ăn b ng bánh (sandwich…) đ  ti t ki m th iủ ẩ ị ữ ằ ể ế ệ ờ  
gian cũng nh  anh ta l i có th  ti p t c đánh b c.ư ạ ể ế ụ ạ

Masochist (ng i  b o  dâm)  –  xu t  phát  t  khi  Leopold  Von  Sacher-ườ ạ ấ ừ
Masoch, m t nhà vănộ  Australia, tìm th y s  th a mãn trong vi c t  gây ra sấ ự ỏ ệ ừ ự 
tra t n v  th  xác. Anh ta làm v y t  khi bà vú nuôi k  cho anh ta ngheấ ề ể ậ ừ ể  
nh ng câu chuy n kinh d  trong su t th i th  u.ữ ệ ị ố ờ ơ ấ

V  đ p c a ngôn ng  n m  ch  các t  ng  đ c sáng t o t  r t nhi uẻ ẹ ủ ữ ằ ở ỗ ừ ữ ượ ạ ừ ấ ề  
ngu n khác nhau.ồ

Đ i v i nh ng ai không hi u đi u này thì ngôn ng  n c ngoài có v  nhố ớ ữ ể ề ữ ướ ẻ ư 
có cách phát âm và ng t gi ng không logic. Khi m t ng i M  nghe ng iắ ọ ộ ườ ỹ ườ  
Nh t B n nói, anh ta s  không th  hi u n i. V y hai ng i này ph i làmậ ả ẽ ể ể ổ ậ ườ ả  
sao đ  hi u đ c nhau? Li u có ph i h  đang  trong quá trình đi u trể ể ượ ệ ả ọ ở ề ị 
b nh tâm th n?ệ ầ

Không còn nghi ng  gì n a, cách t t nh t đ  h c ngo i ng  là s ng  đ tờ ữ ố ấ ể ọ ạ ữ ố ở ấ  
n c nói chính ngôn ng  đó.  n c ngoài, ngôn ng  đ c lĩnh h i r tướ ữ Ở ướ ữ ượ ộ ấ  
nhanh nh  luy n t p và s  d ng th ng xuyên.ờ ệ ậ ử ụ ườ

Tuy nhiên, chúng ta cũng có th  h c ngo i ng  b ng cách s  d ng cácể ọ ạ ữ ằ ử ụ  
ph ng pháp ghi nh .ươ ớ

Nh ng ng i bi t ph c tùng m nh l nh và nh ng ng i ngoan cữ ườ ế ụ ệ ệ ữ ườ ố
Tôi bi t m t vài ng i cho r ng mình “không có năng khi u h c các ngônế ộ ườ ằ ế ọ  

ng  m i”.ữ ớ
Ki u ng i này n u b  “đày i” trên m t đ t n c nào đó s  có th  nóiể ườ ế ị ả ộ ấ ướ ẽ ể  

đ c ngôn ng  c a chính đ t n c này m t cách trôi ch y ch  sau vài năm.ượ ữ ủ ấ ướ ộ ả ỉ  
Vì th , không c n ph i phân vân v  vi c có hay không có năng khi u. T tế ầ ả ề ệ ế ấ  
c  ch  ph  thu c vào s  s n sàng.ả ỉ ụ ộ ự ẵ

R t nhi u l n, v n đ  n m  s  s n sàng b  qua các l i đánh v n, phátấ ề ầ ấ ề ằ ở ự ẵ ỏ ỗ ầ  
âm hay các l i khác c a chúng ta. Các l i sai này đ c “tiêu hóa” trong v nỗ ủ ỗ ượ ố  
t  v ng cá nhân c a chúng ta và tr  thành m t thói quen. Nh  b  tôi ch ngừ ự ủ ở ộ ư ố ẳ  



h n, ông không bao gi  h c cách phát âm chính xác t  “Wednesday” vì tạ ờ ọ ừ ừ 
này không đ c phát âm theo cách mà chúng ta đánh v n. N u chúng ta phátượ ầ ế  
âm t  này theo đúng cách đánh v n c a nó thì chúng ta ph i nói: wed-nes-ừ ầ ủ ả
day. Nh ng th c t , chúng ta l i phát âm là wens-day mà không đ m x a đ nư ự ế ạ ế ỉ ế  
ch  “d”.ữ

B  tôi r t l i s a các l i sai mà ông m c ph i. Tôi đ m b o n u ông tố ấ ườ ử ỗ ắ ả ả ả ế ự 
nh n th y đ c t m quan t ng c a s  chính xác thì ông s  nhanh chóng bậ ấ ượ ầ ọ ủ ự ẽ ỏ 
đ c ch  “d”.ượ ữ

B n hãy chú ý các câu sau: “Xã h i ngày nay quáạ ộ  t  s nư ả ” (bourgeois); 
“M  nói  r ng Aunt Sue làm đ c bánhẹ ằ ượ  Tarte Tatinngon nh t”;  “L  hoaấ ọ  
đó không có hình d ng nh t đ nhạ ấ ị (amorphous)…”

Ch c ch n b n đã g p nh ng câu nh  th  này. Nh ng hãy th t thà…ắ ắ ạ ặ ữ ư ế ư ậ  
B n có bi t chúng th t s  có nghĩa gì không? Hãy nghĩ chúng trong m tạ ế ậ ự ộ  
giây.

Thông đi p mà tôi mu n truy n đ t cho các b n là nhi u t  v n vô nghĩaệ ố ề ạ ạ ề ừ ẫ  
v i chúng ta. Chúng ta không quên nghĩa c a tớ ủ ừbourgeois nh ngư  chúng ta l iạ  
ch a bao gi  đ c bi t v  nghĩa th c c a nó!!!ư ờ ượ ế ề ự ủ  Và k t qu  là chúngế ả  ta c mả  
th y lúng túng khi nh n ra r ng chúng ta không bi t nghĩa c a t  đó.ấ ậ ằ ế ủ ừ

M t s  ng i nói v i chúng ta r ng th  tr ng Tây Âu đang trong giaiộ ố ườ ớ ằ ị ườ  
đo nạ  đình trệ (stagnation). T t nhiên chúng ta s  g t đ u và c  g ng t ngấ ẽ ậ ầ ố ắ ưở  
t ng nh ng gì anh ta nói. Chúng ta không bao gi  th a nh n m t th c tượ ữ ờ ừ ậ ộ ự ế 
r ng chúng ta không h  có manh m i nào v  nghĩa c a t  này. Và ch c ch nằ ề ố ề ủ ừ ắ ắ  
r ng chúng ta cũng không h i ng i b n kia: “Anh nói đi, nghĩa c a t  đìnhằ ỏ ườ ạ ủ ừ  
tr  là gì?” Chúng ta th t s  không mu n h i m t câu h i c  b n nh  v y vàệ ậ ự ố ỏ ộ ỏ ơ ả ư ậ  
bi n mình thành m t th ng ng c, ph i không?ế ộ ằ ố ả

 M , có m t ch ng trình ti vi mà luôn h i tr  em nh ng câu h i dànhỞ ỹ ộ ươ ỏ ẻ ữ ỏ  
cho ng i l n. M t l n, phát thanh viên Art Linkleter đ t câu h i cho cácườ ớ ộ ầ ặ ỏ  
em: “Các cháu có bi t ai là ng i có uy tín (charisma) không?”ế ườ

Các em có v  lúng túng, nh ng r i các em b t đ u nói ra nh ng đi u cácẻ ư ồ ắ ầ ữ ề  
em bi t.ế

“Cháu nghĩ r ng bác c a cháu có uy tín”, m t em nói, “bây gi  bác yằ ủ ộ ờ ấ  
đang ph i n m vi n trong hai tu n.”ả ằ ệ ầ

“B n c a m  cháu có uy tín”, m t bé gái đáng yêu nói, “Nh ng cô y đãạ ủ ẹ ộ ư ấ  
t ng kh  nó đi r i. Cháu không th  nh  đ c lo i d u g i mà cô y dùng.”ố ứ ồ ể ớ ượ ạ ầ ộ ấ

“Ông hàng xóm nhà cháu có vài  uy tín”,  c u bé  th  ba khoe khoang,ậ ư  
“nh ng chúng l i không n  hoa”.ư ạ ở



Khi nh ng đ a tr  đáng yêu nói nh ng câu này, chúng ta s  c m th yữ ứ ẻ ữ ẽ ả ấ  
bu n c i, nh ng khi chúng ta cũng nói nh ng câu này thì…t t c  nh ng nồ ườ ư ữ ấ ả ữ ấ  
t ng t t đ p chúng ta đã gây d ng đ c đ u b  tiêu tan.ượ ố ẹ ự ượ ề ị

Vì v y, n u b n mu n nh  các t  ng  đ  s  d ng chúng thì tr c h tậ ế ạ ố ớ ừ ữ ể ử ụ ướ ế  
c n ch c ch n r ng b nầ ắ ắ ằ ạ  hi uể  đ c nghĩa c a chúng.ượ ủ

Th c t , b n nên t o cho mình m t thói quen. Hãyự ế ạ ạ ộ  h cọ  t  m i hàng ngày.ừ ớ  
Khi b n đ c đ c m t t  m i nào đó thì hãy s  d ng nó th ng xuyên. Đ tạ ọ ượ ộ ừ ớ ử ụ ườ ặ  
câu v i nó. S  d ng nh ng t  này khi nói chuy n v i m t ng i b n. T tớ ử ụ ữ ừ ệ ớ ộ ườ ạ ấ  
c  nh ng đi u này đ  l i m t n t ng r t t t nh  th  mang đ n s  s ngả ữ ề ể ạ ộ ấ ượ ấ ố ư ể ế ự ố  
cho  các  t  này.  Nh  chúng  ta  đã  nói,  ngôn  ng  là  s  luy n  t p  sinhừ ư ữ ự ệ ậ  
đ ng.ộ  Càng s  d ng nhi u t  m i thì b n càng nhanh chóng khi n chúngử ụ ề ừ ớ ạ ế  
tr  thành m t ph n không th  thi u trong v n t  đi n c a b n.ở ộ ầ ể ế ố ừ ể ủ ạ

L ch s  c a tị ử ủ ừ
Chúng ta hãy b t đ u v i m t th c t  r ng có r t nhi u t  không thắ ầ ớ ộ ự ế ằ ấ ề ừ ể 

d ch đ c! M i ngôn ng  đ u có nh ng t  duy nh t thu c văn hóa đ aị ượ ỗ ữ ề ữ ừ ấ ộ ị  
ph ng đó. Nh ng t  này không thích h p v i nh ng n n văn hóa khác, hayươ ữ ừ ợ ớ ữ ề  
không c n thi t ph i d ch ra. Ví d ,  Eskimo có t t c  b y t  miêu tầ ế ả ị ụ ở ấ ả ả ừ ả 
“tuy t”. M i m t lo i tuy t có m t t  riêng và ch  ng i Eskimo m i nh nế ỗ ộ ạ ế ộ ừ ỉ ườ ớ ậ  
bi t đ c s  khác bi t c a các t  khác nhau này. M t khác, trong tiêngế ượ ự ệ ủ ừ ặ  
Eskimo, không th  d ch đ c t  “cát”!ể ị ượ ừ

Trong ti ng Nga, t  “Raslubil/a” có nghĩa “c m xúc c a m t ng i v iế ừ ả ủ ộ ườ ớ  
ng i mà anh ta/cô ta đã t ng yêu, và gi  thì không còn yêu n a”. Hãy tìmườ ừ ờ ữ  
trong ti ng Anh t  có nghĩa t ng đ ng v i t  này. Khi nào b n tìm ra thìế ừ ươ ươ ớ ừ ạ  
hãy g i cho tôi nhé…ọ

     
Nói tóm l i, chúng ta có th  g p r t nhi u t  ch ng có nghĩa gì. M t tạ ể ặ ấ ề ừ ẳ ộ ừ 

nh  v y d ng nh  không có m i liên h  v i b t kỳ th  gì quen thu c v iư ậ ườ ư ố ệ ớ ấ ứ ộ ớ  
chúng ta. Nh ng n u chúng ta ch u khó tìm hi u ngu n g c t  thì có thư ế ị ể ồ ố ừ ể 
chúng ta s  tìm th y ý nghĩa c a chúng.ẽ ấ ủ

L y ví d  v i tấ ụ ớ ừ acrophobia.
Nh  chúng ta đã bi t,  t  “Phobia” có nghĩa là s  s  hãi (ch ng h n,ư ế ừ ự ợ ẳ ạ  

claustrophobia – n i lo s  b  giam gi ). Nh ng là s  hãi gì? Hãy l y tỗ ợ ị ữ ư ợ ấ ừ 
“acro” và ki m tra xem li u có t  nào khác quen thu c v i chúng ta có ch aể ệ ừ ộ ớ ứ  
“acro”? Có t  “acrobat” – di n viên nhào l n. Di n viên nhào l n là ng iừ ễ ộ ễ ộ ườ  
bi u di n nhào l n trên dây cao, h  đi trên m t s i dây kéo căng đ c bu cể ễ ộ ọ ộ ợ ượ ộ  
trên cao và táo b o bi u di n trò gi i trí nguy hi m này. Ng i nh  v yạ ể ễ ả ể ườ ư ậ  
đ c g i là di n viên nhào l n vì “acro” nghĩa là cao.ượ ọ ễ ộ



V y Acrophobia chính là n i s  đ  cao.ậ ỗ ợ ộ
Hãy c  g ng tìm ngu n g c c a các t  mà b n mu n hi u và tìm xemố ắ ồ ố ủ ừ ạ ố ể  

chúng b t ngu n t  đâu.ắ ồ ừ
Ti ng Anh b t ngu n t  ti ng La-tinh, Hy L p, Pháp, Đ c và Italia. Bi tế ắ ồ ừ ế ạ ứ ế  

đ c ngu n g c các t  s  giúp b n r t nhi u trong vi c h c ngo i ng . Cóượ ồ ố ừ ẽ ạ ấ ề ệ ọ ạ ữ  
th  chúng ta c  g ng tìm m t t  nào đó trong ngôn ng  châu Âu nghe có vể ố ắ ộ ừ ữ ẻ 
gi ng v i m t t  trong ti ng Anh. V y thì chúng ta nên c  g ng tìm m t tố ớ ộ ừ ế ậ ố ắ ộ ừ 
đ ng nghĩa hay t ng đ ng trong ti ng Anh.ồ ươ ươ ế

Trong ti ng Pháp, t  “livre” nghĩa là cu n sách. Có t  nào trong ti ng Anhế ừ ố ừ ế  
nghe gi ng nh  “livre” không? Có t  “library”!ố ư ừ

Vì th , n u “library” là n i ta tra c u sách thì “livre” ch c ch n là cu nế ế ơ ứ ắ ắ ố  
sách!

V y còn t  “vater” trong ti ng Đ c thì sao? Hãy c  g ng tìm hi u, b nậ ừ ế ứ ố ắ ể ạ  
s  bi t “vater” nghĩa là ng i cha. Và t  “Padre” trong ti ng Tây Ban Nha?ẽ ế ườ ừ ế  
“Pere” trong ti ng Pháp?ế

T  nào trong ti ng Đ c gi ng v i “light”? Đó chính là “litch”. V y từ ế ứ ố ớ ậ ừ 
“haus” nghĩa là gì? Th t d  ph i không? Chính là t  “house” trong ti ngậ ễ ả ừ ế  
Anh.

Có r t nhi u t  trong ti ng Anh có chung ti n t  và h u t  v i các tấ ề ừ ế ề ố ậ ố ớ ừ 
thu c ngôn ng  khác. Đi u này g i cho chúng ta h ng tìm hi u v  t  này.ộ ữ ề ợ ướ ể ề ừ  
Ví d ,  t  trans-Siberian train (tàu xuyên Xi-be-ri)  hay trans-atlantic  flightụ ừ  
(máy bay xuyên Xi-be-ri). Ti n t  La-tin “trans” nghĩa là “xuyên qua”.ề ố

Khi g p t  “disconnect” hay “discover”, chúng ta s  d  dàng hi u các tặ ừ ẽ ễ ể ừ 
này h n n u chúng ta bi t đ c ti n t  “dis” nghĩa là “không” ho c “táchơ ế ế ượ ề ố ặ  
bi t”.ệ

Vì v y, n u đi u gì đó b  tách bi t kh i các th  khác thì t c là nó “dis-ậ ế ề ị ệ ỏ ứ ứ
connected” – b  tách r i.ị ờ

Trong ch ng tr c, chúng ta bàn lu n v  vi c s p x p các th  theo tr tươ ướ ậ ề ệ ắ ế ứ ậ  
t  là m t cách hi u qu  đ  ghi nh  các v n đ . Trong b t kỳ cu n t  đi nự ộ ệ ả ể ớ ấ ề ấ ố ừ ể  
nào b n cũng có th  tìm ra các nghĩa đ c s  d ng hàng ngày c a các ti nạ ể ượ ử ụ ủ ề  
t  và h u t .ố ậ ố

Cách d  dàng ghi nh  t  c a m i ngôn ng  trong m t phútễ ớ ừ ủ ọ ữ ộ
N u không tìm ra nghĩa c a m t t  thông qua m t t  đ ng nghĩa và t ngế ủ ộ ừ ộ ừ ồ ươ  

đ ng  m t ngôn ng  khác, thì b n hãy t  gán ý nghĩa cho t  này. Đ n lúcươ ở ộ ữ ạ ự ừ ế  
này b n có th  ghi  nh  h u h t  các t  thu c ngôn ng  khác b ng cácạ ể ớ ầ ế ừ ộ ữ ằ  
ph ng pháp mà b n đã h c. T t c  nh ng gì b n c n làm là tìm ra s  liênươ ạ ọ ấ ả ữ ạ ầ ự  



k t v i t  này. B n có th  tìm th y các t  có cách phát âm t ng t  v i nó,ế ớ ừ ạ ể ấ ừ ươ ự ớ  
đi u này r t quan tr ng.ề ấ ọ

Chúng ta cùng quay tr  l i v i t  “acrophobia”. M t l n n a chúng ta hãyở ạ ớ ừ ộ ầ ữ  
tách nó ra thành hai âm ti t: acro – phobia. Nh  chúng ta đã nói, “Phobia” làế ư  
n i s  hãi. Bây gi  chúng ta th c hi n hai b c: L y t  vô nghĩa “acro” vàỗ ợ ờ ự ệ ướ ấ ừ  
bi n nó thành m t t  hay hình nh có nghĩa.ế ộ ừ ả

Chúng ta l y nghĩa c a t  “acrophobia” –ấ ủ ừ  s  s  đ  caoự ợ ộ  - r i k t n i nóồ ế ố  
v i m t hình nh m i mà chúng ta t o ra.ớ ộ ả ớ ạ

Ch ng h n b n hãy hình dung acro chính là Acropolis – thành phòng ngẳ ạ ạ ự 
ở Athens. B n đang đ ng trên đ nh c a đ ng đ  nát Acropolis t iạ ứ ỉ ủ ố ổ ạ  Athens. 
B n đang  trên cao so v i m t đ t, nhìn xu ng d i, b n c m th y nhạ ở ớ ặ ấ ố ướ ạ ả ấ ư 
n i s  hãi đ  cao đang t n công b n. Hình nh mà b n nhìn th y tr c m tỗ ợ ộ ấ ạ ả ạ ấ ướ ắ  
là m t ng i đang đ ng trên đ nh c a thành Acropolis và s  đ  cao.ộ ườ ứ ỉ ủ ợ ộ

L y ví d  t  “gatto” trong ti ng Italia, d ch sang ti ng Anh là “cat” – conấ ụ ừ ế ị ế  
mèo. Chúng ta s  chuy n m i ph n c a t  thành m t t  t ng t  trongẽ ể ỗ ầ ủ ừ ộ ừ ươ ự  
ti ng Anh và t o ra m t hình nh trong đ u. Ch ng h n, “gat” tr  thànhế ạ ộ ả ầ ẳ ạ ở  
“gut”, và t  đó l i nghĩ đ n t  “gutter” (rãnh n c) – n i nh ng con mèoừ ạ ế ừ ướ ơ ữ  
hoang tìm ki m th c ăn trong các thùng đ ng rác.ế ứ ự

“Vertigo” nghĩa là gì? Trong ti ng Anh nó có nghĩa là c m giác m t thăngế ả ấ  
b ng, m t ph ng h ng, nói chung là k t qu  c a s  hoa m t, chóng m t.ằ ấ ươ ướ ế ả ủ ự ắ ặ  
V y làm cách nào chúng ta có th  nh  đ c nghĩa c a t  này? B n hãy hìnhậ ể ớ ượ ủ ừ ạ  
dung có m t ng i đàn ông đang đ ng gi a đ ng, xoay trong ng i vàộ ườ ứ ữ ườ ườ  
h i: vertigo = Ver – ti – go? Where to go? (Đi đâu đây?)ỏ

“Suppression” nghĩa là s  ngăn ch n, không cho ai đó làm đi u h  mu n.ự ặ ề ọ ố  
Tách t  này thành “super” và “pressure”. Hình nh mà chúng ta t o ra có thừ ả ạ ể 
là “s c ép l n”. Và vì v y, “suppression” có nghĩa là s c ép l n đ i v i m tứ ớ ậ ứ ớ ố ớ ộ  
ng i, m t nhóm, m t t  ch c hay m t qu c gia ch ng l i ý chí c a h .ườ ộ ộ ổ ứ ộ ố ố ạ ủ ọ

Vòng quanh th  gi iế ớ
M t ng i đàn ông đ n sân bay, đ ng tr c qu y đăng ký và nói v i côộ ườ ế ứ ướ ầ ớ  

l  tân đ ng sau qu y: “Tôi mu n cái va li màu đen này bay đ n Paris, cáiễ ứ ầ ố ế  
màu đ  đ n London, túi xách màu nâu đ n Rome, ba lô màu xanh đ n Pragueỏ ế ế ế  
còn tôi s  bay đ n New York.”ẽ ế

Cô l  tân s ng s t nhìn ông ta và nói: “Xin l i, th a ngài, nh ng chúng tôiễ ử ố ỗ ư ư  
không có cách nào làm đ c nh  v y.”ượ ư ậ

“T i sao!”, ng i đàn ông ng c nhiên.ạ ườ ạ
“Tr c đây, tôi cũng t ng bay  hãng hàng không c a ngài và đi u t ngướ ừ ở ủ ề ươ  

t  th  này cũng đã x y ra…”ự ế ả



***
Đi du l ch vài n i cùng m t lúc qu  th c h i khó nh ng vi c h c vàiị ơ ộ ả ự ơ ư ệ ọ  

ngo i ng  cùng m t lúc thì l i không h  khó chút nào.ạ ữ ộ ạ ề
Nghĩa c a t  “Queso” trong ti ng Tây Ban Nha d ch sang ti ng Anh cóủ ừ ế ị ế  

nghĩa là “cheese” – pho-mát. V y t  nào trong ti ng Anh nghe gi ng nhậ ừ ế ố ư 
“Queso”? Đó chính là “Case”!

Vì th , t t c  nh ng gì chúng ta c n làm là t ng t ng r ng  Tây Banế ấ ả ữ ầ ưở ượ ằ ở  
Nha hay b t kỳ đ t n c nào nói ti ng Tây Ban Nha, pho-mát ch  đ c bánấ ấ ướ ế ỉ ượ  
trong các h p làm b ng da. Trên các k  hàng  siêu th , có các h p b ng daộ ằ ệ ở ị ộ ằ  
r t nh . Đây th c ra là các lo i pho-mát khác nhau. B t c  khi nào b nấ ỏ ự ạ ấ ứ ạ  
mu n ăn chút pho-mát, hãy l y m t h p nh , b  vào mi ng và ăn. Có nhi uố ấ ộ ộ ỏ ỏ ệ ề  
lo i nh : “h p” Brie, h p pho-mátạ ư ộ ộ  Parma, h p pho-mát có s i m c xanh,…ộ ợ ố  
Khi nào b n mu n nói t  cheese (pho-mát) b ng ti ng Tây Ban Nha, thì hãyạ ố ừ ằ ế  
nh  cheese là m t case (h p). T  “case” s  nh c b n nh  đ n t  “Queso”.ớ ộ ộ ừ ẽ ắ ạ ớ ế ừ

T  milk (s a) trong ti ng Tây Ban Nha là gì? “Leche”. T  “Leche” g iừ ữ ế ừ ợ  
cho b n nh  đ n t  Leechi – m t lo i qu  c a Trung Qu c. Bây gi  b n cóạ ớ ế ừ ộ ạ ả ủ ố ờ ạ  
th  t ng t ng r ng các thùng các-tông ch a r t nhi u Leechi và s a.ể ưở ượ ằ ứ ấ ề ữ

T  “Playa” trong ti ng Tây Ban Nha có nghĩa là bãi biên. T  “Playa” ngheừ ế ừ  
gi ng t  “Player” ph i không? V y b n ch  c n t ng t ng  Tây Banố ừ ả ậ ạ ỉ ầ ưở ượ ở  
Nha, bãi bi n là n i t  t p c a các c u th  bóng đá, hàng nghìn c u th  cóể ơ ụ ậ ủ ầ ủ ầ ủ  
m t trên bãi bi n. Th t khó có th  tìm đ c m t n i đ  tr i chi c khăn t mặ ể ậ ể ượ ộ ơ ể ả ế ắ  
c a b n – có m t c u th  đang đ ng  đó…ủ ạ ộ ầ ủ ứ ở

Còn bây gi  chúng ta s  h c thêm vài t  ti ng Pháp.ờ ẽ ọ ừ ế
Ti ng Pháp là ngôn ng  c a các âm thanh than vãn, rên r . B n có bi t tế ữ ủ ỉ ạ ế ừ 

nào trong ti ng Pháp nghĩa là “egg” (tr ng) không? V  cá nhân tôi, tôi chế ứ ề ỉ 
bi t cách vi t c a t  này là “Oeuf”. Nh ng nó đ c phát âm th  nào? B nế ế ủ ừ ư ượ ế ạ  
ph i phát âm gi a t  “eff” và “oof”… nh ng dù th  nào thì khi b n nói tả ữ ừ ư ế ạ ừ 
này, ng i Pháp cũng c m th y khó ch u.ườ ả ấ ị

Dù th  nào đi chăng n a, chúng ta cũng s  có cách chi n đ u v i ngônế ữ ẽ ế ấ ớ  
ng  này. Trong tiêng Pháp t  “war” – chi n tranh là “guerre” (ger”. B n hãyữ ừ ế ạ  
hình dung r ng trong t t c  các cu c chi n tranh c a Pháp, quân lính đ uằ ấ ả ộ ế ủ ề  
m c áo m a màu xám. Grey trench coats – “grey” – “ger” – “Guerre” – war.ặ ư  
B n có th  có s  liên t ng khác, nh  nghĩ đ n di n viên đi n nh Richardạ ể ự ưở ư ế ễ ệ ả  
Gere. N u v y thì b n hãy hình dung Richard Gere tr  v  t  chi n tr ng.ế ậ ạ ở ề ừ ế ườ

T  “tree” (cây c i) trong ti ng Pháp là “Arbre”, nghe gi ng nh  “harbor”ừ ố ế ố ư  
– b n tàu. Hãy hình dung ra m t b n tàu mà ch  có cây c i m i đ c c pế ộ ế ỉ ố ớ ượ ậ  
b n, còn tàu thuy n thì không th …ế ề ể



Bây gi  chúng ta hãy ki m tra xem chúng ta đã nh  đ c nh ng t  gìờ ể ớ ượ ữ ừ  
chúng ta v a h c:ừ ọ

1.      Leche
2.      Queso
3.      Suppression
4.      Vertigo
5.      Gatto
6.      T  nào t ng đ ng v i t  “s  đ  cao”?ừ ươ ươ ớ ừ ợ ộ
7.      T  “war” trong ti ng Pháp là gì?ừ ế
8.      T  “dog” trong ti ng Pháp là gì?ừ ế
Và t t nhiên đi u quan tr ng nh t là b n ph i tìm raấ ề ọ ấ ạ ả  nghĩa g cố c a nh ngủ ữ  

t  này và s  d ng chúng th ng xuyên.ừ ử ụ ườ
Vi t không “sai chính t ”ế ả
M t v n đ  khác khi n chúng ta khó ch u, đó là ph i vi t đúng chính t .ộ ấ ề ế ị ả ế ả
Mu n gi i quy t v n đ  này thì tr c h t b n ph i nh n bi t đ c mìnhố ả ế ấ ề ướ ế ạ ả ậ ế ượ  

th t s  g p v n đ   t  nào, m  t  đi n ra và b n s  bi t đ c cách vi tậ ự ặ ấ ề ở ừ ở ừ ể ạ ẽ ế ượ ế  
t  này m t cách chính xácừ ộ  m t l n và mãi mãiộ ầ .

Đ  nh  cách vi t chính xác m t t , b n c n cô l p v n đ ; có nghĩa làể ớ ế ộ ừ ạ ầ ậ ấ ề  
b n ph i ki m tra xem ch  cái nào c a t  là ngu n g c c a v n đ .ạ ả ể ữ ủ ừ ồ ố ủ ấ ề

L y ví d  t  “friend”. V n đ  r c r i n m  ch  friend, đôi khi chúng taấ ụ ừ ấ ề ắ ố ằ ở ữ  
l i vi t “e” tr c ch  “I” thành “Friend”. D i đây là cách giúp b n gi iạ ế ướ ữ ướ ạ ả  
quy t v n đ .ế ấ ề

B n hãy đ t m t câu có t  “friend” và m t t  khác b t đ u b ng ch  cáiạ ặ ộ ừ ộ ừ ắ ầ ằ ữ  
“i”.  Đi u  này  s  nh c  nh  b n  nh  r ng  “i”  ph i  vi t  tr c.  Ví  d :ề ẽ ắ ở ạ ớ ằ ả ế ướ ụ  
“Friends of Isabella”.

Đi u này cũng t ng t  v i tề ươ ự ớ ừ  “Piece”. M t l n n a v n đ  l i r i vàoộ ầ ữ ấ ề ạ ơ  
các con ch  “i” và “e”. Do đó, b n hãy c  g ng nh  c m t  “a piece of pie”.ữ ạ ố ắ ớ ụ ừ  
C m t  này giúp b n ý th c đ c r ng “Pụ ừ ạ ứ ượ ằ iece” đ c vi t gi ng nh  “Pượ ế ố ư ie”.

V y còn t  “concậ ừ eal”? S  r c r i  đây l i là s  k t h p “ea”. B n hãyự ắ ố ở ạ ự ế ợ ạ  
đ t câu k t h p ch t ch  nghĩa c a t  này. Ví d : “Theặ ế ợ ặ ẽ ủ ừ ụ elephant conceals 
the ant” (Con voi che con ki n). B n s  d ng tr t t  c a các t  trong câuế ạ ử ụ ậ ự ủ ừ  
nh  sau:ư  e trong “elephant” đ ng tr c và “ứ ướ ant” đ ng sau.ứ

Bên c nh đó, theo logic thì con ki n không th  che con voi. Con voi l nạ ế ể ớ  
h n nên nó ph i  phía tr c. Đây chính là lý do: “The elephant conceals theơ ả ở ướ  
ant.” (con voi che con ki n). Bây gi  thì đã quá rõ ràng, chế ờ ữ e đ ng tr cứ ướ  
chữ a.



Chúng ta s  đánh v n t  “necessary” nh  th  nào? Hãy cô l p v n đ  màẽ ầ ừ ư ế ậ ấ ề  
th c ch t là tr  l i câu h i ch  cái “c” hay ch  cái “s” xu t hi n bao nhiêuự ấ ả ờ ỏ ữ ữ ấ ệ  
l n trong t . và chúng  chính xác nh ng v  trí nào (neầ ừ ở ữ ị cessary).

Chữ c t ng tr ng cho t  “ượ ư ừ Cat”,  còn ss t ng tr ng cho t  “ượ ư ừ Sun Set”. 
Chúng ta có th  đ t m t câu: “It’s necessary for theể ặ ộ  Cat to watch the Sun Set” 
(Con mèo r t c n ng m m t tr i m c). Bây gi  thì chúng ta đ u bi t ch  cấ ầ ắ ặ ờ ọ ờ ề ế ữ  
đ ng tr c và hai ch  ss đ ng sau…ứ ướ ữ ứ

V i t  “Occassionally”, chúng ta l i g p v n đ  r c r i ng c l i – haiớ ừ ạ ặ ấ ề ắ ố ượ ạ  
chữ c  đ ng tr c và ch  có m t chứ ướ ỉ ộ ữ s đ ng sau. Chúng ta s  bi n tr t tứ ẽ ế ậ ự 
này thành câu nh  sau: “Occasionally, I drink 100ư cc of soda a day” (đôi khi tôi 
u ng 100cc n c soda m t ngày). V i câu này, chúng ta d  dàng nh n raố ướ ộ ớ ễ ậ  
ch  nào đ ng tr c ch  nào.ữ ứ ướ ữ

Đ  k t thúc ch ng này, tôi mu n gi i thi u v i các b n t  sau:ể ế ươ ố ớ ệ ớ ạ ừ
LINOCALCALINOCERACEOALUMINOSOCUPREOVITRIOLICAEQU

EOSA
Đây là m t trong nh ng t  ti ng Anh dài nh t, nó miêu t  c u t o c aộ ữ ừ ế ấ ả ấ ạ ủ  

n c vào mùa xuân ướ ở Bristol, Anh.
Đây là m t ví d  đi n hình v  m t t  mà b n không c n c  g ng nh .ộ ụ ể ề ộ ừ ạ ầ ố ắ ớ  

Tôi có th  đ m b o ch c ch n r ng b n không bao gi  s  d ng đ n nó…ể ả ả ắ ắ ằ ạ ờ ử ụ ế

Ch ng 17. “Chúng ta đã g p nhau ch a nh ? Nhìn b n quenươ ặ ư ỉ ạ  
l m…”ắ

 
Ghi nh  tên cũng là m t v n quý mang tính chi n l c, đ i l p v i s  tinớ ộ ố ế ượ ố ậ ớ ự  

t ng ph  bi n r ng, s  ghi nh  nàyưở ổ ế ằ ự ớ  không ph i là m t kh  năng b m sinhả ộ ả ẩ . 
Kh  năng nh  tên có th  đ t đ c và ta có th  nh  đ c hàng nghìn cái tên.ả ớ ể ạ ượ ể ớ ượ  
S  kỳ di u này di n ra trên c  m c đ  cá nhân và công vi c.ự ệ ễ ả ứ ộ ệ

Vi c ghi nh  teen góp ph n vào m t s  công vi c sau:ệ ớ ầ ộ ố ệ
Nó d n đ n s  liên k t cá nhân và tín nhi m ngay l p t c.ẫ ế ự ế ệ ậ ứ
Nó t o ra các khách hàng trung thành và tăng doanh thu cũng nh  thu nh p.ạ ư ậ
Nó thúc đ y đ ng l c và trách nhi m c a các nhân viên, góp ph n tr cẩ ộ ự ệ ủ ầ ự  

ti p vào vi c gi m chi phí và tăng s n l ng.ế ệ ả ả ượ
Nó th  hi n s  đánh giá đúng trí nh  tuy t v i c a các cá nhân và bi u thể ệ ự ớ ệ ờ ủ ể ị 

trình đ  chuyên môn. M t ng i thuy t trình nh  đ c tên c a b n m iộ ộ ườ ế ớ ượ ủ ố ươ  



ng i tham gia trong m t th i gian ng n s  nâng cao giá tr  b n thân và t oườ ộ ờ ắ ẽ ị ả ạ  
n t ng chuyên nghi p. Con ng i th ng ng c nhiên tr c nh ng đi uấ ượ ệ ườ ườ ạ ướ ữ ề  

r t khó th c hi n.ấ ự ệ
Bên c nh đó, kh  năng nh  tên còn góp ph n  m c đ  cá nhân: tăngạ ả ớ ầ ở ứ ộ  

c ng s  t  tin vào b n thân, tránh đ c nh ng tình hu ng lúng túng, phátườ ự ự ả ượ ữ ố  
tri n kh  năng t p trung.ể ả ậ

Hãy n  l c h t s c đ  nh  tên nh ng ng i thân quen, khen ng i nh ngỗ ự ế ứ ể ớ ữ ườ ợ ữ  
ng i làm đ c đi u này và khích l  nh ng ng i khác làm theo. K t quườ ượ ề ệ ữ ườ ế ả 
đ t đ c s  r t rõ ràng.ạ ượ ẽ ấ

***
T i m t quán cà phê mà tôi thích, tôi nh n th y m t nhân viên b i bàn chúạ ộ ậ ấ ộ ồ  

ý đ c bi t đ n m t trong các khách hàng.ặ ệ ế ộ
“Em hài lòng ch  Lizzie?”ứ
     
“Th c ăn này có h p kh u v  v i em không, Lizzie?”ứ ợ ẩ ị ớ
“Lizzie, em có mu n thêm d u gi m không?”ố ầ ấ
Sau khi Lizzie r i kh i quán, tôi có m t cu c trò chuy n nh  v i ng iờ ỏ ộ ộ ệ ỏ ớ ườ  

b i bàn.ồ
“T t l m”, tôi khen ng i anh ta. “M t khách hàng mà anh có th  nh  rõố ắ ợ ộ ể ớ  

tên cũng nh  s  thích ch c h n ph i là m t khách hàng trung thành và h tư ở ắ ẳ ả ộ ế  
l i khen ng i v  s  ph c v  tuy tờ ợ ề ự ụ ụ ệ   v i c a anh.”ờ ủ

“C m n, anh quá l i”, ng i b i bàn m m c i v i s  to i nguy n.ả ơ ờ ườ ồ ỉ ườ ớ ự ạ ệ  
“Nh ng đó là v  tôi”.ư ợ

***
Ba giai đo n c n thi t giúp b n nh  đ c nh ng ng i b n m i g p.ạ ầ ế ạ ớ ượ ữ ườ ạ ớ ặ
Giai đo n A: Tr c m t cu c g p g , hãy nh n th c r ng b n s  đi g pạ ướ ộ ộ ặ ỡ ậ ứ ằ ạ ẽ ặ  

nh ng ng i l  và b n ph i c  g ng nh  h .ữ ườ ạ ạ ả ố ắ ớ ọ
Giai đo n B: Chú ý đ n tên t ng ng i, quan tâm t i t ng ng i và nh cạ ế ừ ườ ớ ừ ườ ắ  

l i tên h  trong su t cu c nói chuy n.ạ ọ ố ộ ệ
Giai đo n C: Liên k t m i tên v i t ng ng i. Các k  thu t s  đ c đ aạ ế ỗ ớ ừ ườ ỹ ậ ẽ ượ ư  

ra sau đây.
Giai đo n A: T m rèm m  ra – th i đi m tr c khi đ n m t sạ ấ ở ờ ể ướ ế ộ ự 

ki n m iệ ớ
Khi chúng ta đ n m t s  ki n m i, h u h t chúng ta đ u trao đ i tên choế ộ ự ệ ớ ầ ế ề ổ  

nhau vì phép l ch s  ch  không ph i vì nh ng cá nhân đ u th t s  yêu quýị ự ứ ả ữ ề ậ ự  
chúng ta. Th c t , chúng ta chú ý đ n b n thân chúng ta ch  không ph i aiự ế ế ả ứ ả  
khác. Chúng ta không nghĩ gì đ n nhi m v  nh  tên m i ng i.ế ệ ụ ớ ọ ườ



Nhi u tu n sau, chúng ta có th  s  g p l i m t ng i trong b a ti c vàề ầ ể ẽ ặ ạ ộ ườ ữ ệ  
ph i xin l i: “Xin l i anh, tôi đã quên m t tên c a anh”. Không, chúng taả ỗ ỗ ấ ủ  
ch a t ng nh  nó b t đ u th  nào vì ta ch a bao gi  chú ý đ n nó c .ư ừ ớ ắ ầ ế ư ờ ế ả

Tr c m t s  ki n tr ng đ i, n i ta s  g p g  r t nhi u ng i l , đó cóướ ộ ự ệ ọ ạ ơ ẽ ặ ỡ ấ ề ườ ạ  
th  là m t h i ngh  hay m t s  ki n xã h i, chúng ta ph i ý th c đ c r ngể ộ ộ ị ộ ự ệ ộ ả ứ ượ ằ  
mình s  g p r t nhi u ng i l  và ta c n ph i c  g ng nh  tên c a h . Khiẽ ặ ấ ề ườ ạ ầ ả ố ắ ớ ủ ọ  
b n nhìn th y l i vào phòng đón ti p hay ng i ch  ti c tr  đ p đang chàoạ ấ ố ế ườ ủ ệ ẻ ẹ  
đón b n, hãy phát huy thói quen nh m đi nh m l i câu: “Mình s  tham giaạ ẩ ẩ ạ ẽ  
m t s  ki n có r t nhi u ng i m i, thú v  kỳ l . Mình ph i chú ý đ n tênộ ự ệ ấ ề ườ ớ ị ạ ả ế  
c a h  và ghi nh  chúng.”ủ ọ ớ

N u b n đi cùng m t đ i tác thì t t h n h t là hãy đ c to câu th n chúế ạ ộ ố ố ơ ế ọ ầ  
này đ  h  cũng có th  nghe th y. Đi u này th  hi n là b n r t nghiêm túc,ể ọ ể ấ ề ể ệ ạ ấ  
qu  quy t, đ ng th i cũng góp ph n h u ích cho nh n th c c a ng i kia.ả ế ồ ờ ầ ữ ậ ứ ủ ườ

Bây gi , b n có th  đi đ n bàn ăn t  ch n và ch n món n m r c bánh mỳờ ạ ể ế ự ọ ọ ấ ắ  
v n.ụ

Giai đo n B: Cách x  s  trong m t s  ki n quan tr ng đ  ghi nhạ ử ự ộ ự ệ ọ ể ớ 
tên m i ng iọ ườ

Hãy c  x  th t hòa nhã. Đ ng va ch m hay ch c gi n m i ng i tr  phiư ử ậ ừ ạ ọ ậ ọ ườ ừ  
b n mu n đ c chú ý hay n u ai đó xe vào ch  mà b n đã đ t tr c…ạ ố ượ ế ỗ ạ ặ ướ

Khi b n g p m t ng i l  và trao đ i tên, c n ch c ch n r ng b n c nạ ặ ộ ườ ạ ổ ầ ắ ắ ằ ạ ầ  
bi t và hi u chính xác tên c a ng i đó. N u b n ch a nghe th t chính xác,ế ể ủ ườ ế ạ ư ậ  
hãy yêu c u h  nh c l i. B n ng i ? Ng c l i! L i đ  ngh  c a b n l iầ ọ ắ ạ ạ ạ ư ượ ạ ờ ề ị ủ ạ ạ  
th  hi n r ng b n th t s  quan tâm đ n h .ể ệ ằ ạ ậ ự ế ọ

Khi g p m t g ng m t khá quen thu c và b n tình c  nh  ra tên c aặ ộ ươ ặ ộ ạ ờ ớ ủ  
ng i đó thì b n nên gi i thi u tên mình tr c, tránh khi n h  c m th yườ ạ ớ ệ ướ ế ọ ả ấ  
lúng túng vì có th  h  không nh  ra tên b n. B n không nên ki m tra trí nhể ọ ớ ạ ạ ể ớ 
c a ng i khác. Lúc này, c n đ n g n h  và ch  đ ng đ a ra t m danhủ ườ ầ ế ầ ọ ủ ộ ư ấ  
thi p c a b n.ế ủ ạ

“Chào Robert (b t tay), mình là Darren. Chúng ta đã g p nhau t i b a ti cắ ặ ạ ữ ệ  
c a John và Barbara vào năm ngoái. Mình là ng i đã làm đ  r u vào chi củ ườ ổ ượ ế  
váy tr ng c a v  b n đó.” (Tôi đoán r ng Robert ch c h n s  nh  ra b nắ ủ ợ ạ ằ ắ ẳ ẽ ớ ạ  
trong tr ng h p này.)ườ ợ

Ki u ti p c n này s  thay đ i c  th  gi i. Robert ch c ch n s  r t bi tể ế ậ ẽ ổ ả ế ớ ắ ắ ẽ ấ ế  
n b n vì đã không th  anh ta, đ ng th i cũng đánh giá cao vi c b n nhơ ạ ử ồ ờ ệ ạ ớ 

đ c tên anh ta. Cách ti p c n này có v  r t thành công – b n v a chi mượ ế ậ ẻ ấ ạ ừ ế  
đ c lòng yêu m n và s  c m kích c a anh ta, và t t nhiên, hai ng i có thượ ế ự ả ủ ấ ườ ể 
tr  thành b n c a nhau.ở ạ ủ



Trao đ i danh thi p, h c cách nh  tên v i m c đích ghi nh  nó vàổ ế ọ ớ ớ ụ ớ  
nh c l i nó b ng l i nóiắ ạ ằ ờ

Khi g p m t ng i m i quen, b n hãy xem k  danh thi p đ  bi t đ cặ ộ ườ ớ ạ ỹ ế ể ế ượ  
cách đánh v n và phát âm chính xác tên c a h . Hãy h i Craig hay Ellen xemầ ủ ọ ỏ  
h  c m th y khó ch u th  nào khi ai đó g i h  là Greg ch  không ph iọ ả ấ ị ế ọ ọ ứ ả  
Craig, hay Hellen ch  không ph i Ellen. S  c  g ng phát âm chính xác tênứ ả ự ố ắ  
h  cũng là đ  tôn h  lên và th  hi n r ng chúng ta quan tâm đ n h .ọ ể ọ ể ệ ằ ế ọ

Hãy nh c l i tên c a h  ngay sau khi b n đ c hay nghe đ c nó l n đ uắ ạ ủ ọ ạ ọ ượ ầ ầ  
tiên. “R t vui đ c g p ngài, Bill Gates. Tên c a tôi là Donald Fitzgeraldấ ượ ặ ủ  
Duck. Ngài làm vi c  đâu v y, Bill? À, tôi bi t r ng ngài là ch  t ch m tệ ở ậ ế ằ ủ ị ộ  
công ty máy tính. Th t thú v , tôi ch a t ng nghe v  ngài nh ng tôi bi t ch cậ ị ư ừ ề ư ế ắ  
ch n r ng ngài đã t ng nghe nói v  tôi ch  - ng i đi u hành hãng Donald?ắ ằ ừ ề ứ ườ ề  
Chúng  tôi  có  r t  nhi u  chi  nhánh  trên  toàn  n c  M .  Ngài  đang  ấ ề ướ ỹ ở 
đâu? Seattleà? Chúng tôi cũng có m t chi nhánh không xa đó l m, ộ ắ ở San 
Diego.”

Nh c l i tên trong khi trò chuy n cũng nh  các chi ti t liên quan đ nắ ạ ệ ư ế ế  
ng i đó,… N i các b n g p nhau hay ngh  nghi p c a anh ta. Đây làườ ơ ạ ặ ề ệ ủ  
ph ng pháp kh c ghi m t m ng l i các s  liên k t liên t ng trong tríươ ắ ộ ạ ướ ự ế ưở  
nh  c a b n.ớ ủ ạ

“V y, ngài có thíchậ  London không, Bill? Ph i, tôi cũng không tài nào tìmả  
đ c m t quán cà phê bình th ng m  c a sau 8 gi  t i  đây nh ng cóượ ộ ườ ở ử ờ ố ở ư  
m t c a hàng Starbucks  qu ng tr ng Leicester, Bill à, còn m t quán n aộ ử ở ả ườ ộ ữ  

 Scotland. Tr  v GlenHeights, quán cà phê v n còn m  c a đ n t n 11 giở ở ề ẫ ở ử ế ậ ờ 
đêm cho dù lúc đó không còn cà phê n a.”ữ

Hãy th t s  quan tâm đ n ng i đóậ ự ế ườ
Hãy h i nh ng câu h i quan tr ng và tìm ki m các ch  đ  thú v  thôngỏ ữ ỏ ọ ế ủ ề ị  

th ng. Chúng ta s  nh  t t h n v  nh ng ng i mà chúng ta yêu quý. Đóườ ẽ ớ ố ơ ề ữ ườ  
có th  là ng i ph  n  đ i di n v i b n cũng s u t m c  ng a và h t đào.ể ườ ụ ữ ố ệ ớ ạ ư ầ ả ự ạ

“Sophia à, tôi v a nhìn th y cô ăn đào, li u cô có còn gi  h t đào l iừ ấ ệ ữ ạ ạ  
không? Tôi có m t thú vui là s u t m h t đào trong phòng khách.” Ch c h nộ ư ầ ạ ắ ẳ  
b n ph i công nhân r ng đây là l i nói đùa thông minh đ  kh i đ u cu c tròạ ả ằ ờ ể ở ầ ộ  
chuy n. Hay cũng có th  là không ph i…ệ ể ả

Nh c l i tên c a m i ng i b n g p trong b a ti cắ ạ ủ ọ ườ ạ ặ ữ ệ
Trong nh ng giây phút ngh  ng i, b n hãy dành ra vài phút đ  quan sátữ ỉ ơ ạ ể  

nh ng ng i b n đã g p r i nh c l i tên h . “Mình đã g p Jim và Jack…ữ ườ ạ ặ ồ ắ ạ ọ ặ  
David và Shirley… Shirley là v  c a Jack…”ợ ủ



Ghi l i nh ng thông tin liên quan đ n ng i đó vào phía sau t mạ ữ ế ườ ấ  
danh thi p mà h  đ a cho banế ọ ư

Ngay sau s  ki n đó, t i khách s n hay t i nhà, b n hãy vi t l i nh ngự ệ ạ ạ ạ ạ ế ạ ữ  
thông tin chi ti t v  ng i đó lên phía sau t m danh thi p (hay m t m uế ề ườ ấ ế ộ ẩ  
gi y). Hãy ghi l i nh ng gì h  k , đi u đ c bi t  h , miêu t  b ng hìnhấ ạ ữ ọ ể ề ặ ệ ở ọ ả ằ  
v  -  h  có  gi ng nói  tr m hay đôi  m t  xanh r t  đ p… Ví d :  Jamesẽ ọ ọ ầ ắ ấ ẹ ụ  
Rosenberg – tóc đ , cao, hay x u h , dùng n c hoa xoa m t Polo… ch iỏ ấ ổ ướ ặ ơ  
bài brit… ba con: James Junior, Sue Ellen và James Junior bé.

Chú ý: M t s  n n văn hóa r t coi tr ng t m danh thi p vì h  phân đ nhộ ố ề ấ ọ ấ ế ọ ị  
rõ đ a v  xã h i hay v  trí t ng ng i trong c p b c c a công ty. Do đó, t tị ị ộ ị ừ ườ ấ ậ ủ ố  
h n h t là đ ng đ  cho h  nhìn th y b n vi t lên t m danh thi p đó, vì nóơ ế ừ ể ọ ấ ạ ế ấ ế  
gi ng nh  là x  nh c h . Cũng t ng t  nh  vi c b n dùng t m danh thi pố ư ỉ ụ ọ ươ ự ư ệ ạ ấ ế  
này thay cho tăm x a răng trong khi nói chuy n v i ng i ch  c a t m danhỉ ệ ớ ườ ủ ủ ấ  
thi p. Chuy n này đã t ng x y ra v i tôi. Có m t ng i đã dùng t m danhế ệ ừ ả ớ ộ ườ ấ  
thi p c a tôi đ  x a răng, tôi c m th y th t s  b  xúc ph m. Tôi li n xóaế ủ ể ỉ ả ấ ậ ự ị ạ ề  
ngay tên anh ta kh i trí nh  c a mình và c n th n đóng đinh vào l p xeỏ ớ ủ ẩ ậ ố  
BMW c a anh ta.ủ

Quan sát m i ng i th t c n th nọ ườ ậ ẩ ậ
Tôi ph i th a nh n r ng nhìn ch m ch m vào ng i khác là b t l ch s .ả ừ ậ ằ ằ ằ ườ ấ ị ự  

H u h t m i ng i s  c m th y không tho i mái khi b  ng i khác nhìnầ ế ọ ườ ẽ ả ấ ả ị ườ  
ch m ch m. Trong khi nói chuy n, chúng ta th ng nhìn vào m t ng iằ ằ ệ ườ ắ ườ  
khác. N u b n th t s  mu n nh  m t ng i thì b n nên h i l i khuyên tế ạ ậ ự ố ớ ộ ườ ạ ỏ ờ ừ 
Helen Keller.  B n đ ng ng i!  Hãy tăng g p đôi  th i  gian mà b n v nạ ừ ạ ấ ờ ạ ẫ  
th ng dùng quan sát m t ng i. T t nhiên b n không nên quá đà. Cái nhìnườ ộ ườ ấ ạ  
ch m ch m s  khi n ng i  ta  hi u  nh  s  đe  d a,  gây lúng túng,  doằ ằ ẽ ế ườ ể ư ự ọ  
đó  b n c n th c hi n th t khéo léo.ạ ầ ự ệ ậ

Các nghiên c u cho th y r ng góc đ  t t nh t đ  quan sát ng i khác làứ ấ ằ ộ ố ấ ể ườ  
l ch 20-30 đ  - không tr c ti p, không nhìn nghiêng mà là m t n i nào đó ệ ộ ự ế ộ ơ ở 
gi a đ  giúp chúng ta có th  nhìn rõ m t ng i theo ba chi u. B  não s  xữ ể ể ặ ườ ề ộ ẽ ử 
lý thông tin hi u qu  h n  góc đ  này.ệ ả ơ ở ộ

Ph i th a nh n r ng th t khó làm đ c đi u này khi đang nói chuy n v iả ừ ậ ằ ậ ượ ề ệ ớ  
m t ai  đó.  “Xin l i  nh ng b n có th  nhìn v  phía qu y bar m t phútộ ỗ ư ạ ể ề ầ ộ  
không? Tôi mu n bi t b n trông th  nào  góc 30 đ .” Tuy nhiên, n u cóố ế ạ ế ở ộ ế  
th , hãy làm sau đó, khi mà ng i đó không nh n ra r ng b n đang nhìnể ườ ậ ằ ạ  
ch m ch m vào h .ằ ằ ọ



Cách t t nh t trong giai đo n B là b n ph i chú ý trong su t b a ti c, khiố ấ ạ ạ ả ố ữ ệ  
b n thoát kh i nhi m v  này, hãy nhìn l n l t nh ng ng i tham d . Chúạ ỏ ệ ụ ầ ượ ữ ườ ự  
ý đ n nh ng ng i mà b n mu n nh  và nh c l i tên h .ế ữ ườ ạ ố ớ ắ ạ ọ

Giai đo n C: Cách nhanh nh t đ  k t n i cái tên v i m t ng iạ ấ ể ế ố ớ ộ ườ
K  thu t nh  tên n i ti ng và ph  bi n nh t d a trên s  liên k t liênỹ ậ ớ ổ ế ổ ế ấ ự ự ế  

t ng gi a tên m t ng i và v  b  ngoài c a ng i đó. Ch ng h n, n uưở ữ ộ ườ ẻ ề ủ ườ ẳ ạ ế  
b n v a g p Richard, ng i m c bạ ừ ặ ườ ặ ộ  com-lê Armani đ t ti n và đeo đ ngắ ề ồ  
h  Rolex thì b n s  d  dàng liên t ng anh ta là Richard – the Rich – ng iồ ạ ẽ ễ ưở ườ  
giàu có.

Brad là m t sinh viên to béo. Chúng ta có th  hình dung anh ta ăn r t nhi uộ ể ấ ề  
bánh (Brad – bread).

Beth m c b  qu n áo b n th u. Không nghi ng  gì n a, Beth c n ph iặ ộ ầ ẩ ỉ ờ ữ ầ ả  
t m (Bath).ắ

B n g p bác sĩ Jim Green vài phút tr c t i h i ngh  ph c h i s c kh eạ ặ ướ ạ ộ ị ụ ồ ứ ỏ  
hàng năm cho khoa gây mê. Bác sĩ Jim là m t ng i cao l n, v m v  và r tộ ườ ớ ạ ỡ ấ  
nam tính. Chúng ta có th  đ i tên Jim thành Jeep khi t ng t ng anh ta đangể ổ ưở ượ  
lái chi c xe jeep màu xanh (green jeep) qua m t bãi c  màu xanh (green lawn)ế ộ ỏ  
c a nhà ai đó.ủ

Có vô s  sách đã vi t v  k  thu t này, không còn nghi ng  gì n a, nó làố ế ề ỹ ậ ờ ữ  
m t trong nh ng k  thu t hi u qu  nh t. Tuy v y, v i kinh nghi m c aộ ữ ỹ ậ ệ ả ấ ậ ớ ệ ủ  
m t ng i đào t o v  trí nh , tôi cho r ng k  thu t này không ph i là thíchộ ườ ạ ề ớ ằ ỹ ậ ả  
h p v i t t c  m i ng i. Th  nh t, s  liên t ng không ph i luôn xu tợ ớ ấ ả ọ ườ ứ ấ ự ưở ả ấ  
hi n ngay l p t c trong tâm trí chúng ta khi nhìn th y ai đó. Th  hai, s  liênệ ậ ứ ấ ứ ự  
t ng không ph i lúc nào cũng t n t i lâu dài. Nói cách khác, k  thu t nàyưở ả ồ ạ ỹ ậ  
không đ  hi u qu  đ i v i nh ng s  ghi nh  lâu dài hàng trăm hay hàngủ ệ ả ố ớ ữ ự ớ  
nghìn tên. D a trên c  s  liên t ng là chính xác nh ng còn có các k  thu tự ơ ở ưở ư ỹ ậ  

ng d ng khác.ứ ụ
Th c t  cho th y, chúng ta nh  tên vì r t nhi u lý do: ng i quen cùngự ế ấ ớ ấ ề ườ  

tên; gi ng ai đó; tên trùng l p và ph  bi n; n i chúng ta g p ng i đó l nố ặ ổ ế ơ ặ ườ ầ  
đ u cũng có th  g i cho ta nh  đ n cái tên đó.ầ ể ợ ớ ế

Vì th , tôi mu n gi i thi u các k  thu t khác đ  các b n tin r ng s  d ngế ố ớ ệ ỹ ậ ể ạ ằ ử ụ  
nhi u k  thu t s  hi u qu  h n, thú v  h n và có l i h n.ề ỹ ậ ẽ ệ ả ơ ị ơ ợ ơ

Tr c khi h c các k  thu t khác đ  k t n i m t cái tên v i m t cá nhânướ ọ ỹ ậ ể ế ố ộ ớ ộ  
nào đó, chúng ta s  cùng nhau gi i quy t m t v n đ  vô cùng nghiêm trong.ẽ ả ế ộ ấ ề  
Tôi đang ám ch  s  tho i mái mà chúng ta liên h  hay tôi s  nói,ỉ ự ả ệ ẽ  đ ngừ  liên 
h  v i tên c a m t ng i.ệ ớ ủ ộ ườ



Ch ng 18. M t cái tên ch a đ ng đi u gì?ươ ộ ứ ự ề

 
B n có th y tên Gordon Sumner quên thu c không? Có l  b n bi t đ nạ ấ ộ ẽ ạ ế ế  

anh ta ch  y u v i cái tên c a anh ta trên sân kh u – Sting.ủ ế ớ ủ ấ
D i đây là m t s  ng i n i ti ng đã đ i tên.ướ ộ ố ườ ổ ế ổ
Tên g c / Tên ng i khác bi t đ nố ườ ế ế
Camille Javal (Di n viên) / Brigitte Bardotễ
Joseph Gogiashvili / Stalin (Ng i có quy n hành tuy t đ i)ườ ề ệ ố
Alan Stewart Konigsberg (Di n viên và giám đ c) / Woody Allenễ ố
Caryn Johnson (Di n viên) / Whoopi Goldbergễ
Gregory Novykh / Rasputin
Cassius Clay (võ sĩ quy n Anh) / Muhammad Aliề
Edson Do Nasciento / Pele (c u th  bóng đá)ầ ủ
William Jefferson Blythe (c u t ng th ng Mĩ) / Bill Clintonự ổ ố
David Green (Th  t ng chính ph  đ u tiên c aủ ướ ủ ầ ủ  Israel) / David Ben 

Gurion
Bamboo Harvester / Mr. Ed (Con ng a Mĩ n i ti ng)ự ổ ế
M t s  công ti cũng đ i tên.ộ ố ổ
Lucky Goldstar / LG
Backrub / Google
Marakufu Company / Nintendo
Jerry’s Guide / Yahoo
Brad’s Drink / Pepsi-Cola
M t s  ng i l i không h  quan tâm đ n cái tên khác th ng mà hộ ố ườ ạ ề ế ườ ọ 

đ c đ t t  lúc sinh ra, vì th c t  nó ch ng h  c n tr  thành công c a h :ượ ặ ừ ự ế ẳ ề ả ở ủ ọ
Caleb Ben Yafuna (Con chó -  Hebrew)ở
Hulda the Prophetess (Con chu t -  Hebrew)ộ ở
Canaan Banana (t ng th ng đ u tiên c aổ ố ầ ủ  Zimbabwe)
Condoleezza Rice (Ngo i tr ng Mĩ)ạ ưở
Tên b n ng i con c a Frank Zappa: Dweezil, Ahmet Emuukha Rodan,ố ườ ủ  

Moon Unit và Diva Magika Zappa.
Các tên này r t d  nh  vì nó quá khác th ng.ấ ễ ớ ườ



Tuy nhiên, ph n l n các tên mà chúng ta ph i nh  l i quá nhàm, quá phầ ớ ả ớ ạ ổ 
bi n (Smith, John, Jack, Cohen, Lee) hay khó hi u.ế ể

Không ch  g ng m t c a h  gi ng nhau mà ngay c  tên cũng gi ng nhauỉ ươ ặ ủ ọ ố ả ố  
và r t khó phát âm – Chan, Wang, Xiou,… Nh ng ng i ph ng Tâyấ ữ ườ ươ  
th ng phàn nàn v  tên c a ng i châu Á nh  v y.ườ ề ủ ườ ư ậ

Tôi đã r t thích thú l ng nghe m t nhà ngo i giao Nh t k  l i nh ng khóấ ắ ộ ạ ậ ể ạ ữ  
khăn c a anh ta khi phân bi t các tên c a ng i ph ng Tây, tên c a hủ ệ ủ ườ ươ ủ ọ 
nghe r t gi ng nhau. “Anh có th  nói cho tôi bi t s  khác nhau gi a Larry,ấ ố ể ế ự ữ  
Harry, Henry, Harvey và Harold không?”, anh ta h i m t cách tuy t v ng.ỏ ộ ệ ọ

M i tên ng i đ u có m t ý nghĩa riêng.ỗ ườ ề ộ
B n hãy đ  ngh  anh Wang hay ch  Yoshimoto gi i thích ý nghĩa tên c aạ ề ị ị ả ủ  

h .ọ
Đi u quan tr ng là b n h c đ c ý nghĩa c a các tên trong các n n vănề ọ ạ ọ ượ ủ ề  

hóa khác nhau.
Baker không có ý nghĩa gì v i ng i Trung Qu c cũng gi ng nh  Wongớ ườ ố ố ư  

hay Wei không có ý nghĩa gì v i ng i châu Âu. Tuy nhiên, n u ta hi uớ ườ ế ể  
đ c nghĩa c a Wei là “kh e m nh” và Wang là “cây phong lan” thì ta s  dượ ủ ỏ ạ ẽ ễ 
dàng phân bi t và nh  đ c các tên này. Và th  là ngay l p t c cái tên nàyệ ớ ượ ế ậ ứ  
có m t nghĩa gì đó mà ai đó có th  t ng t ng ra.ộ ể ưở ượ

Tên n Đ  Deepak (nh  Deepak Chopra), nghĩa là “ánh sáng”.Ấ ộ ư
Wolfgang, m t cái tên Đ c, không ph i là m t b y sói mà là “đ ng điộ ứ ả ộ ầ ườ  

c a con sói”.ủ
D i đây là m t s  nghĩa c a nh ng cái tên ph  bi n  Nga:ướ ộ ố ủ ữ ổ ế ở
Lev (Lev Tolstoy) – “S  t ”ư ử
Arcadi – b t ngu n t  ti ng Hi L p, Arctos, nghĩa là “Con g u”ắ ồ ừ ế ạ ấ
Stanislav – “Vi n vông”ễ
Vladimir – “Chi c th c k  l n”ế ướ ẻ ớ
Natasha – b t ngu n t  cái tên ‘Natalie’ – L  giáng sinh (Latin: Nataleắ ồ ừ ễ  

Domini)
Tôi mu n khuyên nh ng ai làm ăn kinh doanh v i các đ i tác Trung Qu c,ố ữ ớ ố ố  

n Đ , Nga hayẤ ộ  Ireland r ng, nên dành ra vài phút đ c v  l ch s , ngu n g cằ ọ ề ị ử ồ ố  
và ý nghĩa khác nhau gi a các tên c a h . Đ  giúp b n ghi nh  tên, vi c bi tữ ủ ọ ể ạ ớ ệ ế  
đ c ý nghĩa c a tên giúp b n có th  th  hi n s  hi u bi t c a b n t iượ ủ ạ ể ể ệ ự ể ế ủ ạ ạ  
bu i h p s p t i. Ai cũng s  ph i ng c nhiên khi b n có th  bi t đ cổ ọ ắ ớ ẽ ả ạ ạ ể ế ượ  
ngu n g c và ý nghĩa tên c a h .ồ ố ủ ọ



B c ti p theo là chuy n s  k t h p các âm thanh t o ra tên thành th  gìướ ế ể ự ế ợ ạ ứ  
đó có nghĩa d  nh . Nh  đã nói  trên, m t trong các cách t t nh t hoànễ ớ ư ở ộ ố ấ  
thành b c này là t o ra âm thanh gi ng nh  s  liên t ng.ướ ạ ố ư ự ưở

Ví d :ụ
Bill – g i chúng ta nh  đ n Bill Clinton hay Buffalo Bill.ợ ớ ế
Hiroshi – g i cho chúng ta nh  đ nợ ớ ế  Hiroshima hay t  Hero trong ti ngừ ế  

Anh.
Charnkiat (tên Thái Lan) – g i cho chúng ta nh  đ nợ ớ ế  Charring Cross Road, 

ở London.
Philip – g i chúng ta nh  đ n hoàng t  Philip hay công ti Philips.ợ ớ ế ử
H  cũng không ngo i l :ọ ạ ệ
Bloomberg – g i đ n núi Blooming.ợ ế
Federman – có th  là ng i đàn ông ph  đ y lông hay m t ng i nào đóể ườ ủ ầ ộ ườ  

s  d ng FedEx ho c m t lo i ph n (Feder – Powder).ử ụ ặ ộ ạ ấ
Tên  R p nh  Tahar Abasi, có th  đ c chuy n thành m t bass guitarẢ ậ ư ể ượ ể ộ  

made of tar (cây đàn ghi-ta đ c làm b ng nh a đ ng) (Tahar – tar guitar,ượ ằ ự ườ  
Abasi – bass).

Olivia Martinez – m t ng i ph  n  có s  thích là martini (r u c c-tai)ộ ườ ụ ữ ở ượ ố  
v i olive (qu  ô liu).ớ ả

Ch c h n chúng ta đã r t ng c nhiên, bây gi  hãy quay l i v i công vi cắ ẳ ấ ạ ờ ạ ớ ệ  
và áp d ng nh ng gì chúng ta v a h c.ụ ữ ừ ọ

Ch ng 19. Áp d ng các ph ng pháp đ nh nh t đ  nh  tên vàươ ụ ươ ỉ ấ ể ớ  
nh  m tớ ặ

 
Có r t nhi u ph ng pháp thú v  và hi u qu  đ  ghi nh  m i ng i vàấ ề ươ ị ệ ả ể ớ ọ ườ  

h c cách liên k t tên v i g ng m t. Nh  đã đ  c p  trên, kinh nghi mọ ế ớ ươ ặ ư ề ậ ở ệ  
cho tôi th y r ng m t ph ng pháp nh  tên đ n l  không th  nào hi u quấ ằ ộ ươ ớ ơ ẻ ể ệ ả 
b ng nhi u kĩ thu t cùng lúc. S  d ng nhi u kĩ thu t chính là chìa khóa c aằ ề ậ ử ụ ề ậ ủ  
m t trí nh  t t.ộ ớ ố

Có th  b n thích s  d ng m t vài kĩ thu t nh t đ nh, nên vi c áp d ngể ạ ử ụ ộ ậ ấ ị ệ ụ  
các kĩ thu t khác có v  nh  không có căn c  gì c . Tuy v y, b n hãy cậ ẻ ư ứ ả ậ ạ ố 
g ng th  áp d ng m t lo t các kĩ thu t mà tôi s  d y b n đ  đ t k t quắ ử ụ ộ ạ ậ ẽ ạ ạ ể ạ ế ả 
t t nh t.ố ấ



Sau đó, b n s  đ c th  làm m t bài ki m tra trí nh  nh  đ  xác đ nhạ ẽ ượ ử ộ ể ớ ỏ ể ị  
xem kĩ thu t nào h p v i b n nh t.ậ ợ ớ ạ ấ

Chúng ta hãy b t đ u v i kĩ thu t ph  bi t nh t nhé.ắ ầ ớ ậ ổ ế ấ
Kĩ thu t Pinocchioậ
Vào nh ng năm 1970, hai b  đ  ngh  - Photokit và Identikit dùng đ  vữ ộ ồ ề ể ẽ 

l i b c h a c a nh ng ng i b  tình nghi ph m t i – đã đ c phát tri n.ạ ứ ọ ủ ữ ườ ị ạ ộ ượ ể  
Chúng d a trên kh  năng c a các nhân ch ng xây d ng l i các đ c đi m tự ả ủ ứ ự ạ ặ ể ừ 
trí nh  - mũi, mi ng, m t,… Jacques Peneri, ng i phát tri n ch ng trìnhớ ệ ắ ườ ể ươ  
kh ng đ nh “g ng m t c a m t ng i nào đó là t ng h p các b  ph n vàẳ ị ươ ặ ủ ộ ườ ổ ợ ộ ậ  
chi ti t trên m t”. Th i gian trôi đi, hi u qu  c a các b  d ng c  này trế ặ ờ ệ ả ủ ộ ụ ụ ở 
nên h u h n b i vì m i ng i không nh  đ c chính xác các chi ti t trênữ ạ ở ọ ườ ớ ượ ế  
khuôn m t n a. Các nghiên c u còn cho th y, n u yêu c u m t nhân ch ngặ ữ ứ ấ ế ầ ộ ứ  
xây d ng l i khuôn m t m t ng i đ i di n v i anh ta, thì m c đ  chínhự ạ ặ ộ ườ ố ệ ớ ứ ộ  
xác ch  đ t 18%. Tuy v y, trí nh  con ng i có th  xây d ng l i chính xácỉ ạ ậ ớ ườ ể ự ạ  
b n đ c đi m trên g ng m t: hình d ng khuôn m t (hình trái xoan hayố ặ ể ươ ặ ạ ặ  
hình tròn); tóc (dài hay có màu); tu i; và đi m khác th ng (các đ c đi mổ ể ườ ặ ể  
nh  mũi cong, m t đeo kính áp tròng hay răng vàng).ư ắ

H u h t m i ng i đ u có nh ng đ c đi m bên ngoài đi n hình.ầ ế ọ ườ ề ữ ặ ể ể
B n hãy c  g ng nh n d ng nh ng ng i sau trong các b c tranh ch  d aạ ố ắ ậ ạ ữ ườ ứ ỉ ự  

trên các đ c đi m b  ngoài đi n hình.ặ ể ề ể

 

 

Chúng ta có th  th y r ng m t chi ti t nh  đôi khi cũng có th  ti t l  toànể ấ ằ ộ ế ỏ ể ế ộ  
b  hình nh. Khi b n ph i nh  m t ng i nào đó, cách hi u qu  là b n tìmộ ả ạ ả ớ ộ ườ ệ ả ạ  



ra m t đ c đi m tiêu bi u c a ng i đó; m t đ c đi m đ c bi t, khácộ ặ ể ể ủ ườ ộ ặ ể ặ ệ  
th ng mà khi g p l n sau chúng ta có th  nh n ra ngay. Tôi g i kĩ thu tườ ặ ầ ể ậ ọ ậ  
này là kĩ thu t Pinocchio, vì s  liên t ng đ n Pinocchio là cái mũi dài, đúngậ ự ưở ế  
không?

G p Ivan Chelnovặ

Ivan Chelnov là m t ngh  sĩ truy n hình. Hãy nhìn th t kĩ g ng m t c aộ ệ ề ậ ươ ặ ủ  
anh y.ấ

Không còn nghi ng  gì, đ c đi m n i b t c a ông là b  râu đ c t a tótờ ặ ể ổ ậ ủ ộ ượ ỉ  
m t cách khéo léo. Vì v y, chúng ta s  t o ra s  liên k t liên t ng gi a cáiộ ậ ẽ ạ ự ế ưở ữ  
tên Ivan Chelnov và b  râu c a ông.ộ ủ

Tr c tiên, hãy chuy n tên c a ông thành m t cái gì đó d  nh  h n, thướ ể ủ ộ ễ ớ ơ ứ 
mà chúng ta có th  liên t ng b ng th  giác. N u chúng ta s  d ng ph ngể ưở ằ ị ế ử ụ ươ  
pháp phát âm t ng t , chúng ta có th  liên t ng Ivan v i van (xe t i), vàươ ự ể ưở ớ ả  
h  Chelnov v i cello (đàn viôlông xem).ọ ớ

B n hãy hình dung r ng Ivan có m t chi c xe t i và ông ta đang ch i đànạ ằ ộ ế ả ơ  
trong đó, còn chòm râu dê c a ông v ng vào các dây đàn.ủ ướ

L n sau khi b n g p ng i đàn ông có râu dê (có v  nh  ông ta không baoầ ạ ặ ườ ẻ ư  
gi  c o râu), b n s  nh  ngay đ n râu c a ông ta b  v ng vào s i dây đànờ ạ ạ ẽ ớ ế ủ ị ướ ợ  
(cello strings) mà ông ta đang ch i trên xe t i (van). “Cello” se g i cho chúngơ ả ợ  
ta nh  đ n Chelnov và “van” g i đ n Ivan. V y đó chính là Ivan Chelnov…ớ ế ợ ế ậ

G p Hiroshi Tanakaặ

Hiroshi Tanaka là giám đ c bán hàng c a m t công ti đi n tho i Nh tố ủ ộ ệ ạ ậ  
B n.ả

Hiroshi có v  là m t ng i t  tin, dũng c m. Cái tên Hiroshi có t o ra sẻ ộ ườ ự ả ạ ự 
liên t ng nào đó trong tâm trí b n không? Có th  là m t anh hùng (hero)ưở ạ ể ộ  
dũng c m. Hay cũng có th  Hiroshi g i chúng ta nh  đ n thànhả ể ợ ớ ế  
phố Hiroshima? Còn h  Tanaka? Có th  là m t thùng ch a (tank)? Hãyọ ể ộ ứ  



t ng t ng anh hùng Hiroshi đang ch  m t thùng ưở ượ ở ộ ở Hiroshima, húc đ  c tổ ộ  
đi n tho i. M t anh hùng Hiroshimaệ ạ ộ ở  – là Hiroshi, ch  m t thùng (tank) –ở ộ  
g i cho b n nh  t i h  c a anh ta – Tanaka. V y tên anh ta là Hiroshiợ ạ ớ ớ ọ ủ ậ  
Tanaka.

Kĩ thu t tranh bi m h aậ ế ọ
Kĩ thu t tranh bi m h a là phiên b n “đ nh” nh t c a kĩ thu t Pinocchio.ậ ế ọ ả ỉ ấ ủ ậ

Trong cu n thi pháp c a mình, Aristotle nh c đ n ba ki u h a sĩ v  chânố ủ ắ ế ể ọ ẽ  
dung: nh ng ng i làm tăng v  đ p di n m o c a ng i m u; nh ngữ ườ ẻ ẹ ệ ạ ủ ườ ẫ ư  
ng i miêu t  chính xác; và nh ng ng i phá h y di n m o c a ng iườ ả ữ ườ ủ ệ ạ ủ ườ  
m u. Aristotle đ c x p vào lo i “nhà bi m h a” sau cùng. Tranh bi m h aẫ ượ ế ạ ế ọ ế ọ  
là th  lo i ngh  thu t phóng đ i mà “miêu t  ai đó m t cách s c s o chínhể ạ ệ ậ ạ ả ộ ắ ả  
xác h n c  th c t ” (nh  l i Annabel Karachi  th  k  XVI nh n xét).ơ ả ự ế ư ờ ở ế ỉ ậ  
Nghiên c u cho th y, chúng ta có th  nh n ra ng  ý t  b c tranh bi m h aứ ấ ể ậ ụ ừ ứ ế ọ  
nhanh h n là chân dung c a cùng m t ng i! Hay nói cách khác, vi c bópơ ủ ộ ườ ệ  
méo hình nh c a m t cá nhân s  là b c chân dung chân th c h n c  hìnhả ủ ộ ẽ ứ ự ơ ả  

nh th t s  c a ng i đó.ả ậ ự ủ ườ
Các nhà tâm lí h c đã ti n hành nghiên c u và cho bi t, vi c làm méo móọ ế ứ ế ệ  

khuôn m t hay phóng đ i m t đ c đi m nào đó trên g ng m t s  làm tăngặ ạ ộ ặ ể ươ ặ ẽ  
đ  chính xác trong vi c nh n bi t g ng m t. N u đúng v y thì t t cộ ệ ậ ế ươ ặ ế ậ ấ ả 
chúng ta s  tr  thành nhà bi m h a!ẽ ở ế ọ

H u h t chúng ta đ u th y vi c ch n ra duy nh t m t đ c đi m đ  miêuầ ế ề ấ ệ ọ ấ ộ ặ ể ể  
t  ai đó thì không đ c t  nhiên cho l m. Đ c đi m này không nh t thi tả ượ ự ắ ặ ể ấ ế  
ph i n i b t và chúng ta c n ph i l a ch n kĩ. T c là đ c đi m có th  nhìnả ổ ậ ầ ả ự ọ ứ ặ ể ể  
th y này hay đi m y u này không c n ph i gây chú ý v i chúng ta m t cáchấ ể ế ầ ả ớ ộ  
đ ng nhiên và ngay l p t c. Ai s  là ng i ngay l p t c quan tâm đ n đ cươ ậ ứ ẽ ườ ậ ứ ế ặ  
đi m này? Các nhà bi m h a! H  s  nh n ra ngay đ c đi m mà ngòi bútể ế ọ ọ ẽ ậ ặ ể  
c a h  có th  phóng đ i. Hãy th  làm m t nhà bi m h a nghi p d . Hãyủ ọ ể ạ ử ộ ế ọ ệ ư  
nhìn khuôn m t c a h  và nghĩ v  đ c đi m b n s  ch n đ  phóng đ i nhé!ặ ủ ọ ề ặ ể ạ ẽ ọ ể ạ



Đây là Bob Goldberg

 
Trong tr ng h p c a Bob, b n có th  d  dàng nh n ra đ c đi m n iườ ợ ủ ạ ể ễ ậ ặ ể ổ  

b t, đáng chú ý nh t c a anh là chi c răng b  gãy.ậ ấ ủ ế ị
Bob b  gãy răng khi anh đâm vào m t ng n núi m  vàng – Goldberg. Bobị ộ ọ ạ  

cũng thích lo i bánh x p Bob c a tr  em đ c qu ng cáo trên ti vi, và th nhạ ố ủ ẻ ượ ả ỉ  
tho ng anh dùng mi ng bánh x p nh  l p đ y vào ch  chi c răng b  gãy,ả ế ố ỏ ấ ầ ỗ ế ị  
nh ng đi u này cũng không có hi u qu .ư ề ệ ả

B n đã có “Bánh x p” Bob Goldberg.ạ ố
Và đây là Ben Archibald.

N u m t ng i v  tranh bi m h a ph i v  chân dung cho Ben Archibald,ế ộ ườ ẽ ế ọ ả ẽ  
kh  năng l n nh t là anh ta s  phóng đ i n  c i tuy t v i c a ông.ả ớ ấ ẽ ạ ụ ườ ệ ờ ủ

Ben có m t “hình cung” (arch) l n gi ng nh  c i vì ông có th  ngheộ ớ ố ư ườ ể  
đ ng h  Big Ben  London rung các n t nh c trong b n ballad. Arch-i-bald.ồ ồ ở ố ạ ả

Hãy nhìn ông ta th t kĩ và hình dung ra âm thanh c a b n ballad phát ra tậ ủ ả ừ 
chi c đ ng h  Big Ben và n  c i r ng hình vòng cung c a Ben Archibald.ế ồ ồ ụ ườ ộ ủ  
Ben Archibald.

S  liên t ng Gucci – liên k t tên v i m t đ  v t th i trangự ưở ế ớ ộ ồ ậ ờ
N u không có đ c đi m đáng chú ý nào rõ ràng thì b n có th  liên k t tênế ặ ể ạ ể ế  

v i qu n áo c a h .ớ ầ ủ ọ
Ví d , đây là Rosa Davidson.ụ



Th t kh ng khi p, b n nói – cô y m c m t b  đ  màu h ng và đeo kínhậ ủ ế ạ ấ ặ ộ ộ ồ ồ  
h ng (Rose – màu h ng). B n không th  ch n m t cái tên khác hay m t bồ ồ ạ ể ọ ộ ộ ộ 
qu n áo khác hay sao? T t nhiên là tôi có th , nh ng chúng ta s  ki m traầ ấ ể ư ẽ ể  
nh ng ng i chúng ta có th  nh  trong vài ch ng, n u tôi gi i thi u cô yữ ườ ể ớ ươ ế ớ ệ ấ  
v i b n trong nh ng b  qu n áo khác nhau thì li u sau đó b n có th  nhớ ạ ữ ộ ầ ệ ạ ể ớ 
tên cô y làấ  Rosakhông?

V y còn cái tên Davidson?ậ
Hãy hình dung r ng cô y có m t m t dây chuy n ngôi sao có hình Davidằ ấ ộ ặ ề  

đeo trên c  nh ng đã b  m t. Nhìn cô y có v  vui v  nh ng th c ra trongổ ư ị ấ ấ ẻ ẻ ư ự  
sâu th m cô y r t bu n vì m t dây chuy n ngôi sao hình David đã b  m t,ẳ ấ ấ ồ ặ ề ị ấ  
có th  đây là món quà mà con trai cô y (Davidson) t ng cô y. C n l u ý làể ấ ặ ấ ầ ư  
chúng ta đang đ a vài c m xúc vào câu chuy n: M t truy n thuy t Xa-ga vư ả ệ ộ ề ế ề 
m t ph  n  màu h ng h nh phúc tên Rosa Davidson, ng i s  h u ngôi saoộ ụ ữ ồ ạ ườ ở ữ  
hình David, do con trai (son) c a cô y mua t ng, đã b  l y c p.ủ ấ ặ ị ấ ắ

Đây là Liza Heart

Liza Heart là m t h c sinh trung h c.ộ ọ ọ
Cái c trên răng c a Liza là đ c đi m rõ ràng nh t.ố ủ ặ ể ấ
B n hãy t ng t ng nha sĩ t o ra cái c hình trái tim (heart) trên răngạ ưở ượ ạ ố  

c a cô bé b ng m t tia laser (Laser – Liza). L n sau khi chúng ta g p cô h củ ằ ộ ầ ặ ọ  
sinh này v i nh ng cái c, l p t c chúng ta s  nh  l i ng i nha sĩ đã t oớ ữ ố ậ ứ ẽ ớ ạ ườ ạ  



thành hình trái tim (heart) trên răng c a cô bé b ng tia laser, và do đó, chúngủ ằ  
ta có th  nh  tên cô y – Liza Heart.ể ớ ấ

Kĩ thu t ghép đôiậ
Đã bao gi  b n g p m t ng i gi ng v i ai đó mà b n bi t không?ờ ạ ặ ộ ườ ố ớ ạ ế
Có m t s  ng i r t gi ng nhau. D i đây là vài ví d  v  nh ng ng iộ ố ườ ấ ố ướ ụ ề ữ ườ  

có danh ti ng nh ng b  chia r  ngay t  khi m i sinh ra.ế ư ị ẽ ừ ớ

 

                       

 
T i sao chúng ta không khai thác th c t  r ng có m t s  ng i r t gi ngạ ự ế ằ ộ ố ườ ấ ố  

nhau? Đi u này t  b n thân b n có th  th y và là s  liên k t liên t ng tề ự ả ạ ể ấ ự ế ưở ự 
nhiên.

Ch ng h n, khi chúng ta đ n m t h i ngh  y t  và b t ng  g p Maoẳ ạ ế ộ ộ ị ế ấ ờ ặ  
Tr ch Đông, nguyên là ng i đ ng đ u Trung Qu c. , đúng r i… ng iạ ườ ứ ầ ố Ồ ồ ườ  
đàn ông này r t gi ng ông ta.ấ ố

Anh ta đích th  là bác sĩ Barry Morgan.ị



 
B n có th  t ng t ng bác sĩ Barry Morgan và Mao Tr ch Đông đangạ ể ưở ượ ạ  

u ng bia cùng nhau vào m t bu i sáng đ y n ng (Beer – Barry, Morgan –ố ộ ổ ầ ắ  
morning  Đ c).ở ứ

L n sau khi b n g p bác sĩ Barry Morgan, anh ta s  g i cho b n nh  đ nầ ạ ặ ẽ ợ ạ ớ ế  
Mao Tr ch Đông và b n t  nh : “ , đây là ng i gi ng v i Mao Tr chạ ạ ự ủ Ồ ườ ố ớ ạ  
Đông. Anh ta đang u ng bia v i nhà lãnh đ o vào m t bu i sáng đ y n ng…ố ớ ạ ộ ổ ầ ắ  
beer nghe gi ng v i Barry và morning gi ng v i Morgan!” Đó chính là Barryố ớ ố ớ  
Morgan.

Kĩ thu t Napoleonậ
Theo truy n thuy t, Napoleon Bonaparte làề ế   ng i theo ch  nghĩa quânườ ủ  

phi t Pháp đ c bi t đ n vì ch  l a ch n các sĩ quan d a trên đ  may m nệ ượ ế ế ỉ ự ọ ự ộ ắ  
mà h  có đ c trên chi n tr ng.ọ ượ ế ườ

Tuy nhiên, Napoleon không ch  tin t ng vào s  may m n mà ông còn tinỉ ưở ự ắ  
t ng vào trí nh  n i tr i c a mình. Ông đ t ra m c tiêu là ph i nh  h t tênưở ớ ổ ộ ủ ặ ụ ả ớ ế  
c a các sĩ quan trên, kho ng vài trăm ng i. Đ  th c hi n m c tiêu này, ôngủ ả ườ ể ự ệ ụ  
đã phát tri n kĩ thu t đ  ghi nh  đ c nh t. Trong ph n gi i thi u c a m iể ậ ể ớ ộ ấ ầ ớ ệ ủ ỗ  
bu i h p, Napoleon th ng ghi ra gi y tên t ng ng i. Sau đó, ông nhìn cácổ ọ ườ ấ ừ ườ  
tên ghi trên t  gi y vài giây, r i vò nát và v t t  gi y đi. Khi nhìn ng i đ iờ ấ ồ ứ ờ ấ ườ ố  



di n mình, Napoleon nhìn r t rõ ng i đó và hình dung ra tên c a anh taệ ấ ườ ủ  
đ c kh c trên trán.ượ ắ

Nh ng ng i s  d ng kĩ thu t c a Napoleon đã nói v i tôi r ng h  đãữ ườ ử ụ ậ ủ ớ ằ ọ  
làm cho kĩ thu t này tr  nên tinh x o h n. Đó là ngay khi nghe th y tên c aậ ở ả ơ ấ ủ  
ai đó, h  s  hình dung ra cách t  h  kh c tên lên trán ng i đó. (Đây có thọ ẽ ự ọ ắ ườ ể 
là m t cách gi i quy t t t – n u m i ng i trên Trái Đ t đ u ghi tên c aộ ả ế ố ế ọ ườ ấ ề ủ  
mình trên trán).

Hãy g p Jamalặ

Jamal là m t giáo viên trung h c. Tr c tiên, b n hãy nhìn anh ta chămộ ọ ướ ạ  
chú ghi tên c a anh ta ra m t m u gi y. Hãy nhìn t  gi y mà b n vi t và ghiủ ộ ẩ ấ ờ ấ ạ ế  
nh  cái tên đó. Bây gi , hãy nhìn anh ta m t l n n a, gi  ngón tay lên vàớ ờ ộ ầ ữ ơ  
t ng t ng r ng th c ra b n đang dùng ngón tay đ  kh c tên lên trán anhưở ượ ằ ự ạ ể ắ  
ta. Đ a ngón tay c a b n th t ch m qua trán anh ta và hình dung r ng b nư ủ ạ ậ ậ ằ ạ  
đang vi t tên Jamal. Hãy nhìn cái tên này vi t trên trán v i màu xanh đen.ế ế ớ

Hãy th  kĩ thu t c a Napoleon v i nh ng ng i sau:ử ậ ủ ớ ữ ườ

Đây là Samantha, m t lu t s  tr . L n này, chúng ta s  vi t tên c a cô raộ ậ ư ẻ ầ ẽ ế ủ  
m t t  gi y. Hãy nhìn Samantha và dùng tay vi t tên cô y trong không khíộ ờ ấ ế ấ  
nh  th  chúng ta đang kh c tên Samantha lên trán cô y. Hình dung r ng cáiư ể ắ ấ ằ  
tên Samantha đã đ c vi t trên trán c a cô y.ượ ế ủ ấ

Kĩ thu t JFK – Nhóm l i các ch  cái đ uậ ạ ữ ầ



John Fitzgerald Kennedy không ph i là ng i phát minh ra kĩ thu t nàyả ườ ậ  
nh ng m i ng i l i nh  tên c a ông vì đi u này. Ý t ng c  b n là dùngư ọ ườ ạ ớ ủ ề ưở ơ ả  
các ch  cái đ u tiên đ  nh  tên c a h .ữ ầ ể ớ ủ ọ

D i đây là danh sách nh ng ng i n i ti ng đ c m i ng i bi t đ nướ ữ ườ ổ ế ượ ọ ườ ế ế  
nhi u h n nh  các ch  cái đ u trong tên c a h :ề ơ ờ ữ ầ ủ ọ

Joanne Kathleen Rolling – J. K. Rolling (tác gi  cu n sách Harry Potter)ả ố
Rambam – Rabbi Moshe Ben Maimon (giáo viên và nhà lãnh đ o Do Thái)ạ
George Walker Bush – George W. Bush (T ng th ng Mĩ)ổ ố
George Herbert Walker Bush – George H. W. Bush (T ng th ng Mĩ)ổ ố
Ông Miles Messervy – M (th  tr ng c a James Bond)ủ ưở ủ
Hãy g p Carl và Tina Bakerặ

Carl và Tina là m t c p r t ni m n  mà chúng ta đã g p t i m t s  ki nộ ặ ấ ề ở ặ ạ ộ ự ệ  
xã h i. Hãy nhìn Carl và Tina Baker. Bây gi , hãy l y ch  cái C c a Carl vàộ ờ ấ ữ ủ  
ch  T c a Tina. Chúng ta đ c gì? Ta đ c các ch  cái c a ch  CAT (Carlữ ủ ượ ượ ữ ủ ữ  
và Tina – CaT). H  th t s  trông gi ng m t c p r t h p v i vi c nuôi mèoọ ậ ự ố ộ ặ ấ ợ ớ ệ  
trong ngôi nhà vui v  và m áp c a h , ph i không? Chúng ta cũng có thẻ ấ ủ ọ ả ể 
k t n i s  liên t ng v i các ch  cái đ u và hình dung h  có m t lò bánh mìế ố ự ưở ớ ữ ầ ọ ộ  
luôn có nh ng con mèo l n l  xung quanh.ữ ượ ờ

Có th  b n s  h i “Chuy n gì s  x y ra sau đó n u b n ch  g p m tể ạ ẽ ỏ ệ ẽ ả ế ạ ỉ ặ ộ  
ng i trong s  h ?”ườ ố ọ

N u b n ch  g p m t ng i trong s  h  thì kh  năng l n là b n s  nhế ạ ỉ ặ ộ ườ ố ọ ả ớ ạ ẽ ớ 
r ng chúng ta đang ám ch  đ n m t ng i c a c p CAT, các ch  cái đ uằ ỉ ế ộ ườ ủ ặ ữ ầ  
này s  g i cho b n nh  đ n tên c a Carl và Tina.ẽ ợ ạ ớ ế ủ

Đây là Peter Larsson, anh là ng i Na Uy, làm vi c cho m t công ti d cườ ệ ộ ượ  
ph m.ẩ



Đây là s  vi c đã x y ra v i tôi t i m t h i th o ngh  nghi p  Mĩ. M tự ệ ả ớ ạ ộ ộ ả ề ệ ở ộ  
trong s  nh ng ng i d  tri n lãm (không ph i ng i trong b c tranh) đ nố ữ ườ ự ể ả ườ ứ ế  
t  Na Uy t  gi i thi u anh ta là Peter Larsson v i gi ng đi u phát âm c aừ ự ớ ệ ớ ọ ệ ủ  
ng i Na Uy. Không ch c là mình đã nghe đúng tên, tôi đ  ngh  anh ta nh cườ ắ ề ị ắ  
l i. Anh ta nh c l i tên mình v i n  c i đ y n ý: “Peter Larsson – Hãy coiạ ắ ạ ớ ụ ườ ầ ẩ  
tôi là m t ng i b n c a anh (Pal). PaL – Peter Larsson.”ộ ườ ạ ủ

B n đã bao gi  làm theo cách này ch a?ạ ờ ư
Hãy dành th i gian quan sát m i ng i và ghi nh  tên c a h  b ng cáchờ ọ ườ ớ ủ ọ ằ  

s  d ng kĩ thu t thích h p.ử ụ ậ ợ
Kĩ thu t vi t t t các ch  cái đ u cũng r t hi u qu  đ  ghi nh  th t nhanhậ ế ắ ữ ầ ấ ệ ả ể ớ ậ  

các nhóm ít ng i.ườ
Tôi đang nói đ n m t tình hu ng r t quen thu c v i t t c  chúng ta, đó làế ộ ố ấ ộ ớ ấ ả  

khi g p b n ng i cùng m t lúc; t t c  h  đ u t  gi i thi u r t nhanh vàặ ố ườ ộ ấ ả ọ ề ự ớ ệ ấ  
chúng ta không th  ghi nh  h t tên c a h .ể ớ ế ủ ọ

Gi  s  b n đ n văn phòng Pyrotech và nhóm b n ng i sau chào m ngả ử ạ ế ố ườ ừ  
chúng ta:

Hãy t ng t ng r ng b n đang b t tay h  t  ph i qua trái và m i ng iưở ượ ằ ạ ắ ọ ừ ả ỗ ườ  
t  gi i thi u:ự ớ ệ

“R t vui đ c g p anh, tên tôi là Anish.” (gi ng n Đ )ấ ượ ặ ọ Ấ ộ
“R t vui đ c g p anh, tôi là Mei.” (ng i ph  n  m c áo s -mi tr ng)ấ ượ ặ ườ ụ ữ ặ ơ ắ



“Pumiko.” (ng i ph  n  m c váy xanh)ườ ụ ữ ặ
“Tôi là Robert, r t vui đ c g p anh.” (gi ng Anh – m c com-lê)ấ ượ ặ ọ ặ
Khi g p tr ng h p này thì đ ng c  nh  tên c a h .ặ ườ ợ ừ ố ớ ủ ọ
Khi b t tay h , b n hãy nghĩ m t cách l c quan r ng b n s  nh  đ cắ ọ ạ ộ ạ ằ ạ ẽ ớ ượ  

tên h . N u h  gi i thi u tên nhanh quá, b n có th  đ  ngh  h  nói l i rõọ ế ọ ớ ệ ạ ể ề ị ọ ạ  
ràng. Sau đó, t  nh c l i. “R t vui đ c g p Anish, Mei, Pumiko vàự ắ ạ ấ ượ ặ  
Robert.”

Bây gi , l p t c l y ra các ch  cái đ u t  nh ng cái tên này!ờ ậ ứ ấ ữ ầ ừ ữ
Chúng ta thu đ c gì t  nh ng cái tên này? Đó là nhóm AMPR. Trong đó,ượ ừ ữ  

A – Anish, M – Mei, P – Pumiko, R – Robert.
Hãy hình dung h  là nhóm đ ng l c h c và “nhi m đi n”… bao g m toànọ ộ ự ọ ễ ệ ồ  

vôn và ampe (AMPeRes).
Rõ ràng, các ch  cái này có th  đ c s p x p theo nhi u tiêu chí khácữ ể ượ ắ ế ề  

nhau, không nh t thi t là theo tr t t  đó, và có th  chuy n thành nhómấ ế ậ ự ể ể  
PARAMA. Ví d , Pumiko, Robert, Mei và Anish. V n đ  chính là m i m tụ ấ ề ỗ ộ  
ch  cái này s  g i cho b n nh  đ n tên c a h .ữ ẽ ợ ạ ớ ế ủ ọ

Sau khi h  m i b n đ n bàn th o lu n, hãy nh c l i các ch  cái này vàọ ờ ạ ế ả ậ ắ ạ ữ  
n i chúng v i tên và ng i mang tên đó. B n c n làm vi c này th t l ng lố ớ ườ ạ ầ ệ ậ ặ ẽ 
(nên nhìn l i nh m t l n n a): “Nhóm AMPR… A – Anish, anh b n ng iạ ả ộ ầ ữ ạ ườ  

n Đ , M – Mei, P – Pumiko, R – Robert.”Ấ ộ
B c ti p theo, sau cu c h p, hãy chèn nh ng cái tên này và s  miêu tướ ế ộ ọ ữ ự ả 

kèm theo vào trong ph n m m c  s  d  li u Name Recall nh ng ng i b nầ ề ơ ở ữ ệ ữ ườ ạ  
g p. Chèn các tên m t cách riêng r  vì m c tiêu c a chúng ta là ghi nh  lâuặ ộ ẽ ụ ủ ớ  
dài tên m i ng i riêng bi t.ỗ ườ ệ

Kĩ thu t xác đ nh v  trí – “Toshiba  góc ph  có cây hoa anh th o”ậ ị ị ở ố ả
B n c n chú ý m t s  tr ng h p mà tôi v a k  v  ngh  nghi p hayạ ầ ộ ố ườ ợ ừ ể ề ề ệ  

xu t x  c a các ch  th  trong b c nh nh  là Jean Pierre Borde (ng iấ ứ ủ ủ ể ứ ả ư ườ  
Pháp, làm ngành cá); Samantha (lu t s ); Hiroshi (công ti đi nậ ư ệ  
tho i,ạ  Hiroshima); Peter Larsson (công ti d c ph m, ng i Na Uy).ượ ẩ ườ

Cũng gi ng nh  chi c l i c a ng i đánh cá, n u đ c làm t  hàngố ư ế ướ ủ ườ ế ượ ừ  
ch c s i dây và nút th t k t n i v i nhau thì nó s  ch c và hi u qu  h n làụ ợ ắ ế ố ớ ẽ ắ ệ ả ơ  
nh ng s i dây và nút th t riêng bi t. Trí nh  c a chúng ta cũng ho t đ ngữ ợ ắ ệ ớ ủ ạ ộ  
gi ng nh  m t m ng l i c a các m i quan h  liên t ng. Nhi u thông tinố ư ộ ạ ướ ủ ố ệ ưở ề  
khác nhau v  m t ng i s  giúp chúng ta nh  đ c ng i đó t t h n.ề ộ ườ ẽ ớ ượ ườ ố ơ

Nghiên c u cho bi t con ng i có khuynh h ng nh  đ n ng i khácứ ế ườ ướ ớ ế ườ  
d a vào v  trí mà l n đ u tiên h  g p nhau. Nói cách khác, kho nh kh cự ị ầ ầ ọ ặ ả ắ  



chúng ta nh  ra n i mà chúng ta đã g p h , s  liên k t liên t ng mongớ ơ ặ ọ ự ế ưở  
mu n, đi u giúp chúng ta nh  đ n tên c a h  s  đ c kích thích.ố ề ớ ế ủ ọ ẽ ượ

B i vì đây là cách b  não tăng quá trình x  lí c a trí nh , nên đôi khiở ộ ử ủ ớ  
chúng ta r t mu n t o ra s  liên t ng gi a tên c a ai đó v i n i mà chúngấ ố ạ ự ưở ữ ủ ớ ơ  
ta đã g p h .ặ ọ

Ng i th  đi n, ng i mà tôi g i m i l n con gái tôi nh m l n gi aườ ợ ệ ườ ọ ỗ ầ ầ ẫ ữ  
DVD và lò n ng bánh b ng đi n, nói v i tôi r ng anh ta có th  nh  đ cướ ằ ệ ớ ằ ể ớ ượ  
t t c  các con ph , các nhà mà anh ta g p. Ngay khi anh ta nhìn th y m t aiấ ả ố ặ ấ ộ  
đó, anh ta l p t c nh  l i n i h  s ng, nhà c a h  ra sao, v n đ  v  đi nậ ứ ớ ạ ơ ọ ố ủ ọ ấ ề ề ệ  
mà h  g p ph i… nh ng anh ta l i không tài nào nh  đ c tên c a h !ọ ặ ả ư ạ ớ ượ ủ ọ

Tôi khuyên anh ta nên liên h  tên ng i đó v i tên ph  mà h  . N u anhệ ườ ớ ố ọ ở ế  
ta đã l p đ t t ng đài ba pha cho ông Brown  s  19 ph  Primrose thì anh taắ ặ ổ ở ố ố  
nên t ng t ng ra m t cây hoa anh th o màu nâu (brown primose). Theoưở ượ ộ ả  
anh ta, con ph  mà anh ta luôn nh  s  h  tr  anh ta nhi u trong vi c ghi nhố ớ ẽ ỗ ợ ề ệ ớ 
tên c a m t ng i nào đó.ủ ộ ườ

M t th i gian sau, khi g p l i tôi, anh y đã k  m t cách hào h ng r ngộ ờ ặ ạ ấ ể ộ ứ ằ  
anh ta đã g p ng i  ph  Primrose. Tr c tiên anh ta nh  l i câu chuy nặ ườ ở ố ướ ớ ạ ệ  
v  hoa anh th o v i màu s c nh t đ nh nào đó”, r i l p t c anh ta nh  ra đóề ả ớ ắ ấ ị ồ ậ ứ ớ  
là hoa anh th o màu nâu, đi u này ám ch  ông Brown.ả ề ỉ

Ch ng 20. Ghi nh  tên t ng ng i trong nhóm ngay nh ngươ ớ ừ ườ ữ  
phút đ u g p gầ ặ ỡ

 
B n đ c m i đ n thuy t trình tr c m t cu c h i th o g m 40 ng iạ ượ ờ ế ế ướ ộ ộ ộ ả ồ ườ  

tham gia; b n s p tham gia m t cu c h p g m 30 ng i; năm h c m i đãạ ắ ộ ộ ọ ồ ườ ọ ớ  
b t đ u, b n nh n ch  nhi m m t l p m i và mong mu n s  nh  đ c t tắ ầ ạ ậ ủ ệ ộ ớ ớ ố ẽ ớ ượ ấ  
c  m i ng i trong vòng 10 phút!ả ọ ườ

Nói chung, đi u này ch c ch n là có th  và th m chí còn có vai trò r tề ắ ắ ể ậ ấ  
quan tr ng. Kh  năng ghi nh  này s  t o n t ng t t và s  c m kích tọ ả ớ ẽ ạ ấ ượ ố ự ả ừ 
nh ng ng i tham gia. M t s  giáo viên và tr  giáo vô cùng chán n n vìữ ườ ộ ố ợ ả  
ph i m t hai tu n đ  nh  tên các h c sinh c a h , trong khi nh ng ng iả ấ ầ ể ớ ọ ủ ọ ữ ườ  
khác v i thái đ  th   l i có th  nh  đ c tên c a toàn b  h c sinh chớ ộ ờ ơ ạ ể ớ ượ ủ ộ ọ ỉ 
trong m t gi  đ ng h .ộ ờ ồ ồ



S  khác nhau gi a hai ki u giáo viên này là gì? Ki u th  nh t là nh ngự ữ ể ể ứ ấ ữ  
ng i quá t p trung vào b n thân h  hay bài gi ng, trong khi ki u còn l i cóườ ậ ả ọ ả ể ạ  
ý th c n  l c ghi nh  tên c a các h c sinh ngay t  nh ng giây phút đ u tiên.ứ ỗ ự ớ ủ ọ ừ ữ ầ

 nh ng ch ng tr c, chúng ta đã phàn nàn r ng trong nh ng giây phútỞ ữ ươ ướ ằ ữ  
đ u g p g , chúng ta đã không c  g ng ghi nh  tên nh ng ng i m i màầ ặ ỡ ố ắ ớ ữ ườ ớ  
ch  ch  y u quan tâm đ n b n thân chúng ta.ỉ ủ ế ế ả

T t nhiên, chúng ta đ u c m th y vi c t o n t ng ban đ u là m t gánhấ ề ả ấ ệ ạ ấ ượ ầ ộ  
n ng mà chúng ta đã b  quên, nh ng nh ng ng i nh  đ c tên ng i khácặ ỏ ư ữ ườ ớ ượ ườ  
nhanh chóng l iạ  nh n th c đ cậ ứ ượ  s  c n thi t c aự ầ ế ủ  vi c ghi nh  tên ng iệ ớ ườ . 
Đ i v i nh ng ng i bàng quan, n u h  có th  hoàn thành nhi m v  m tố ớ ữ ườ ế ọ ể ệ ụ ộ  
cách d  dàng và mau l  thì lí do không ph i vì h  may m n hay h  có m tễ ẹ ả ọ ắ ọ ộ  
trí nh  b m sinh đáng kinh ng c, mà vì h  có m t lí do nào đó.ớ ẩ ạ ọ ộ

Các ngh  sĩ có trí nh  n i b t có th  nh  đ n m t trăm hay hai trămệ ớ ổ ậ ể ớ ế ộ  
ng i mà h  m i ch  g p m t l n. H  sinh ra không ph i là ng i có tríườ ọ ớ ỉ ặ ộ ầ ọ ả ườ  
nh  phi th ng. Đ  tôi ti t l  cho b n m t bí m t tuy t v i c a các chuyênớ ườ ể ế ộ ạ ộ ậ ệ ờ ủ  
gia trong vi c ghi nh  tên c a m t nhóm đông nh ng ng i tham gia.ệ ớ ủ ộ ữ ườ

Bí m t này có tên g i làậ ọ  đ t k  ho ch tr cặ ế ạ ướ .
Nh ng ng i pha trò gi i ghi nh  th ng hòa cùng khán gi  c a h  trongữ ườ ỏ ớ ườ ả ủ ọ  

b a ti c cocktail tr c khi bi u di n và thu gom tên c a m i ng i trongữ ệ ướ ể ễ ủ ọ ườ  
lúc trò chuy n. Ngay khi có c  h i đ c gi i thi u v i m t ng i l , hệ ơ ộ ượ ớ ệ ớ ộ ườ ạ ọ 
nhanh chóng t o ra s  liên k t liên t ng v i ng i đó b ng cách s  d ngạ ự ế ưở ớ ườ ằ ử ụ  
m t trong nh ng kĩ thu t mà các b n v a h c  nh ng ch ng tr c. Sauộ ữ ậ ạ ừ ọ ở ữ ươ ướ  
đó, trong lúc r nh r i, h  th ng xem xét l i nh ng ng i tham gia r i nh cả ỗ ọ ườ ạ ữ ườ ồ ắ  
l i và ghi nh  tên c a nh ng ng i này.ạ ớ ủ ữ ườ

T t c  ch  có v y!ấ ả ỉ ậ
R t ít ngh  sĩ có trí nh  tuy t v i trên th  gi i có kh  năng nh  đ c tênấ ệ ớ ệ ờ ế ớ ả ớ ượ  

c a 200 ng i ngay khi b t tay v i h  mà không c n h c thu c, nh c l iủ ườ ắ ớ ọ ầ ọ ộ ắ ạ  
hay bi t đ c thông tin nào đó v  nh ng cái tên này.ế ượ ề ữ

B n ch c ch n s  nói: “Đ i m t chút… không có b a ti c cocktail nàoạ ắ ắ ẽ ợ ộ ữ ệ  
tr c đó trong l p h c, h i th o hay trong m t cu c h p. Tôi đã g p 40ướ ớ ọ ộ ả ộ ộ ọ ặ  
ng i tham gia này l n đ u tiên là khi tôi đang chu n b  thuy t trình m t bàiườ ầ ầ ẩ ị ế ộ  
gi ng r t thú v  tr c h .”ả ấ ị ướ ọ

Đi u này cũng không hoàn toàn chính xác. Trong h u h t các tr ng h p,ề ầ ế ườ ợ  
tr c đó chúng ta đ u có th  có đ c m t danh sách nh ng ng i tham giaướ ề ể ượ ộ ữ ườ  
dù là m t l p h c hay m t cu c h p.ộ ớ ọ ộ ộ ọ

Tr c đó, hãy yêu c u danh sách nh ng ng i tham giaướ ầ ữ ườ



Hãy xem tr c tên c a nh ng ng i trong nhóm mà b n s  g p. B n sướ ủ ữ ườ ạ ẽ ặ ạ ẽ 
c m th y quen thu c v i nh ng cái tên này và nh  đ c chúng t  tr c. Sả ấ ộ ớ ữ ớ ượ ừ ướ ự 
chu n b  tr c th  này s  vô hi u hóa y u t  đáng ng c nhiên. Nh ng cáiẩ ị ướ ế ẽ ệ ế ố ạ ữ  
tên này s  tr  nên quên thu c và đ c kh c ghi trong tâm trí chúng ta. Đ nẽ ở ộ ượ ắ ế  
lúc này khi ai đó gi i thi u tên anh ta là “Benjamin Jerry”, b n có th  m mớ ệ ạ ể ỉ  
c i và t  nh : “Ah ha! V y đó chính là Ben & Jerry…”ườ ự ủ ậ

B n s  th y kh  năng t o ra s  liên k t liên t ng v i ng i mà b nạ ẽ ấ ả ạ ự ế ưở ớ ườ ạ  
g p cùng m t lúc s  nhanh h n r t nhi u n u b n bi t tên c a h  tr c đó,ặ ộ ẽ ơ ấ ề ế ạ ế ủ ọ ướ  
b i vì b  não c a chúng ta đã chu n b  m t “căn c  h  cánh” cho tr ngở ộ ủ ẩ ị ộ ứ ạ ườ  
h p này.ợ

Đ ng quá lo l ng n u b n không có đ c danh sách này tr c đó. B nừ ắ ế ạ ượ ướ ạ  
ch  c n nh n th c đ c r ng b n đang chu n b  g p m t nhóm ng i m iỉ ầ ậ ứ ượ ằ ạ ẩ ị ặ ộ ườ ớ  
và b n c n c  g ng nh  tên c a h . Nh n th c đ c đi u này t c là b n đãạ ầ ố ắ ớ ủ ọ ậ ứ ượ ề ứ ạ  
đ t 80% thành công.ạ

Ch i trò ch i nh  tênơ ơ ớ
N u b n có kho ng th i gian chu n b , ch ng h n khi b n s p g p gế ạ ả ờ ẩ ị ẳ ạ ạ ắ ặ ỡ 

m t l p h c ho c m t nhóm ng i tham gia hay b n s p t  ch c m t cu cộ ớ ọ ặ ộ ườ ạ ắ ổ ứ ộ ộ  
h i th o di n ra trong m t ngày – thì hãy chu n b  l i gi i thi u đ  nóiộ ả ễ ộ ẩ ị ờ ớ ệ ể  
tr c nh ng ng i tham gia h i th o. Có m t s  cách th c hi n nh  sau:ướ ữ ườ ộ ả ộ ố ự ệ ư

Nh c l i tênắ ạ  – T t c  nh ng ng i tham gia s  đ ng lên gi i thi u vấ ả ữ ườ ẽ ứ ớ ệ ề 
mình và nh c l i tên c a nh ng ng i đã gi i thi u tr c mình. M  đ uắ ạ ủ ữ ườ ớ ệ ướ ở ầ  
cu c ch i b n s  th y r t d  dàng, nh ng ng i cu i cùng m i là ng iộ ơ ạ ẽ ấ ấ ễ ư ườ ố ớ ườ  
g p khó khăn nh t. Cách gi i thi u này b t bu c m i ng i ph i l ng ngheặ ấ ớ ệ ắ ộ ọ ườ ả ắ  
và ghi nh .ớ

T o v n đi u cho tênạ ầ ệ  – M i ng i s  đ a ra s  mô t  có v n đi u tênỗ ườ ẽ ư ự ả ầ ệ  
c a mình, còn nh ng ng i khác s  ph i nh c l i tên và v n đi u đó theoủ ữ ườ ẽ ả ắ ạ ầ ệ  
th  t . Ví d , Roland fromứ ự ụ  Poland (Roland đ n tế ừ Poland), Sue likes her shoe 
(Sue thích đôi giày c a cô y), Stan is a fan (Stan là m t ng i hâm m ) hayủ ấ ộ ườ ộ  
Dennis plays tennis (Dennis ch i tennis),…ơ

Câu chuy n v  b n thânệ ề ả  – M i ng i s  k  m t câu chuy n ng n vỗ ườ ẽ ể ộ ệ ắ ề 
b n thân mình nh  h  đ c đ t tên th  nào, h  có thích tên c a mình hayả ư ọ ượ ặ ế ọ ủ  
không, h  cho r ng cái tên phù h p v i h  nh  th  nào,…ọ ằ ợ ớ ọ ư ế

Trong khi m i ng i đang nói chuy n, b n hãy t  nh c l i tên h  và ch cọ ườ ệ ạ ự ắ ạ ọ ắ  
ch n r ng b n đã nh  tên c a m i ng i.ắ ằ ạ ớ ủ ọ ườ

Sau cu c h pộ ọ



Ngay sau cu c h p, khi v n còn  trong phòng h p, trong xe hay t i m tộ ọ ẫ ở ọ ạ ộ  
quán cà phê, hãy phác h a l i cu c g p g  trong phòng h p hay trong phòngọ ạ ộ ặ ỡ ọ  
h c, r i li t kê tên t ng ng i d a theo v  trí mà h  đã ng i. Ví d :ọ ồ ệ ừ ườ ự ị ọ ồ ụ

B ng/phía đ i di nả ố ệ
Danny/Dudley         George/Condoleezza
Simon/Mabel          Jasmine/Ben Jerry
Bill/Hillary   Moses/Alexander
B n phác h a này s  giúp b n ghi nh  tên t ng ng i.ả ọ ẽ ạ ớ ừ ườ
Có th  m t s  ng i còn băn khoăn, “Chuy n gì s  x y ra n u h  thayể ộ ố ườ ệ ẽ ả ế ọ  

đ i v  trí  cu c h p sau?”ổ ị ở ộ ọ
Th c ra h u h t m i ng i s  gi  nguyên v  trí mà h  đã ng i tr c đó?ự ầ ế ọ ườ ẽ ữ ị ọ ồ ướ  

Vì b n ch t c a con ng i là không thích s  thay đ i. Dù th  nào thì b nả ấ ủ ườ ự ổ ế ả  
phác h a cũng ch c ch n s  có liên quan đ n cu c g p m t l n sau.ọ ắ ắ ẽ ế ộ ặ ặ ầ

Đ  ghi nh  nh ng ng i tham gia trong su t th i gian dài, b n hãy nh pể ớ ữ ườ ố ờ ạ ậ  
các tên này vào trong ch ng trình đào t o ph n m m c  s  d  li uươ ạ ầ ề ơ ở ữ ệ  Name 
Recall (miêu t  b ng s  t ng t ng, thông tin cá nhân, v.v…). H n n a,ả ằ ự ưở ượ ơ ữ  
b n nên ch  ra y u t  chung c a nhóm (nh  khóa h c cho nh ng ng i làmạ ỉ ế ố ủ ư ọ ữ ườ  
qu n tr  nhân l c – l p 2, h i ngh  chuyên đ  c a các giám đ c bán hàng,ả ị ự ớ ộ ị ề ủ ố  
tr i hè Taliban,…)ạ

Các thông tin thêm có th  tham kh o trong s  tay h ng d n s  d ngể ả ổ ướ ẫ ử ụ  
ph n m m.ầ ề

Hãy truy c p vào các m c có liên quan trong ch ng trình ph n m mậ ụ ươ ầ ề  
Name Recall ít nh t hai l n m t tu n và nh  l i các tên đó trong bài luy nấ ầ ộ ầ ớ ạ ệ  
t p đã thi t k .ậ ế ế

Tr c cu c g p ti p theo v i nhóm ng i đó, b n hãy chu n b  th t kĩ vàướ ộ ặ ế ớ ườ ạ ẩ ị ậ  
nh c l i tên t ng ng i.ắ ạ ừ ườ

T i cu c h p, b n hãy khi n nhóm ng i đó ph i ng c nhiên b ng cáchạ ộ ọ ạ ế ườ ả ạ ằ  
nói chuy n và nh c đ n tên h , r i b n s  có ti ng tăm muôn đ i b i khệ ắ ế ọ ồ ạ ẽ ế ờ ở ả 
năng nh  tên đáng kinh ng c c a b n cho dù hai tu n, m t tháng hay th mớ ạ ủ ạ ầ ộ ậ  
chí m t năm đã trôi qua.ộ

Ch ng 21. “Năm năm sau”ươ

 



Hãy xem ph ng pháp nào có hi u qu  v i b n và ng i nào màươ ệ ả ớ ạ ườ  
b n còn nhạ ớ

Bây gi , tôi s  gi i thi u l i v i các b n nh ng ng i chúng ta đã g p.ờ ẽ ớ ệ ạ ớ ạ ữ ườ ặ
Có th  b n s  nh  t t c  nh ng ng i này, nh ng có v  nh  đi u này làể ạ ẽ ớ ấ ả ữ ườ ư ẻ ư ề  

không th .ể
Đ ng lo l ng b i vì ít nh t thì b n cũng có th  ng m ra đ i v i b nừ ắ ở ấ ạ ể ẫ ố ớ ạ  

ph ng pháp nào có hi u qu  t t h n, ph ng pháp nào kém h n trong sươ ệ ả ố ơ ươ ơ ố 
các ph ng pháp đã h c.ươ ọ

Ph i đ m b o là b n đã vi t ra câu tr  l i tr c khi đ a ra các b c nh.ả ả ả ạ ế ả ờ ướ ư ứ ả  
B n có th  ghi l i tên nh ng ng i mà b n còn nh   m t v  trí xác đ nhạ ể ạ ữ ườ ạ ớ ở ộ ị ị  
trong cu n sách nh  này.ố ỏ

Đ c r i, hãy b t đ u nào…ượ ồ ắ ầ
Năm, m i hay hai m i năm đã trôi qua. Chúng ta đang đi d o trên phườ ươ ạ ố 

Sukhomvit ở Bangkok vào m t bu i t i m t và m áp  Thái Lan thì đ tộ ổ ố ẩ ướ ấ ở ộ  
nhiên nhìn th y m t g ng m t r t quen thu c đang đi v  phía chúng ta.ấ ộ ươ ặ ấ ộ ề

Có ph i ông ta b  thi u m t m t chi c răng không? Ít nh t thì đ c đi mả ị ế ấ ộ ế ấ ặ ể  
này cũng giúp chúng ta nh  ra r ng chúng ta đang nói v …? B n còn nh  tênớ ằ ề ạ ớ  
ng i này ch ?ườ ứ

Hãy vi t tên……………..ế

Năm phút trôi qua, đ t nhiên l i có m t ng i ph  n  trông r t quen đangộ ạ ộ ườ ụ ữ ấ  
đi v  phía chúng ta:ề

Tên cô y là gì? ……………..ấ



Sau khi u ng n c d a và đang d o quanh khu ch , chúng ta quay tr  l iố ướ ừ ạ ợ ở ạ  
ti n s nh khách s n, n i có g n máy l nh.ề ả ạ ơ ắ ạ

T i ti n s nh, chúng ta nhìn th y m t ng i khác cũng khi n chúng taạ ề ả ấ ộ ườ ế  
ph i chú ý.ả

Tên ng i đó: ……………..ườ
Chúng ta có m t cu c g p sau đó t i m t quán bar, khi đi v  phía thangộ ộ ặ ạ ộ ề  

máy, c a m  và chúng ta vô cùng ng c nhiên:ử ở ạ

Tên anh ta là: ……………..
Chúng ta vào thang máy, n s  22, và khi đ n t ng 22, cánh c a thang máyấ ố ế ầ ử  

m  ra, b n hãy nhìn xem ai đang đ ng đó:ở ạ ứ

Đây là ai? ……………..

B n có tin không, bên c nh anh ta là: ……………..ạ ạ



Hmmmm… Có đi u gì đó mà h  ch a bao gi  k  chúng ta nghe ph iề ọ ư ờ ể ả  
không?

Tên cô y là gì? ……………..ấ
Sau cái ôm th m thi t và chào h i qua l i, chúng ta đi d c hành lang vắ ế ỏ ạ ọ ề 

phòng và còn gì ng c nhiên h n n a khi th y:ạ ơ ữ ấ

Tên cô y là gì?ấ
“B n đang làm gì  Bangkok v y?” Chúng ta h i, nh ng không ph iạ ở ậ ỏ ư ả  

tr c khi… nh p h i.ướ ậ ộ

Tên: ……………..
H  đi cùng nhau hay h  ch  đ n tham gia m t h i ngh ?ọ ọ ỉ ế ộ ộ ị
Chúng ta m  c a phòng, đ t c p tài li u xu ng. Chúng ta c i áo vét, áoở ử ặ ặ ệ ố ở  

s -mi và gi y r i b c vào phòng và b n th y toàn là bóng bay, các món ănơ ầ ồ ướ ạ ấ  
nh  và m t nhóm ng i đang hân hoan trong đó.ẹ ộ ườ

Các ch  cái đ u c a nhóm này là gì?ữ ầ ủ



Tên c a h ? ……………..ủ ọ
Rõ ràng đây là m t b a ti c vô cùng b t ng  và nh ng ng i d i đây đãộ ữ ệ ấ ờ ữ ườ ướ  

t  ch c nó:ổ ứ

H  là nh ng ai? ……………..ọ ữ
Hãy l t l i ch ng 19 và ki m tra xem nh ng cái tên nào b n nh  đ yậ ạ ươ ể ữ ạ ớ ầ  

đ , nh  m t ph n hay không nh  chút nào.ủ ớ ộ ầ ớ
V y b n đã làm th  nào?ậ ạ ế
B n có th  nh  tên m i ng i t t h n nh  ph ng pháp Pinocchio ph iạ ể ớ ọ ườ ố ơ ớ ươ ả  

không? Hay cũng có th  kĩ thu t Napoleon hi u qu  h n? Còn ph ng phápể ậ ệ ả ơ ươ  
Icon thì sao? Nó có tác d ng v i b n không?ụ ớ ạ

Tôi đoán ch c r ng tên ng i Nga mà b n có th  d  dàng nh  là Ivanắ ằ ườ ạ ể ễ ớ  
Chelnov, Nh t B n là Hiroshi Tanaka, Na Uy là Peter Larsson và n Đ  làậ ả Ấ ộ  
Anish. Nh  đã nói  trên, chúng ta ch  c m th y t  nhiên và d  dàng ghi như ở ỉ ả ấ ự ễ ớ 
nh ng tên thu c cùng m t n n văn hóa v i ta. Tuy v y, đi u này không cóữ ộ ộ ề ớ ậ ề  
nghĩa là chúng ta không th  phát tri n kh  năng ghi nh  các tên ít quenể ể ả ớ  
thu c.ộ

Nhân đây b n còn nh  câu chuy n v  ng i th  đi n và m t khách hàngạ ớ ệ ề ườ ợ ệ ộ  
 ph  Primrose ch ? B n còn nh  tên c a ng i s ng  ph  Primroseở ố ứ ạ ớ ủ ườ ố ở ố  

không?

Ch ng 22. Ch i bàiươ ơ

 
Hãy r  m t ng i b n cùng ch i bài và xáo đ u b  bài lên.ủ ộ ườ ạ ơ ề ộ
Sau khi xáo xong, anh ta s  xòe ra b  bài mà các quân bài x p n i ti pẽ ộ ế ố ế  

nhau. Khi đó, b n s  có th  nh c l i tr t t  các quân bài t  đ u đ n cu i vàạ ẽ ể ắ ạ ậ ự ừ ầ ế ố  
t  cu i lên đ u. Không ch  v y, b n còn có th  l p l i tr t t  các quân bàiừ ố ầ ỉ ậ ạ ể ặ ạ ậ ự  
b t đ u t  b t kì đi m nào gi a b  bài!ắ ầ ừ ấ ể ữ ộ

Nh  b n bi t, các quân bài đ c chia ra làm b n ch t:ư ạ ế ượ ố ấ
“Pích”, “C ”, “Nhép” và “Rô”.ơ



Chúng ta s  g n cho m i ch t m t ch  cái:ẽ ắ ỗ ấ ộ ữ
“Quân pích” – S
“Quân c ” – Rơ
“Quân nhép” – C
“Quân rô” – D
Ý t ng  đây là b n s  l y b t kì m t quân bài nào mà b n nhìn th yưở ở ạ ẽ ấ ấ ộ ạ ấ  

r i chuy n nó thành m t t . T  này s  đ c t o nên t  ch  cái c a ch tồ ể ộ ừ ừ ẽ ượ ạ ừ ữ ủ ấ  
trong quân bài và ch  cái t ng ng v i con s  c a quân bài.ữ ươ ứ ớ ố ủ

Ch ng h n, n u b n l y quân 4 nhép thì b n s  chuy n nó nh  sau: Ch tẳ ạ ế ạ ấ ạ ẽ ể ư ấ  
nhép là C, 4 là R. Bây gi  chúng ta có đ c t  t o thành t  quân 4 nhép làờ ượ ừ ạ ừ  
“Car”.

V y quân 8 rô s  t o thành t  gì? Ch t rô là D, 8 là V. V y chúng ta có tậ ẽ ạ ừ ấ ậ ừ 
“Dove”.

Quân át c  là gì? Theo lu t ch i bài, át là 1, nên ch t c  là R, át là T, h pơ ậ ơ ấ ơ ợ  
l i thành “Rat”.ạ

V y chúng ta có th  làm gì v i các quân Jack(J), Queen (Q) và King (K)?ậ ể ớ
Jach có th  t ng ng v i ch  J, SH, hay G.ể ươ ứ ớ ữ
Queen có th  t ng ng v i ch  K, hi m khi là ch  C hay G.ể ươ ứ ớ ữ ế ữ
T  King r ng không, có nghĩa là không ch  cái nào t ng ng v i nó!ừ ỗ ữ ươ ứ ớ  

V y nó có nghĩa là gì? V i các quân bài King, ta ch  c n xem xét ch t c aậ ớ ỉ ầ ấ ủ  
quân bài. Ví d , khi b n nhìn th y quân bài King rô, b n ch  nh  đ n tụ ạ ấ ạ ỉ ớ ế ừ 
“Diamond”.

Queen nhép là C, K – “Cake”.
Jack c  làơ  : R, SH –  “Rash”.
Ph ng pháp ghi nh  các quân c a b  bài r t d , m i quân bài s  đ cươ ớ ủ ộ ấ ễ ỗ ẽ ượ  

chuy n thành m t t . Sau đó, chúng ta t o ra m t chu i liên t ng theo cáchể ộ ừ ạ ộ ỗ ưở  
chúng ta đã h c.ọ

Gi  s  m t ng i b n đ a cho chúng ta các quân bài sau:ả ử ộ ườ ạ ư
2 rô, 8 c , J nhép, át pích và K c .ơ ơ
Chúng ta s  nhanh chóng chuy n các quân bài này thành các t :ẽ ể ừ
2 rô – D, N – Den (b n th u).ẩ ỉ
8 c  – R, F – Roof (mái nhà).ơ
J nhép – C, G – Cage (cái cũi).
Át pích – S, T – Seat (cái gh ).ế
K c  – Heart (trái tim).ơ
Nh  v y, năm quân bài vô nghĩa này đã đ c chuy n thành năm t : Den,ư ậ ượ ể ừ  

Roof, Cage, Seat, Heart.



Bây gi , chúng ta ph i k t n i chúng vào m t câu chuy n hay m t chu iờ ả ế ố ộ ệ ộ ỗ  
t ng t ng.ưở ượ

Hãy hình dung b n đang ng i trong m t căn nhà l p x p, b n th u (Den).ạ ồ ộ ụ ụ ẩ ỉ  
Đ t nhiên mái nhà (Roof) b  s p và đ  p xu ng. B n ch y vào m t cái cũiộ ị ậ ổ ụ ố ạ ạ ộ  
(Cage) bên ngoài và ng i trên cái gh  (Seat) ti n nghi trong đó. Lúc này, b nồ ế ệ ạ  
m i th t s  c m th y tim mình (Heart) đ p d n d p…ớ ậ ự ả ấ ậ ồ ậ

Den chuy n thành 2 rô.ể
Roof chuy n thành 8 c .ể ơ
Cage thành J nhép.
Seat thành Át pích.
Heart thành K c .ơ
B n c n bi t r ng, vi c thành th o ph ng pháp chuy n các quân bàiạ ầ ế ằ ệ ạ ươ ể  

sang các t  tr c khi th c hi n trò bi u di n này vòng quanh th  gi i là r từ ướ ự ệ ể ễ ế ớ ấ  
quan tr ng.ọ

Ch ng 23. Trò ghi nh  m t dãy s  dàiươ ớ ộ ố

 
Đây là m t trong nh ng trò yêu thích c a tôi. Ghi nh  m t danh sách g mộ ữ ủ ớ ộ ồ  

100 m c d ng nh  là m t vi c không th . N u v y thì, vi c nh  m t dãyụ ườ ư ộ ệ ể ế ậ ệ ớ ộ  
s  g m 100 con s  sau khi nghe ch  m t l n duy nh t ch c h n s  làmố ồ ố ỉ ộ ầ ấ ắ ẳ ẽ  
nhi u lo n trí óc.ễ ạ

Tôi không h  nói đùa. Tôi đã th c hi n trò này trong các bài gi ng và nh nề ự ệ ả ậ  
đ c r t nhi u ph n ng thú v :ượ ấ ề ả ứ ị

Tôi yêu c u m i m  ng i đ c to m t con s  n m trong kho ng t  0 đ nầ ỗ ộ ườ ọ ộ ố ằ ả ừ ế  
9. C  nh  v y, l n l t t t c  nh ng ng i tham gia đ u đ a ra con s  c aứ ư ậ ầ ượ ấ ả ữ ườ ề ư ố ủ  
mình, còn tôi thì vi t các con s  này lên b ng cho đ n khi có đ c m t sế ố ả ế ượ ộ ố 
g m 30-40 con s . Sau đó, tôi nh c l i s  này t  đ u đ n cu i và t  cu iồ ố ắ ạ ố ừ ầ ế ố ừ ố  
lên đ u.ầ

Đ ng sau nét m t ng c nhiên tôi còn hi u nh ng ng i tham gia đangằ ặ ạ ể ữ ườ  
nghĩ gì: “Ch c anh ta h i điên r … đây là m t thiên tài… Ai mà có th  th cắ ơ ồ ộ ể ự  
hi n đ c trò nh  v y ch …”ệ ượ ư ậ ứ

Tôi ph i “xin l i” và gi i thích v i h  r ng tôi không ph i là m t thiên tàiả ỗ ả ớ ọ ằ ả ộ  
và tôi cũng không s  h u m t trí nh  phi th ng… m c dù l i gi i thích nàyở ữ ộ ớ ườ ặ ờ ả  
th ng là vô ích.ườ



Còn bây gi , hãy đ  tôi ch  cho b n cách ghi nh  m t dãy s  dài.ờ ể ỉ ạ ớ ộ ố
Vì chúng ta làm m i th  t  t  nên chúng ta s  b t đ u b ng vi c nhọ ứ ừ ừ ẽ ắ ầ ằ ệ ớ 

m t s  g m hai m i ch  s .ộ ố ồ ươ ữ ố
Hãy chú ý vào con s  sau:ố
42215172910793504327
B n có th  nh n ra dãy s  này đã xu t hi n  bài ki m tra s  3 trongạ ể ậ ố ấ ệ ở ể ố  

ch ng: “Bài ki m tra đ  vui”. Đ n lúc này b n đã có th  hình dung ra cáchươ ể ố ế ạ ể  
th c hi n công vi c này th  nào. Cách ghi nh  m t dãy s  g m 20 con s  làự ệ ệ ế ớ ộ ố ồ ố  
chuy n các con s  này thành các ch  cái. Chúng ta s  chuy n m i c p sể ố ữ ẽ ể ỗ ặ ố 
thành m t t  (hình nh) v i m t ý nghĩa nh t đ nh. Khi th c hi n, chúng taộ ừ ả ớ ộ ấ ị ự ệ  
không ph i c  g ng nh  20 con s  vô nghĩa mà ch  c n nh  đúng m i t ,ả ố ắ ớ ố ỉ ầ ớ ườ ừ  
hay chính xác h n là ch  c n nh  m i hình nh.ơ ỉ ầ ớ ườ ả

Đ  tôi nh c l i, ngay t  nh ng ch ng đ u cu n sách, b n đã có th  ghiể ắ ạ ừ ữ ươ ầ ố ạ ể  
nh  d  dàng m t danh sách g m m i đ  v t!ớ ễ ộ ồ ườ ồ ậ

V y b c đ u tiên là chúng ta s  tách s  này thành các c p s .ậ ướ ầ ẽ ố ặ ố
42-21-51-72-91-07-93-50-43-27
B c th  hai là chuy n m i c p s  này thành m t t :ướ ứ ể ỗ ặ ố ộ ừ
42 – Rain, 21 – Net, 51 – Lead, 72 – Can, 91 – Bed, 07 – Sack, 93 – Beam, 

50 – Lace, 43 – Room, 27 – Neck.
B c cu i cùng là chúng ta s  t o ra s  liên k t liên t ng gi a các t .ướ ố ẽ ạ ự ế ưở ữ ừ
Hãy hình dung là b n đang đ ng trong m a (rain). M a nh  trút n c, vàạ ứ ư ư ư ướ  

vì v y, b n tìm ki m v t gì đó đ  che thân. B n nh t m t cái l i (net) vàậ ạ ế ậ ể ạ ặ ộ ướ  
trùm kín đ u (qu  th t đây không ph i là m t ý t ng hay, b n v n b  t).ầ ả ậ ả ộ ưở ạ ẫ ị ướ  
Sau đó, b n tìm th y m t t m ch n b ng chì (lead) (lo i mà b n v n m cạ ấ ộ ấ ắ ằ ạ ạ ẫ ặ  
khi chi u tia X-quang) và kéo nó qua đ u. Nh ng lúc này m t r c r i khácế ầ ư ộ ắ ố  
phát sinh, t m ch n này khá n ng… Vì th , b n đã v t mi ng chì vào trongấ ắ ặ ế ạ ứ ế  
m t chi c h p l n (can) g n ch  b n đang đ ng. Hãy xem này! Ai đó đã v tộ ế ộ ớ ầ ỗ ạ ứ ứ  
m t chi c gi ng (bed) đi và nó đang n m bên c nh chi c h p. Trênộ ế ườ ằ ạ ế ộ  
gi ng, b n th y có m t bao t i l n (sack). B n c  g ng m  nó ra nh ng vìườ ạ ấ ộ ả ớ ạ ố ắ ở ư  
m t lí do nào đó mà nó đ c bu c r t ch t vào m t thanh xà (beam)  phíaộ ượ ộ ấ ặ ộ ở  
sau nó (m i ng i th ng v t rác bên c nh chi c h p khi nó không v a v iọ ườ ườ ứ ạ ế ộ ừ ớ  
chi c h p). B n c  g ng tháo bao t i ra kh i thanh xà đó nh ng nó l i đ cế ộ ạ ố ắ ả ỏ ư ạ ượ  
bu c r t ch t b i m t dây bu c (lace) – h m, dây bu c này quá ch c!ộ ấ ặ ở ộ ộ ừ ộ ắ

Do đó, b n t  b  ý đ nh g  dây ra. B n nhìn sang đ u dây kia và nh nạ ừ ỏ ị ỡ ạ ầ ậ  
th y r ng th c ra có m t căn phòng (room) tr ng  bên tay trái b n (rõ ràngấ ằ ự ộ ố ở ạ  
tr c đó b n không nhìn th y nó). B n thò c  (neck) nhìn vào xem có cái gìướ ạ ấ ạ ổ  
trong phòng, và r i c  b n b  đau… B n c  th  ti p t c câu chuy n. B nồ ổ ạ ị ạ ứ ế ế ụ ệ ạ  



mu n có thêm bao nhiêu hình nh cũng đ c. Đi u này cũng có nghĩa là b nố ả ượ ề ạ  
có th  thêm vào m t dãy s  dài bao nhiêu con s  tùy thích.ể ộ ố ố

Bây gi , hãy ki m tra xem chúng ta nh  đ c gì.ờ ể ớ ượ
Câu chuy n c a chúng ta b t đ u khi chúng ta đang đ ng d i m aệ ủ ắ ầ ứ ướ ư  

(rain). Chúng ta chuy n t  rain thành con s  nào? Đó là s  42. Chúng taể ừ ố ố  
mu n làm gì? Trùm kín ng i b ng m t t m l i (net). T  net chuy nố ườ ằ ộ ấ ướ ừ ể  
thành con s  nào? 21. T m l i này ch ng có tác d ng gì, nh ng th t mayố ấ ướ ẳ ụ ư ậ  
m n vì có m t t m ch n b ng chì (lead)  ngay c nh chúng ta… Lead = 51.ắ ộ ấ ắ ằ ở ạ  
T m chì này quá n ng nên chúng ta v t nó vào trong m t h p (can) l n – canấ ặ ứ ộ ộ ớ  
=72. Bên c nh chi c h p là cái gì? M t chi c gi ng mà ai đó đã v t đi.ạ ế ộ ộ ế ườ ứ  
Bed là 91. Trên chi c gi ng có m t bao t i (sack) l n. Chúng ta s  chuy nế ườ ộ ả ớ ẽ ể  
sach thành 07. Chi c bao t i đ c bu c ch t vào cái gì? M t thanh xàế ả ượ ộ ặ ộ  
(beam) – 93. Hai th  này đ c bu c ch t v i nhau b ng cái gì? M t dâyứ ượ ộ ặ ớ ằ ộ  
bu c (lace) – 50. Dây bu c này d n đ n m t căn phòng (room) – 43. B n thòộ ộ ẫ ế ộ ạ  
c  (neck) nhìn vào. Neck là 27.ổ

Chuy n gì s  x y ra n u ai đó yêu c u b n nh c l i dãy s  này t  cu iệ ẽ ả ế ầ ạ ắ ạ ố ừ ố  
lên đ u?ầ

B n ch  c n ôn l i câu chuy n t  cu i lên đ u, gi ng nh  m t b  phimạ ỉ ầ ạ ệ ừ ố ầ ố ư ộ ộ  
chi u ng c: b n b  đau c  (neck), nghĩa là 27. Nh ng hãy chú ý! B n ph iế ượ ạ ị ổ ư ạ ả  
l y m i c p s  và đ o v  trí c a chúng. Đi u này có nghĩa là l n này b nấ ỗ ặ ố ả ị ủ ề ầ ạ  
ph i nói 7 tr c. S  7 là s  cu i cùng trong dãy s , sau nó là s  2. S  2 là sả ướ ố ố ố ố ố ố ố 
g n cu i.ầ ố

N u b n v n ti p t c nghĩ v  câu chuy n theo chi u ng c l i thì chúngế ạ ẫ ế ụ ề ệ ề ượ ạ  
ta s  lén nhìn vào m t căn phòng (room). Room là 43. Chúng ta cũng s  nóiẽ ộ ẽ  
s  3 tr c… 327 r i m i đ n s  4… 4327. T i sao chúng ta l i nhìn vàoố ướ ồ ớ ế ố ạ ạ  
trong đó? B i vì chi c day bu c kéo t  đó ra. Lace = 50. Nh ng s  50 nàyở ế ộ ừ ư ố  
cũng ph i đ o ng c l i, tr c tiên là s  0… 04327, ti p đó là 5… 504327.ả ả ượ ạ ướ ố ế  
C  ti p t c nh  v y cho đ n khi b n đ n đ c t  cu i cùng – “rain”. Tứ ế ụ ư ậ ế ạ ế ượ ừ ố ừ 
này s  đ c chuy n thành 42, 2 tr c, 4 sau.ẽ ượ ể ướ

Còn bây gi , b n có th  nh n l y s  tán th ng nhi t tình và hãy cúi đ uờ ạ ể ậ ấ ự ưở ệ ầ  
chào m t cách nhã nh n. B n đã thành công!ộ ặ ạ

Tóm t t. T m quan tr ng c a trí nhắ ầ ọ ủ ớ

 



“V  tôi có m t trí nh  kh ng khi p.”ợ ộ ớ ủ ế
“Sao anh l i nói v y?”ạ ậ
“Vì cô y nh  m i th …”ấ ớ ọ ứ

***
L i ích c a vi c trí nh  đ c luy n t p là chúng ta có th  nh  đ c b tợ ủ ệ ớ ượ ệ ậ ể ớ ượ ấ  

c  th  gì mà chúng ta mu n.ứ ứ ố
Th t điên r  khi nh  t ng t  m t trong m t t  báo ngày và th c ra cũngậ ồ ớ ừ ừ ộ ộ ờ ự  

không c n thi t ph i làm v y.ầ ế ả ậ
Chúng ta đ c m t cu n sách hay là vì nó thú v  ch  không ph i đ  ghi nhọ ộ ố ị ứ ả ể ớ 

t ng chi ti t c  th  c a cu n sách. B n có th  đ a ra lí thuy t r ng cácừ ế ụ ể ủ ố ạ ể ư ế ằ  
quan ch c c p cao c n ph i có th  kí đ  nh c nh  h  m i th . Nh ng b nứ ấ ầ ả ư ể ắ ở ọ ọ ứ ư ạ  
có tin r ng li u h  có th  đ t đ c nh ng thành t u to l n nh  th  n u tằ ệ ọ ể ạ ượ ữ ự ớ ư ế ế ự 
b n thân h  không có m t trí nh  t t? Và b n cũng th  nghĩ xem, ng i thả ọ ộ ớ ố ạ ử ườ ư 
kí đó s  đ c làm vi c bao lâu n u nh  h  không có m t trí nh  tuy t v i?ẽ ượ ệ ế ư ọ ộ ớ ệ ờ

Đi u vô cùng quan tr ng v i m t quan tòa t i phiên tòa là ph i nh  đ cề ọ ớ ộ ạ ả ớ ượ  
nh ng l i th m v n c a mình. N u anh ta ph i nhìn vào t  ghi chép thìữ ờ ẩ ấ ủ ế ả ờ  
ch ng h  hay ho và chuyên nghi p chút nào. Bác sĩ ph u thu t cũng khôngẳ ề ệ ẫ ậ  
đ c m  sách h ng d n trong khi th c hi n ca m . Th t đáng bu n n uượ ở ướ ẫ ự ệ ổ ậ ồ ế  
anh ta ph i m  sách ra và đ c: “Hãy nhìn xem… Tim ph i  bên trái…ả ở ọ ả ở  
không, đ i đã,  bên ph i ch …!”ợ ở ả ứ

V  cá nhân tôi, qua cu n sách này tôi th y đ c nhi m v  c a t ng cáề ố ấ ượ ệ ụ ủ ừ  
nhân. Tôi th t s  và ch c ch n tin r ng con ng i v i trí nh  tuy t v i h nậ ự ắ ắ ằ ườ ớ ớ ệ ờ ơ  
s  t o ra m t xã h i t t h n.ẽ ạ ộ ộ ố ơ

Nh  đã nói  trên, nh ng cá nhân nh  đ c tên là nh ng ng i quan tâmư ở ữ ớ ượ ữ ườ  
đ n ng i khác. H  quan tâm và chăm sóc cho ng i khác. N u nh  h cế ườ ọ ườ ế ư ọ  
sinh bi t đ c r ng các em có th  tin t ng vào trí nh  c a mình, tin là cácế ượ ằ ể ưở ớ ủ  
em có kh  năng nh  đ c m t s  l ng l n ki n th c thì các em s  tránhả ớ ượ ộ ố ượ ớ ế ứ ẽ  
đ c r t nhi u hi n t ng tiêu c c. Th t đáng bu n, ngay nay nhi u h cượ ấ ề ệ ượ ự ậ ồ ề ọ  
sinh l y c p sách c a th  vi n, xé sách, quay cóp trong thi c  hay luôn h nấ ắ ủ ư ệ ử ằ  
h c ganh đua v i các b n. Đây là nh ng hi n t ng c n ph i lo i tr .ọ ớ ạ ữ ệ ượ ầ ả ạ ừ

Và chuy n gì s  x y ra v i m t ng i đang v i ra kh i nhà nh ng l iệ ẽ ả ớ ộ ườ ộ ỏ ư ạ  
không th  tìm th y chìa khóa xe? Đ u tiên s  là: “Tôi không th y nó đâu c ,ể ấ ầ ẽ ấ ả  
tôi v a c m nó trên tay mà”. M i lăm phút sau s  là: “Tôi mà không tìmừ ầ ườ ẽ  
th y chìa khóa thì tôi s  gi t ai đó…” Cu i cùng khi đã vào đ c xe, anh taấ ẽ ế ố ượ  
b  kích đ ng m nh. Trong khi quá th t v ng vì b  mu n m t 15 phút, thì anhị ộ ạ ấ ọ ị ộ ấ  
ta, l y Chúa, có th  b  tai n n.ạ ể ị ạ



Còn nhi u ví d  khác n a nh ng tôi tin r ng b n nh n th c đ c t mề ụ ữ ư ằ ạ ậ ứ ượ ầ  
quan tr ng c a m t trí nh  t t. H u h t chúng ta đ u mu n s  h u m t tríọ ủ ộ ớ ố ầ ế ề ố ở ữ ộ  
nh  nh  v y. B n v a đ c xong cu n sách này và đây chính là b ng ch ngớ ư ậ ạ ừ ọ ố ằ ứ  
cho đi u tôi v a nói.ề ừ

Lúc này b n s  có hai kh  năng:ạ ẽ ả
Th  nh t: b n g p sách l i, đ t nó lên giá sách và v n s ng theo cách nhứ ấ ạ ậ ạ ặ ẫ ố ư 

b n ch a t ng đ c cu n sách này.ạ ư ừ ọ ố
Th  hai: hãy th c hi n t t c  nh ng đi u b n v a h c.ứ ự ệ ấ ả ữ ề ạ ừ ọ
Nh  đã nói, b n hãy th c hi n d n d n và coi đây là m t trò ch i.ư ạ ự ệ ầ ầ ộ ơ
Khi đ c cu n sách, b n hãy b t đ u v i nh ng v n đ  đ n gi n, nh ngọ ố ạ ắ ầ ớ ữ ấ ề ơ ả ữ  

th  d  dàng v i b n. Hãy luy n t p và c i thi n trí nh  c a b n b ng cácứ ễ ớ ạ ệ ậ ả ệ ớ ủ ạ ằ  
kĩ thu t mà b n v a h c. T ng b c m t, b n s  th y vi c th c hi nậ ạ ừ ọ ừ ướ ộ ạ ẽ ấ ệ ự ệ  
nh ng kĩ thu t này s  tr  thành b n năng t  nhiên c a b n. B n năng nàyữ ậ ẽ ở ả ự ủ ạ ả  
s  c i thi n đáng k  trí nh  và ch t l ng cu c s ng c a b n.ẽ ả ệ ể ớ ấ ượ ộ ố ủ ạ

M t l n n a, tôi mu n kh ng đ nh r ng b n có th  nh  đ c b t kì thộ ầ ữ ố ẳ ị ằ ạ ể ớ ượ ấ ứ 
gì mà b n mu n!ạ ố

B n nên nh  có th  l n sau b n s  b  gi m b t s  c  g ng và thích ghiạ ớ ể ầ ạ ẽ ị ả ớ ự ố ắ  
chép trên m t t  gi y hay trong cu n s  h n. Nh ng t t h n h t là b n hãyộ ờ ấ ố ổ ơ ư ố ơ ế ạ  
v t t  gi y đó vào s t rác và hãy tin t ng vào trí nh  c a b n.ứ ờ ấ ọ ưở ớ ủ ạ

Tôi hi v ng b n s  thành công và mong r ng chúng ta s  g p l i nhauọ ạ ẽ ằ ẽ ặ ạ  
trong cu n sách ti p theo:ố ế

“Làm cách nào đ  quên m i th …”ể ọ ứ


